


Gracias por elegir nuestro producto. Antes de usarlo, por favor lea este manual cuidadosamente. El
uso correcto del producto generard un mejor rendimiento y una mas rapida verificacion.

El contenido de este documento no podra ser copiado ni entregado en ninguna forma o medio sin
el consentimiento previo, por escrito, de nuestra empresa.

El producto descrito en el manual puede incluir el software cuyos derechos de autor son
compartidos por los proveedores de licencias, incluyendo nuestra compafia. Nadie copiar,
distribuird, revisara, modificard, extraerd, descompilard, desarmara, desencriptard, aplicard ingenieria
inversa, arrendard, transferird, sublicenciara el software o realizard otros actos que infraccionen el
derecho de autor, a menos que dichas restricciones estén prohibidas por las leyes aplicables o tales
acciones sean aprobadas por los respectivos titulares de derechos de autor.

®

La informacion proporcionada en este manual puede diferir de las especificaciones técnicas
actuales debido al constante avance en el desarrollo de los productos. Nuestra empresa no se
responsabiliza de cualquier disputa que surja de cualquier discrepancia entre los pardmetros
técnicos reales y los descritos en este documento. El documento estd sujeto a cambios sin previo

aviso.
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Hoy la preocupacion por la seguridad de las empresas modernas ha aumentado rapidamente. Cada
empresa quiere trabajar en un entorno seguro. Para alcanzar este nivel, ZKTECO le brinda un sistema
de gestion que ayuda a los clientes a integrar operaciones de procedimientos de seguridad en una
sola plataforma. El sistema se divide en diez médulos, a saber: Personal, Acceso, Asistencia, Elevador,
Hotel, Visitante, Estacionamiento, Rondas, Video y Sistema.

» Puede manejar alrededor de 30.000 datos del personal con su poderosa capacidad de
procesamiento de datos.

» Los datos de los usuarios estan mas protegidos con la administracion de niveles basada en
roles de administracion de niveles multiples.

» Puede rastrear eventos y operaciones en tiempo real para garantizar una rapida
retroalimentacion de los datos al supervisor.

» Procesador de doble nucleo con velocidades de 2.4 GHz o superior.
» Memoria del sistema de 4GB o superior.

» Espacio disponible de 30GB o superior. Recomendamos utilizar la particion de disco duro
NTFS como el directorio de instalacion del software.

» Resoluciéon del monitor de 1024 * 768px o superior.

» Sistemas operativos admitidos: Windows 7 / Windows 8 / Windows 8,1 / Windows 10/
Windows Server 2008/2013 (32/64).

» Bases de datos compatibles: PostgreSQL (predeterminado), SOL Server & Oracle (Opcional).

» Version de navegador recomendada: /£ 77 +/Firefox 27 +/Chrome 33 +

2sNota: Debe utilizar IE 8.0 0 una versién mas reciente para el registro y la verificacion de huellas

dactilares.



1.1

Este mddulo se utiliza para configurar los detalles de la persona y su departamento. Principalmente
consta de dos partes: configuraciéon de administracion de departamento, que se utiliza para
establecer el organigrama de la empresa; configuracion de administracion de personal, que se utiliza
para ingresar informacion de personas, asignar departamentos, mantener y administrar el personal.

1.2

Este modulo es un sistema de gestion basado en la web que permite funciones normales de control
de acceso, administracion de panel de control de acceso en red a través de la computadora y
administracion unificada de acceso de personal. El sistema de control de acceso establece el tiempo
y los niveles de apertura de la puerta para los usuarios registrados.

1.3

Puede lograr un control centralizado de asistencia interregional a través de la gestion de turnos y
turnos. Puede solicitar el recibo anexo, la ausencia, el tiempo extra, etc. en la gestion de excepciones.
En este modulo, también puede acceder al punto de asistencia para el acceso/estacionamiento y
otras funciones.

1.4

Este moddulo permite al usuario configurar un sistema de consumo con el dispositivo y realizar sus
funciones. El dispositivo se puede configurar como una "Maquina del consumidor”, una "Maquina de
cajero" o una "Maquina de subsidio". Este médulo recopilara los datos del dispositivo y los resumira

en los diversos informes de consumo. También puede realizar varias operaciones como emitir tarjetas,
devolver tarjetas, suspender y reanudar tarjetas y realizar otras operaciones a través del lector de
tarjetas conectado al software.

1.5

Este modulo se utiliza principalmente para configurar los pardmetros del dispositivo (como el
intervalo de deslizamiento para tomar elevadores y la duracion del accionamiento de la llave del
elevador), gestionar los derechos de acceso del personal a diversos pisos y tiempo del control del
elevador, y supervisa los eventos de control del elevador. Puede establecer los derechos de los
usuarios registrados en los pisos. Solo los usuarios autorizados pueden llegar a ciertos pisos dentro de
un periodo de tiempo después de haberse autenticado.



1.6

Proporciona funciones de administracion del servicio hotelero que cubren el registro, la estadfa, la
salida, la liquidacion de tarifas y la configuracién y administracion del bloqueo.

1.7

Es un sistema de gestién basado en la web que implementa el registro de entrada, el registro de
salida, captura instantanea, estadisticas de cantidad de visitantes, administracion de reservas y
comparte informacion entre los sitios de registro. Esta altamente integrado con el sistema de control
de acceso y el sistema de control de elevadores. Generalmente se utiliza en los mostradores de
recepcion y las puertas de las empresas, para gestionar visitas.

1.8

Es una gestion automatica e inteligente del vehiculo, monitorea y administra de manera efectiva y
precisa los vehiculos en todas las salidas y entradas.

1.9

El sistema de patrulla en linea en los dispositivos de control de acceso puede ayudar al personal de
administracion de la empresa a supervisar y administrar eficazmente el personal, los planes y las rutas
de la patrulla. Ademas, se pueden realizar estadisticas y analisis periddicos sobre las rutas y resultados.

1.10

El video proporciona la funcién de vinculacion de video para administrar el servidor de video, ver el
video en tiempo real y consultar el registro de video, mostrar éste en tiempo real cuando se
producen eventos de vinculacion.

1.11

La administracion del sistema se utiliza principalmente para asignar usuarios del sistema y configurar
los roles de los mddulos correspondientes, administrar bases de datos como respaldo, inicializacion y
recuperacion, establecer parametros del sistema y administrar los registros de operacion del sistema.



2. Operaciones del Sistema

2.1 Login de Usuario

Login de Usuario

Después de la instalacion del software, haga doble clic en el icono de ZKBioSecurity s para
entrar el sistema. También puede abrir el navegador recomendado, e introducir la direccion IP y el
puerto del servidor en la barra de direcciones. La direccion IP es http://127.0.0.1:8088 de forma
predeterminada.

Si el software no estd instalado en su servidor, puede introducir la direccion IP y el puerto del servidor
en la barra de direcciones.

El nombre de usuario del Super User es [admin], y la contrasena es [admin], luego haga clic en [Login].
Después del primer inicio de sesién en el sistema, por favor, restablezca la contrasefa en
[Informacion Personal]. O haga clic en [Huella Digital] y luego escanee la huella del administrador
para entrar en el sistema.

2SNota:

» El nombre de usuario del Super User es [admin], y la contrasefia es [admin]. Después del
primer inicio de sesion en el sistema, por favor restablezca la contrasefa en [Informacion
Personal].

» Siha seleccionado el puerto HTTPS durante la instalacion del software, introduzca la direcciéon
IP del servidor y el nimero de puerto (por ejemplo, https://127.0.0.1:.8448) en la barra de
direcciones y presione Enter. Puede aparecer el siguiente mensaje:



[\

SuU conexion no es segura

El propietario de 192.168.24.143 ha configurado su sitio web de
manera incorrecta, Parz evitar gue su informacidn sea robadaz, Firefox no ha
canectado con este sitio web.

Saber mas..

Ir atras Avanzado

Informar de errores como este para ayudar a Mozillz a identificar los

sitios mal configurados

Aqui, debe agregar una excepcion de sitio, siguiendo la indicacién que agrega excepciones, después
de presionar Avanzado. Los diferentes navegadores pueden tener diferentes ajustes.

» Si ha seleccionado el puerto HTTPS durante la instalacion del software, puede aparecer el
siguiente mensaje en la pagina de inicio de sesion:

O Haga clic agui para conducir la deteccion de procesamiento anormal

Haga clic en Conectar. En la pagina que se muestra, descargue el archivo issonline.exe y los
certificados correspondientes antes de utilizar funciones como huellas dactilares y dispositivos
externos.

2.2 Gestion de Visitas

Haga clic en [Gestion de Visitas], al lado de Login de Usuario. Para usar esta funcion, el personal debe
estar registrado en el sistema. El ID y el Codigo de Reserva son el nimero del personal y la contrasena
registradas en el Sistema. La contrasefa predeterminada es 123456. A través de esto, el personal
puede reservar visitas por ellos mismos. Para mas detalles sobre la Reserva de visitantes, por favor
refiérase a Reserva.



ZKBioSecurity

Geslion de Visilas

2.3 Panel de Instrumentos

Después de iniciar sesion, la Pagina principal aparecerd como se muestra a continuacion. Si desea ir a

la pagina de inicio desde cualquier pantalla, puede hacer clic en en la esquina superior

izquierda de la pantalla para volver a la pagina de inicio.
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Este panel le permite ver las estadisticas de cada mddulo y monitorear los eventos del sistema en

. . =- Accesos Directos . ., .
tiempo real. Haga clic en para configurar la funcién de Accesos Directos de cada

maodulo.
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Area  Dispositive  Area de Personal Monitoreo de Dispositivos
Horario Tumo  Horario de Personal Monitoreo en Tiempo Real
Horario de Personal Niveles de Acceso de Elevador

Todos los Eventos

Puede acceder rapidamente a las paginas deseadas a través de las funciones del modulo que se
muestran arriba.

Haga clic en #* para editar las listas de funciones en la esquina superior derecha de cada médulo.

2.4 Activar el sistema

Por favor refiérase al documento de licencia correspondiente.



2.5 Editar Contrasena

Puede editar la contrasena de inicio de sesion en [Informacion Personal] :

|hdmin

El nombre de usuario soporia 30 caracteres compuestos

por letras, nimeros o simbolos (@//H+ ).
Restablecer Confrasefia ]
Super Usuario

Grupos de Privilegios |

Departamenio Ar#nri=-d=~ |

|
51 no selecciona el departamento tendra privilegin a

todos.

Marque la casilla [Restablecer Contrasefia] para modificar la contrasefa.

#sNota: Ambos, Super Usuario y el nuevo usuario son creados por el Super Usuario (la contrasena
por defecto para los nuevos usuarios es 111111). El nombre de usuario no distingue entre
mayusculas y minusculas, pero la contrasefa distingue entre mayusculas y minusculas.

2.6 Soporte Técnico

Haga clic en el boton [Soporte Técnico] K en la esquina superior derecha de la pantalla para subir un
ticket de Soporte y obtener una respuesta.



2.7 Salir del sistema

. 7 ./ 71y . . .
Haga clic en el boton [Cerrar Sesion] @en la esquina superior derecha de la pantalla para salir del

sistema.
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3. Gestion de Personal

Antes de utilizar las otras funciones, configure el sistema de Personal: Personal y Gestiéon de Tarjetas.
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3.1 Personal

El sistema de personal incluye los siguientes moddulos: Usuarios, Departamentos, Puestos,
Terminacion de Personal, Atributos Personalizables y Parametros.

3.1.1 Usuarios

Al utilizar este programa de gestion, el usuario registrara el personal en el sistema, o importara
informacion de personal de otros programas o documentos en este sistema. Para obtener mas
informacién, consulte Operaciones comunes.

Las funciones principales de Gestién de personal incluyen Nuevo, Editar, Eliminar, Exportar e Importar
personal y Ajustar Departamento.

® Agregar Personal

1. Haga clic en [Personal] > [Usuarios] > [Nuevol:



ID* 161 Departamento® | General

Mambre | | Apelido
S |
Genero == = Gontrasena [ ™
Tipo de Documento | dentficacion B Ea Mo, de Cocumento |
Gedulaf Sequro Sacial | Celular
Cddigo de Reserva 1123456 Cumpleafios {Tamafio éptinn 120 *
t = i = 140 preleg)
Puesto |~ ] it | = ‘ Examinar | Gapturar ‘
Planulas golo Fecha de Contratacion
Control de Acc sxo Corfiguracitn de Asistencia Contral de Elevador Plac a Wehicular Ias Taretas Distalle=
hiskde fcges Aprenar Super Usuario Mo ‘:I
Maestro Sel

mﬂ Tipo de Usuario Usuario Naormal ,-ﬂ

Apertura Exendidza 1

Deshabiitado [l

Vigencia [

Los campos son los siguientes:

D de Usuario: El'ID puede consistir de hasta 9 caracteres, dentro del rango de 1 a 79999999. Se
puede configurar en funcion de las condiciones reales. El nimero de usuario sélo contiene nimeros
de forma predeterminada, pero también puede incluir letras.

2SNotas:

» Cuando configure un numero de usuario, compruebe si el dispositivo actual admite la
longitud maxima y puede utilizar letras en la identificacion del usuario.

» Para editar la configuracion del nimero maximo de caracteres de cada nimero de personal y
si se pueden utilizar letras, por favor haga clic en Personal > Pardmetros.

Departamento: Seleccione en el menu desplegable y haga clic en [Aceptar]. Si el Departamento no se
establecio previamente, sélo aparecera un departamento llamado [nombre de la companial.

Nombrey Apellido: El ndmero maximo de caracteres es 50.
Genero: Establecer el género del personal.

Contrasena: Defina la contrasena para las cuentas de personal. Sélo puede contener hasta 6 digitos.
Si una contrasefa excede la longitud especificada, el sistema lo truncard automaticamente. No puede
ser la misma que otras contrasefnas ni la contrasena de coaccion.



: Hay cuatro tipos de documentos: ID, Pasaporte, Licencia y otros. Haga clic en el

icono [zg] para reconocer el Certificado automaticamente. Consulte Parametros 3.1.6 y Registro de

clientes 12.2.5 para ver coOmo registrar uno.

: Haga clic en el icono [rg] y la informacion del Documento aparecerd
automaticamente.

: Establecer el numero de Seguro Social del Personal. La longitud
maxima es de 20 caracteres.

:La longitud maxima es de 20 caracteres, y este es un campo opcional.
:La longitud méaxima es de 6 caracteres; la contrasena inicial es

Es la designacion del personal. Puede ser referido como el nivel de personal en la ejecucion
del trabajo.

:Ingrese el cumpleanos real del empleado.
:La longitud maxima es de 10 caracteres, y no debe repetirse.

. Es la fecha en que el personal fue contratado. Haga clic para seleccionar la
fecha.

: Se proporciona la funcion de vista previa de la imagen, que admite formatos de
imagen, como por ejemplo Etc. El tamafo éptimo es de 120 x 140 pixeles.

® Examinar: haga clic en [examinar] para seleccionar una foto local para cargar.

® (apturar: Se permite tomar fotos con la cdmara cuando el servidor estd conectado con una
camara.

. Inscriba la huella del personal, la vena del dedo o la huella de
coaccion. Para activar la alarma y enviar la senal al sistema, escanee la huella de coaccion.

Plantillas &o
1) Mueva el cursor sobre el icono de la huella, aparecera una ventana emergente para Registrar o
Descargar Driver, haga clic en [Registrar].

2) Seleccione una huella, presione en el sensor tres veces, entonces se indicara

3) Haga clic en [OK] para Completar el Registro.



Huella Huella

| [ Huella de Coaceian [JHuela de Coaceion

Haga clic en un Huella para Eliminar. Si necesita registrar una huella de coaccion, marque la casilla de

huella de coaccion.

2sNotas:

Si'las huellas estan duplicadas, se le pedira que "no repita la entrada de huella".

Si el driver del sensor de huellas no esta instalado, haga clic en "Descargar Driver"y el sistema le

pedird que descargue e instale el driver.

Si después de instalar el driver del sensor de huellas, el botén de registro de huellas esta gris
en el navegador de Internet Explorer mientras que esta normal en otros navegadores (como
Firefox, Google) puede cambiar la configuracion del navegador de Internet Explorer, de la
siguiente manera:

En el navegador de Internet Explorer, haga clic en [Herramientas] = [opciones de Internet]
—> Seguridad] = [sitios de confianzal, agregue http://localhost a los sitios de confianza, a
continuacion, reiniciar el navegador de Internet Explorer.

En el navegador de Internet Explorer, haga clic en [Herramientas] = [opciones de Internet]
- [Avanzada] = [Restablecer] para que aparezca un cuadro de didlogo de Restablecer
configuracion de Internet Explorer, haga clic en [Restablecer] para confirmar; vy a
continuacion, reinicie el navegador de Internet Explorer (puede probar esto cuando el paso
1 no ayuda).

Si todas las configuraciones anteriores no funcionan, por favor ejecute las siguientes
operaciones (tome el navegador de Internet Explorer 11 como ejemplo): haga clic en
[Herramientas] = [Opciones de Internet] - [Avanzada] = [Seguridad], marque la opcion
[Permitir que el software se ejecute o instale incluso si la firma es..], y elimine la marca antes



de [Comprobar la revocaciéon del certificado de servidor], luego reinicie el navegador de

Internet Explorer.

4) Si el navegador es anterior a Internet Explorer 8, la pagina de registro de huellas serd
diferente:

SpnCEanD LD husls Ragiatrn dhinipss

Informacion de
huelkas:

De click en la casilla para regisirar o homay husiias Die chek en 1 casil para regisirar o bomar hucllas

5@ Eﬁﬁ - 5@ [;@

Camcedar

5) El sistema admite el acceso desde el dispositivo de huellas Live20R y de la funcion de

prevencion de huella falsas.

Presuria busia lalsa. Regiabs mamairenis
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2. Defina los pardmetros de control de acceso para el personal. Haga clic en [Control de Acceso]:



Coniroldsfeceso D D de R eRiCY AN LEE IR AREE S

et Cosier e Agreq ar Super Usuario :Iio _____ ZI
B eI Tipo de Usuario Usuario Norml ~
: O
Haga click .
en Agregar O

Guardar y Nuevo “ Cancelar

Los campos son los siguientes:

Nivel de Configuracion: Haga clic en [Agregar], luego establezca las reglas de paso de las posiciones
especiales en diferentes zonas horarias.

MNombre def Nvel

Consulta Actual; Minguna

Cpciones Seleccionado({0}

(| MNombre del Nivel [ MNombre del Nivel

Super Usuario: En la operacion del controlador de acceso, un Super Usuario no esta restringido por
las regulaciones en zonas horarias, anti-passback y Interlock y tiene una prioridad de apertura de
puerta extremadamente alta.

1ipo de Usuario: Seleccione Administrador para obtener sus niveles.

Apertura bxtendida: Extienda el tiempo de espera del personal a través de los puntos de acceso. Apto
para personas con problemas fisicos o con otras discapacidades.

Deshabilitado: Deshabilite temporalmente el nivel de acceso del personal.



: Fije el nivel de acceso temporalmente. Las puertas se pueden fijar para abrirse solamente
dentro de ciertos periodos de tiempo. Si no estd marcada, el tiempo de abrir la puerta siempre esta
activa.

&Nota: El sistema buscard automaticamente los nimeros relevantes en la biblioteca de salida
durante la verificacion.

La lista de informacién de personal, por defecto, se muestra como una tabla. Si se selecciona la
pantalla gréfica, se mostraran las fotos y los numeros. Acerque el cursor en una foto para ver los
detalles del personal.

=<Notas:

» No todos los dispositivos soportan la funcion “Deshabilitado”. Cuando un usuario agrega un
dispositivo, el sistema le notificara al usuario si el dispositivo actual admite esta funcién. Si el
usuario necesita utilizar esta funcién, por favor actualice el dispositivo.

» No todos los dispositivos soportan la funciéon de “Apertura Extendida” para ajustar horas,
minutos y segundos. Algunos dispositivos solo permiten a los usuarios configurar el afio, el
mes y el dia de la hora local. Cuando un usuario agrega un dispositivo, el sistema le notificara
al usuario si el dispositivo actual admite esta funcion. Si el usuario necesita utilizar esta
funcién, por favor actualice el dispositivo.

3. Fije los parédmetros de Asistencia de tiempo para el personal. Haga clic en [Configuracion de
Asistencial:

Control de Acceso Caonfiguracion de Asistencia Control de Elevador Placa Vehicular Mas Tarjetas Detalles

Area de Asistercia
% . Calculo de Asistencia 50 |
Ll MNombre de Area

Tipo de Usuario Empleado b

: Puede configurar el drea de asistencia del personal.

. Establecer si la asistencia necesita ser calculada o no. Seleccione [Si] para
calcular la asistencia. Seleccione [No] para no calcular la asistencia.

- Establecera el tipo de Usuario y lo enviard al dispositivo correspondiente.



4. Fije los parametros de Control del Elevador para el personal. Haga clic en [Control de Elevador]:
Control de Acceso Configuracidn de Asistencia Control de Elevador Placa Vehicular Mas Tarjetas
Rrelde Acteag Agrecar Super Usuario No ~
A Agregue un nivel de acceso de Seleccionar todo : = =
Irvertir Vigencia D

elavador

Detalles

: En la operacion Control de Elevador, el Super Usuario no esta restringido por las
regulaciones en zonas horarias, dias festivos y tiene prioridad extremadamente alta en la apertura de

puertas.

. Establecer el nivel de acceso temporalmente. Los botones de piso pueden ser ajustados
para ser presionados solamente dentro de los periodos de tiempo. Si no se marca esta opcion, el

tiempo para presionar el botdn del piso estara siempre activo.
zsNota: El nivel del elevador debe ajustarse por adelantado.

5. Fije los parametros Placa Vehicular para el personal. Haga clic en [Placa Vehicular]:

Cankrol de Acceso Coniguraciin ée Asisternis Conirel de Blevader Flaca vehicular Mas Terpetas Detabes

Placa vehiculpr Fuesto de Estacionamenio

- El usuario necesita registrar la matricula.
: Espacio de estacionamiento correspondiente al vehiculo.

zsNota: Cada personal puede registrar un maximo de 6 matriculas.

6. Haga clic en [Detalles] para acceder a los detalles y la interfaz de edicion e ingrese la informacion.




Control de Acceso Configuracion de Asistencia Control ce Elevador Placa Vehicular Mas Tanetas Detalles

Email Motificacién de Evento (N

Tipo de Usuario o v Contratacion —— v
Puesto Calle

Lugar de Nacimiento Pais

Telétono de Casa Direccion de Casa

Telafono de Oficina Direccion de Oficina

: Configure la direccion de correo electrénico disponible del Personal. La longitud maxima es de

30 caracteres. Puntuaciones, como “-"," _ "y "." son compatibles. Si la casilla “Notificaciéon de Evento”
estd marcada, el correo electronico es Obligatorio.

: Después de marcar esta opcion, el sistema enviard un correo electrénico a la
persona pertinente una vez que se produzca un acceso o evento de elevador. Si no hay ninguna
configuracién para enviar por correo electronico del servidor, la ventana de Configuracién de
pardmetros de correo electronico aparecera si este menu estd marcado. Dirfjase por favor a
Administraciéon de correo electrénico para mas informacién de configuracion.

7. Después Entrar la informacion, haga clic en [OK] para guardar y salir, los detalles de la persona se
mostraran en la lista agregada.

Haga clic en [Personal] > [Usuarios], luego seleccione un usuario, y haga clic en [Editar].

Haga clic [Personal] > [Usuarios], luego seleccione un usuario, y haga clic en [Borrar] > [OK] para
borrar.

25Nota: Toda la informacion relevante sobre la persona sera eliminada.

1. Haga clic [Personal] > [Usuarios], luego seleccione un usuario, y haga clic en [Terminacion].
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2. Seleccione la Fecha de Terminacion, luego el Tipo de Terminacion y escriba la causa. Haga clic en
[OKI.

Fecha de Terminacion” 2018-08-01

Tipa de= Terminacion®

Causa de Terminacion

® (Cambiar Departamento

1. Haga clic [Personal] > [Usuarios], luego seleccione un usuario, y haga clic en [Cambiar
Departamento]:
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2. Seleccione "Nuevo Departamento”.

3. Haga clic en"OK"para guardar y salir.
® [stadisticas

Haga clic [Personal] > [Usuarios] > [Estadisticas]. Vea el nimero de personal, el nimero de huellas,
plantillas de rostro, vena, tarjetas emitidas, el género y otra informacion estadistica.

Tipo de Estadistica Total Actual

Masculino 0

-

Femenino
Cantidad de Usuarios
Huellas

Rostros

L= = = ER - §

Venas

=k

Tarjetas Emitidas

® [xportar

Clic [Personal] > [Usuarios] > [Exportar] para exportar informacion de personal, plantillas biométricas
de personal y plantillas de importacion de personal.
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E Exportar Personal

| Exportar Plantilla Biométrica

[ﬂ Descargar Plantilla de Importacion
L" Exportar fotos de personas

1) Exportar Personal: La informacion bdsica del personal aparece marcada (seleccionada);
verifique los atributos personalizados segun sea necesario.

[AInformacian Basica - 1D - MNombre -~ Apellido - |0 de Departa.
Nombrede D... [~] Género ] Cumpleanos [+ Cortrasefia
Tipo de Docu... No. de Docum... Tarjeta [~] Placa Vehicular
1 Email Codigo de Re... [ Celular
[JAtributos [ Tipo de Usuario || Contratacion [[] Puesto [[] Calle
Personalizables [] Lugar de Naci.. [ ] Pais [] Telefonode C.. [] Direccion de

[] Telefono de OF . [] Cireccion de
Tipo de Archivo | EXCEL ]
1 A
Modo de Exporiacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
) Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 ragistros),

Del registro 1 hasta el 100

N

ZKTECO
Persan
Dapanmant:

Personnel I First Mare Last Hame o Deparimen Hame Gende Birtiay Password Certliate Type | Cerffose Mumber | Card Number Email Resanvation Cade | Motik Phane
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Depertrent
2240 Sherry g hote! Hotel Female 126712 264 1 THTH 141173 £55a0 com 1250 145135145
2 Les Hou 4 n::""""!- Mala 1012z 3 1 23807 1EHTI0 I S0g.0om 125 340643
4 Bermy Can 1 Gensral Female 2007-12-00 4 4 TATOBSEON 13530341 QYiAGTE G 123450 T4TAAN
Martatng
5 Necal e 2 2 g Mal= AT-M-A0 5 1 M 13280070 G 12H458 45454
1 Ak Lin 4 il Female 2AT-07-D4 a 1 THE25004 4aze0 FETATEG =ru.cam 12458 HE20545
7 Jacky Siang 1 General 2606 7 ] ces1 2328 BB 3 TEHEE 54043231
Markstrg
& Gl L 2 o & Female 15051 200 & 1 433114304 oisaien CETabed som 133450 TTAnANY
Develooment
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2) Exportacion Plantilla Biométrica.

Tipo de Archivo

Medo de Exportacion

EXCEL

M

(® Todos los datos (méaximo 40,000 registros).

Cancel

=ig

Personnel Biometric Template

Personn=l ID

Frst Nams

Last Ham=

Biometric

Bliornetric

Bliomnetric

Biometric

Binmetric

Bumrelric Tempaie

Jermy

wrang

Fngarprnt
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3) Descargar Plantilla de Importacion: Antes de exportar la plantilla de personal, puede
configurar los campos correspondientes (incluidos los campos de atributos personalizados)
que se exportaran. Los campos requeridos (ID, Nombre, ID de Departamento, Nombre de
Departamento) no admiten configuracion.

[“linformacion Basica

[TIatributos Personalizables [ ] Tipo de Usu...

= 1D

MNombre de...
Tipo de Doc...

Email

[] Lugar de Na...
[] Teléfono de...

EXCEL

Nombre
Género

[] Contratacién
[] Pais

St

No. de Docu...
Codigode R...

[] Direccién de...

Apeliido
Cumpleanios

Tarieta
Celular

[] Puesto

[] Teléfono de...
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ID de Depar...
Contrasefia
Placa Vehic...

] calle
[] Direccion de...



4) Exportar Fotos del Personal

Tipo de Archivao TAR o

Modo de Exportacidn (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

(") Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

® |mportar

Haga clic en [Personal] > [Usuarios] > [Importar] para importar informacion de personal y plantillas
biométricas de personal. Solo admite plantillas de informacién de personal para la importacion.

1) Importar Personal: seleccione "Si" para [Actualizar el ID del Personal existente en el sistema], los
datos originales se sobrescribiran cuando se repita el ID; seleccione “No”, para lo contrario.

Formato de Archivo (@ Excel

Archivo de Importacian _ Mo se selecciond un archivo.

Fila de Inicia Por defecto es la segunda fila.

Separador s .

Actualizar el ID de usuario existente en el sistema: @Si(No

" Soverie ]| coreeer

-23-



2) Importar Plantilla Biométrica.

Formato de Archivo

Archivo de Importacién Mo se selecciond un archivo.

Fila de Inicio Por defecto es la segunda fila.

Separador

" Soverie ]| career

3) Importar Foto de Personal: la foto de personal debe nombrarse por ID de personal, que admite
formatos de imagen comunes, como jpg, jpeg, png, gif, etc.

Calidad de Foto @OCriginal  (OResponsivo (Tamafio 120 x 140)

Total: 0 (No borrar las fotos mientras se cargan)

A El nombre de la foto debe ser igual al ID de usuano correspondiente. Los formatos deben ser JPG/GIF/BMP/PNG. Verifigue gque el nombre de
la foto ne contenga caracteres especiales

® Impresion de la tarjeta

Haga clic [personal] > [Persona], Entonces Seleccione una personay haga clic en [imprimir tarjetal.
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Seleccion de plantiia Plantilla predefinida v| Editar Plantilla Plantilla Personalizada Eliminar Plantilla
Impresora |  Eldriver no estd instatado. Vaya a [Parametros] para descargario.

Parta Frontal Parta Trasera

Progreso Total ||

ID Usuario  Nombre Nombre de Estado de
Bealonaa e

123465 Herbert George Contabilidad En Ezpera

Herbert George

Contabilidad
123465
2018-05-24

Imprimir Gredencial

Seleccione una plantilla de tarjeta y una impresora y haga clic en [imprimir tarjetal.

1. Para agregar una plantilla, haga clic en [Agregar plantilla].

Nombre de Plantila” |

Parte Frontal® (@) Vertical () Horizontal Nuevo
Parte Trasera” (@) Vertical (") Horizontal Nuevo

Introduzca el [Nombre de Plantilla], seleccione la direccion de la plantilla y, a continuacién, haga clic
en [OK]. La figura superior que se muestra a continuacion es una plantilla vertical y la inferior es una
plantilla transversal.
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Margen Supetior

Maigen lzaulerdo |
[ 1]

Texto
Tamaiio | S

I Salaccionar Campo

[JiDUsuatio [ Nombre
[ Fecha ds

e

|| Cauiar
[ Email
Insertar Imagen de Fonda

Inserar Subravado

Campo

[0 Usuaro ] Mombre
[Deparfaments [ _|Fecha de Contratacibn
[l Genero: [ Celutar

[ Feto || Email

Inzertar Texio

Insertar guh'_'qadb

A\ Doble dic para siminar i fote inserlada. soregar texto o sutwayar
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(1) Seleccione campos.

Seleccionar Campo
[ 11D Usuario [ ] Nombre
[ ] Departamento [ ]Fecha de Contratacion
[ ] Género [ ] Celular
[ ] Foto [ ] Email

Seleccione los campos correspondientes. Los campos se mostraran en la plantilla. Puede arrastrar los
campos para cambiar el campo Dimension.

Margen |zquierdo 108

Margen Superior 233

Texto i
0 star

Tamaiio 18px R

(2) Puede insertar imagenes, imagenes de fondo, textos y subrayados en la plantilla. Introduzca el
texto que se insertara en [Texto] para insertar textos en la plantilla.
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Margen IZquierdo 1056

Margen Superior 239

Texto ZKTeco

Tamafio 18px >

2SNotas:

» Hagaclic if para eliminar los campos insertados.

» Haga doble clic en las imagenes insertadas imagenes, textos o subrayados para eliminarlos.

» Subir una imagen de fondo de 635 X 1010 pixeles para una plantilla vertical e imagen de
fondo de 1010 x 635 pixeles para una plantilla transversal.

2. Para editar una plantilla, haga clic en [Editar plantilla]. Los procedimientos para editar una plantilla
son los mismos que para agregar una plantilla.

25Nota: De forma predeterminada, ni la plantilla vertical ni la plantilla transversal pueden editarse.
Solo se pueden editar las plantillas definidas por el usuario.

3. Para eliminar una plantilla, haga clic en [eliminar plantilla].

¢ Esta seguro de borrar?
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Haga clic en [OK] para eliminar la plantilla.

2SNota:

De forma predeterminada, ni la plantilla vertical ni la plantilla transversal pueden eliminarse. Sélo se
pueden eliminar las plantillas definidas por el usuario.

3.1.2 Departamentos

Antes de administrar el personal de la compafia, se requiere establecer un organigrama
departamental de la compafia. En el primer uso del sistema, por defecto tiene un departamento
principal llamado [General] y numerado [1]. Este departamento puede ser modificado, pero no
puede ser eliminado.

Las funciones principales de gestién de Departamentos incluyen Nuevo, Editar, Borrar, Exportar e
Importar Departamentos.

® Agregar un Departamento

1. Haga clic en [Personal] > [Usuarios] > [Departamentos] > [Nuevo]:

Los campos son los siguientes:

D de Departamentor Las letras y los nimeros estan disponibles. No puede ser idéntico al nimero de
otro departamento. El nimero no debera exceder los 30 digitos.

Nombre de Departamento: Cualquier combinacion de un maximo de 100 caracteres. En caso de
diferentes niveles, los nombres de los departamentos se pueden repetir.
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. Unicamente numeros. El rango valido es de 1 a 999999999. Cuanto menor sea el
numero de departamentos clasificados en el mismo nivel, los rangos mas altos tendrdn ese
departamento. Si este campo esta vacio, se organizara de acuerdo con el orden creciente.

Seleccione un Departamento Superior de la lista desplegable. El
Departamento Superior es un pardmetro importante para determinar el organigrama de la empresa.
A la izquierda de la pantalla, el organigrama de la empresa se mostrard en forma de arbol
departamental.

Consulta Actuzl: Ninguna
me
4 7 General
I Administracion
" Ingenieria
" Contabilidad
| Hotel

2. Después de completar los detalles, puede hacer clic en [OK] para completar la adicion; haga clic
en [Cancelar] para cancelarla, o haga clic en [Guardar y Nuevo] para guardar y continuar
agregando un nuevo departamento.

Para agregar un departamento, también puede elegir [Importar] para importar informacién del
Departamento de otro software u otros documentos en este sistema. Para obtener mas informacion,
consulte Operaciones comunes.

Haga clic en [Personal] > [Personal] > [Departamentos] > [Editar].

[
1. Haga clic en [Personal] > [Personal] > [Departamentos] > [Borrar]:

Aviso

¢ Esta seguro de borrar?

2. Haga clic en [OK] para eliminar.

#Nota: Si el departamento tiene sub-departamentos o personal, el departamento no puede
eliminarse.
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E Exportar ~ E Importar
|’ Exportar Departamentos

E Plantilla de Importacién de Departamentos

a) Exportacion incluye Exportacion de Departamento y Plantilla de Importacion de Departamentos.

b) Exportar Departamento: Puede exportarse en Excel, PDF, y formato de archivo CSV.

Exportar Departamentos

Tipo de Archivo EXCEL w
Modo de Exportacion (®) Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (méaximo 40,000 registros).

)

Del registro 1 hastael 100
ZKTECO
Department
DEpATEnt Department Mame EaEnL Depaiiinent Parent Department Created Date
Number Number
hotel Hotel 2017-12-15 09:06:
51
4 Financial 1 i, 2017-12-15 09:06:
Department 48
Development 2017-12-15 09:06:
3 1 General
Department 48
Marketing 2017-12-15 09:06:
2 1 General
Department 48
2017-12-15 09:06:
1 General 48

Exportar Plantilla de Importacion de Departamentos: El archivo de la plantilla de Excel se puede
exportar, y usted tiene que usar este formato de plantilla para importar el departamento.




Tipo de Archivo 'EXCEL

Modo de Exportacian +: Todaos los datos (maximo 40,000 registros).

Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del registro |1 | hasta el | 100

3.1.3 Puestos

Para organizar al personal segun su competencia y habilidades, puede establecer el puesto segun sea
necesario. Si establece el puesto, puede filtrar el informe facilmente solo para una publicacion en
particular.

1. Haga clic en [Personal] > [Personal] > [Puestos]:

10 de Pussin”
MNombre de Puesi’
Clanifc acitn

Fuesty Supenor

T

Los campos son los siguientes:

D de Puesto: Establezca el ID del Puesto. Puede ser letras o nimeros, o una combinacion de ambos.
Caracteres especiales no estan permitidos. La longitud no debe exceder los 30 digitos.
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Nombre de Puesto: Establezca un nombre adecuado para el puesto. Admite cualquier caracter, una
combinacion maxima de 100 caracteres. Los nombres de los puestos no deben repetirse.

Clasificacion: Solo admite numeros. El rango vélido es de 1 a 999999999. Mientras menor sea el
numero de departamentos clasificados en un mismo nivel, la clasificacion mas alta tiene un
departamento. Si no se rellena, se organizara de acuerdo con el orden agregado.

Puesto Superior: Por defecto, no hay puesto. Es un pardmetro importante para organizar al personal
segun sus habilidades y competencia.

2. Llene los detalles segun sea necesario y Guarde.

3.1.4 Terminacion de Personal

Este parametro mostrara el personal que ya no trabaja en la empresa. Una vez que la persona es
terminada (despedida), se enumerara aqui.

o Nowrkeo Departamants Teo e Tarmanacdn war O @
Cansuita Actual: Hinguna
* Atrescar [ Bonar

0o . Mot Ageafit Depatamento  Fecha de Contratactn  Fecha de Termanacdn  Tipo do Casa de Tenmmnaciin Operacnes
Terrnacidn

I i ahe Hoted 20100228 MBDE Aesmunce Exhtar Ferteqrar

1-1 SOMasporphgene  * kst /1 Pagna  Totsl de Regeims 1

1. Puede volver a contratar al personal seleccionando el empleado requerido y haga clic en
[Reincorporaciéon] debajo de la columna Operaciones.
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2. Haga clic aqui

1. Seleccione la
persona requerida

3. Actualice los detalles
sagun necesite

2. Una vez actualizados los detalles, haga clic en [OK] para guardar.

3.1.5 Personal Temporal

Este parametro mostrara el personal que se haya cargado al escanear el cédigo OR en la pantalla grande de
reconocimiento facial del dispositivo de Tiempo y Asistencia (uUFace WG100).

eisnuenide, asmin (70) (7) (7)) () (1)

o Mombirs Apelbdo Fain Cperacines
n Eve Ca Lalele
T SOtasparpging ¢ kal o Ffgine  Tou de Registins 0

® Actualizar

Haga click en [Actualizar] en la parte superior de la grilla para actualizar la lista de personal temporal.

® Revisar
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Seleccione un personal temporal y haga click en [Revisar]:

Estd seguro de que quiere Revisar el objeto
seleccionado?

Este personal revisado serd automaticamente agregado a la lista de Personal.
® Eliminar

Elimina el personal temporal seleccionado.

3.1.6 Atributos Personalizables

Algunos atributos personales se pueden personalizar o eliminar para cumplir con los requisitos de
diferentes clientes. Cuando se utiliza el sistema por primera vez, el sistema inicializard algunos
atributos personales por defecto. Los atributos personales personalizados se pueden establecer para
diferentes proyectos de acuerdo a los requisitos.

® Nuevo Atributo Personalizable

Haga clic en [Personal] > [Personal] > [Atributos Personalizables] > [Nuevo], luego edite los
pardmetros y haga clic en [OK] para guardar y salir.

Mesliar en fa Lisla de Usuaros Tl e

ETTT B T
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: Debe llenarse y no debe repetirse. La longitud maxima es 30 caracteres.

: Seleccione el tipo de visualizacion de "Lista Desplegable”, "Opcion multiple", "Opcién
Unica"y "Texto".
Adecuado para listas que se muestran como "Lista desplegable", "Opcion

multiple" y "Opcién dnica". Usar una ";" para distinguir los valores multiples. Si el tipo de entrada es
"Texto", el valor del atributo no es adecuado.

: La columna y la fila de un campo se usan juntas para controlar la posicion de
visualizacion del campo. Los numeros son compatibles. Se admiten ndmeros. El nimero de columna
no puede exceder 99, y el nimero de fila solo puede ser 1 0 2. La combinacién de la columna y de la
fila no debe duplicarse. Como se muestra en la siguiente figura “Tipo de empleado”, estd en la
primera columna y la primera fila, y “Tipo de alquiler esta en la primera columnay en la sequnda fila.

Confrol de Acceso Configuracion de Asistencia Control de Elevador Placa Vehicular Mas Tarjetas Detalles
Email Notificacion de Evento [N
Tipo de Usuario o Coniratacion - 4
Puesto Calle
Lugar de Nacimiento Pais
Teléfono de Casa Direccién de Casa
Teléfono de Oficina Direccién de Oficina

Haga clic en [Editar] para modificar el Atributos.

Haga clic en [Borrar] para eliminar un Utilizado Atributo. Si el atributo se encuentra en uso, el Sistema
mostrard una advertencia para confirmar la operacion.

#Nota: Una vez que se elimina el atributo no puede ser recuperado.

3.1.7

1. Haga clic [Personal] > [Personal] > [Parametros]:
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Configuracion de |D de Usuario

Longitud Maxima - Cl

Soportar Letras: (3 8i (@ No
Auto-Incrementar ID:(e) Si ("1 No
Ajuste de Tarjetas
Longitud Méxima - Bits(Binario)
Formato de Tarjeta: (e Decimal () Hexadecimal
Soportar Miltiples Tarjetas por Usuario:( ) Si () Mo

Terminacion de Personal

Preservar ID Después de Terminacion de Empleado:(s) Si 1Mo

Fersonal Tempaorario

Revision @) Si (0 No

Fegistro de Cliente

Reconocimiento de Documento

@ OCR (O LectorID

Codigo de Registro® | ——— o { ey (@) Driver OCERv2.0
Impresion de Credenciales

Descargar Driver

Codigo de Registro® ——— R

Establezca la longitud méxima para un ID de personal, y si admite letras o no. Si selecciona [Si] en
la opcion de Auto-Incrementar ID, luego mientras agrega al personal uno por uno, el campo de
ID de empleado, se actualizard automaticamente al siguiente nimero ascendente.

Establezca la longitud maxima (ndmero binario) del nimero de tarjeta que el sistema actual
admitird.

Establezca el formato de tarjeta utilizado actualmente en el sistema. El formato de la tarjeta no se
puede cambiar una vez configurado.

Establezca si se permitirdn o no "Multiples Tarjetas por Usuario".
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6. Registro de Cliente.

» Sino se hainstalado ningun controlador, se muestra el enlace [Descargar Driver]. Haga clic en el
enlace para descargar e instalar el controlador.

Registro de Cliente

Reconocimiento de Documento

@) OCR (" Lector D
Codigo de Registro® ——— e § O Driver OCR vi 0 (@) Driver OCR v2.0
Impresion de Credenciales

Codigo de Registra™ —— e Descargar Diriver

» Seleccione el codigo de registro correspondiente y haga clic en [Registrar].

Impresion de Credenciales

Codigo de Registro™ ——— W ' Descarqar Driver

&sNota: Haga clic en [Sistema] > [Privilegios] > [Registro del Clientes] para ver el cédigo de registro.

7. Haga clic en [OK] para guardar la configuracion y salir.

Después de habilitar la funcion "Multiples Tarjetas por Usuario ", puede configurar varias tarjetas en la
pagina de Personal.
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g 3 Departamentn”™ | General B

Nombre e | Apeliido [ '

- T cowss ]

Tipo de Documentn “Entﬁ:acién _C. Ea No. dz Documente | | :
Cédula/Seguro Social | | Celular [ | ( |
Codigo ¢e Reserva | 123456 _] Cumpleafios [ ________ | \I"I' qglllii(\:leiﬂunu 120 =
Puesto | Q| Tarieta 12345678 | B | Examinar|| Capturar |
Flantillas o jo Facha de Contratacibn | 2017-03-03 I

Tarieta Secundaria | | B ® oM

Clic aqui para agregar mas tarjetas

&z Nota: No todos los dispositivos soportan esta funcion. Para mas detalles, por favor consulte a
Soporte Técnico.

3.2 Gestion de Tarjetas

Hay tres modulos en la Gestion de Tarjetas: Tarjetas, Formato Wiegand y Bitacora de s.

3.2.1 Tarjeta

® Tarjeta de emision por lotes

1. Hagaclic en [Personal] > [Gestion de Tarjetas] > [Registro de Tarjetas por Lote]:
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Regislro de Tarietas por Lole

A\ Fl 1D de usisanio getie ser ndmen mAsknn de 300 usuanins 3 3 ver DIspOsiBves de regising

1D de Usuario Inicial ID de Usuario Final Generar Lista
Modo de Registro Introduzea el numere de UK Lampiar
tarjeis.
Usuaries 3in Tareta Asignada: ) Tarjetas Asignadas:0
(1} Mombra Apeliida Mombre de Departamento Bimero 1D Mombre Apellica Mombre de  Tarjeta
Deparizmer

2. Ingrese la ID de Usuario Inicial, y la ID de Usuario Final, y haga clic en [Generar Lista] para generar
la lista de personal y mostrar todo el personal sin tarjetas dentro de esta serie de numérica.

#sNota: La ID de Usuario Inicial y Final, s6lo admite nimeros.
3. Seleccione el método de inscripcion de tarjeta: Registrese con un lector USB o dispositivo.

Si desea inscribir una tarjeta con un lector USB, puede colocar la tarjeta sobre la "maquina emisora"
directamente. El sistema obtendra el niumero de tarjeta y lo emitira al usuario en la lista de la
izquierda.

Para el uso del dispositivo, usted necesita seleccionar la posicion de perforacion, haga clic en =
[empezar a leer], el sistema leerd el nimero de la tarjeta automaticamente, y lo emitird al usuario en
la lista de la izquierda uno por uno. Después de eso, haga clicen = . [STOP para leer].

#sNota: Durante la "tarjeta de emision por lotes", el sistema comprobara si el emisor de la tarjeta
emite o0 no la tarjeta, si la tarjeta se ha emitido antes, el sistema pedird "el numero de tarjeta ya ha
sido emitido".

4. Haga clic en [OK] para completar el problema de la tarjeta y salir.

3.2.2

El formato Wiegand es el formato de la tarjeta que puede ser identificado por el lector Wiegand. El
software estd incorporado con 9 formatos Wiegand. Usted puede establecer el formato de la tarjeta
Wiegand segun sea necesario.
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+ Rotwscar [ Nuevo [ Borrar ) Probar Fammalo da Tarsta

O Mombre Miodo Codige de Sitia Auto Operacanes
[[] Fommsis Wisnand2s Mada Una o si Editar
[] Fomelo Wegand2bs Mado Una o Mo Editar
[ Fommalo Wianandié Mado Ung 0 sl Edita
[ Formeto Wisnandisa Mada Una o No Editar
[l Founsto Wenapdds fModao Uno ] Si Editar
O Eomplo Wiegaii? Mada Ung i &l Editm
[ Formato Wenandits Mada Una o Na Ediiar
[ Formale Wianand5d Mada Ung [ i Editar
[J  Enimslo Wienamiss Made Una 0 si Edit

Este software admite dos modos para agregar formato Wiegand, si el modo 1 no cumple con sus
requisitos de configuracion, puede cambiarlo al modo 2. Tome el formato Wiegand37 como ejemplo:

Total de Bits” % |
Codigo de Sitio® o |
Auto

(® Modo Uno

Primer Bit de Paridadi(p) 1

Sequndo Bit deParidad(p) |37 |

Cnmpmhacii’ln(du\; paridad impar Cump(ohadé?el}je paridad par cinE Cédigo de Sitio(s) Cédiga de Fabricante(m)
Bit de Inicio | Longitud Mzxi Bit de Inicio. Longitud Maxima | Bit de Inicio | Longitud Maxi Bit de Inicio | Longitud M&xima | Bit de Inicio | Longitud Méxima
ENEINEEERIE | e | [ ] [ | [[2 | [ | [[o 1E
() Modo Dos

Formato de Tarjeta” p CCCCCOCCOCCOCOeecep I

Formato de Paridad” h000000000000000000 __!

Formato que especifica:

"p" indica la posicion de Paridad; "s" indica el Codigo del Sitio; "c" indica la ID del Titular de la tarjeta;
"m" indica el Codigo de Fabricante; "e" indica Paridad Par; "O" indica Paridad Impar; "b" indica tanto
control impar como incluso control; "x" indica bits de paridad sin verificacion.

El formato anterior de Wiegand37: la primera comprobacién de bits de paridad (p) es
"eeeceeceeeceeceeceeee"; la segunda comprobacion de bits de paridad es "0000000000000000000".
El formato de verificacion de tarjeta solo se puede configurar en "p, x, m, ¢, s"; el formato de
comprobacion de paridad sélo puede ajustarse en "x, b, 0, e".
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® Probar Formato de Tarjeta

Si el numero en la tarjeta es diferente del nimero que se muestra después de deslizar la tarjeta,
puede usar esta funcion para calibrar el formato Wiegand. La pagina se muestra de la siguiente
manera:

PR ——
Chfignda o Flimar S Tarala® Pumarn Degns o b Tags.

et | |

Tt i

Motz 3

et e L U S VM ST T St 14 ST T

Fomats oo Tneta
Fomato de Pandad mpa P

Seleccione un dispositivo que admita la funcion de prueba de formatos de tarjeta e introduzca el
numero y el codigo del sitio (opcional) que se encuentran en su tarjeta.

1) Haga clic en [Leer Tarjeta] y deslice la tarjeta por el lector del dispositivo. El nimero de tarjeta
original leido por el dispositivo se muestra en el cuadro de entrada a la derecha.

2) Haga clic [Formato Recomendado]. A continuacion, se muestra el formato de tarjeta Wiegand
recomendado para el nUmero de tarjeta de entrada.

3) Si [Auto calcular codigo del sitio si el codigo del sitio es nulo] esta seleccionado, el software
calculard el cédigo del sitio baséndose en el formato de la tarjeta y el nimero de tarjeta.

4)  Haga clic en [OK]. La pagina sera dirigida a la pagina de Agregar Formato Wiegand para guardar
el formato Wiegand recomendado.

#Nota: La funcién de prueba de formatos de tarjeta sélo es soportada en ciertos dispositivos.

3.2.3 Bitacora de Tarjetas

Registra el ciclo de vida de una tarjeta y muestra las operaciones realizadas en la tarjeta.
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sawaa s () (D (3 @ O

Eirpiesa sorsaus, 2l es
[ — s |

Apeiiio Accién Opmadon Facha de Frgisks Modéicado
Fiachnit Seige Rmsctivis Tartetn firs agmn FOULEPANEIAD 2T TEIESE
et Gimgs TofeiaPain aomn B0V NI AWSIT TZESIN
bt Geegs Regithio de Tatels  admn 20000524 962612 20IBDLI W2 AE
Regisiry de Tagets  acmn 05T IIIT IBIST WIITE
st Regihio de Tarels  aamin ARSI HO0IE ML 0013E

o SUMmiperggne  » WA T /P Tebdlod Regiens §

#sNota: Las tarjetas y los registros de emision de tarjeta de un empleado se eliminaran por completo
cuando la cuenta del empleado se elimine completamente.

3.3 Directorio Activo

Para mas detalles, consulte su manual de usuario.
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El sistema requiere conectar con los equipos para proveer funciones de control de acceso. Para usar estas
funciones, el usuario primero debe instalar los dispositivos y conectarlos a la red de datos y después
configurar los parédmetros correspondientes para la gestion de dispositivos, carga y descarga de datos de
acceso, creacion de reportes y lograr el control integral de la empresa.

4.1

Mdédulo para agregar dispositivos de acceso, configurar parametros de comunicacion del sistema y
dispositivos conectados. Si la comunicacion con los dispositivos es exitosa, es posible ver informacion
y detalles de los dispositivos conectados, monitorear remotamente, cargar y descargar datos y
realizar diversas operaciones.

4.1.1

Existe dos formas de agregar dispositivos de acceso.
1. Agregar dispositivos manualmente.

A. Haga clic en [Accesos] > [Dispositivos de Acceso] > [Dispositivos] > [Nuevo] y se mostrara la
siguiente interfaz:

Modo de comunicacion TCP/IP Modo de comunicacion RS485
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Los campos son los siguientes:

Direccion [P Introduzca la direccion IP del dispositivo.

Puerto: Elvalor predeterminado es 4370.

Puerto Serial: COM1 ~ COM254.

Direccion R5485: El nimero de la maquina, que va de 1 a 63. Si el nimero de puerto es el mismo, no
se permite configurar direcciones R5485 repetidas.

Nombre de Disposiivo™ ] Nombre de Dispasitive® [ |
Comunicacidn® (@ TCPIP ) RS485 Comunicacion” () TCPAP () RS485
Direccion IF* Puerio Serial* |com v|
Puerto® 370 Direccibn R5485° |
Confrasefia de ' {01 6%)
O Figura de Direccibn R$425
Tipo de fcono” | Puerta |
Tipo de Fanel Fanel de 1 Pueria ~
Area” Wombre de Area - |l Bauoy :
| Contrasefia de Comuricacion ]
Agregar g Nivel de Acceso E— ' s =
. Tipo de fcono” | Puerta |
Bomar Datos 2l Agragar (I L il
Tipo de Panal | Panel de 1 Puena v|
A [Bomar Datos ai Agregar] borrara los datos en el dispositivo {excepto el —
registro de eventos), use con precaucion Area” | Nombre de Area
Agregar a Nivel de Acceso T |
Borrar Datos al Agregar ]
A |Eosrar Dates al Agregar] borrara los datos en ol dispositivo (excepto
registro de eventos), use con pracaucion.
Oy o Sy e

Baudios: Velocidad de comunicacioén. El defecto es 38400.

Flgura de Direccion R5485 Muestra la figura del DIP Switch para ajustar la direccion RS485

Opciones comunes:

Nombre de Dispositivo: Cualquier caracter, una combinacion de hasta 20 caracteres.

Contrasena de Comunicacion: Un maximo de 6 digitos; con nimeros o letras.

zNotas:

» No es necesario introducir datos en este campo Si es un equipo nuevo o si recién se
inicializo.
» Al establecer la contrasefia de comunicacion de una terminal standalone en “0”, significa

que no tiene contrasefa; sin embargo, para los paneles de acceso significa que la
contrasena es “0".

» Es necesario reiniciar el dispositivo después de establecer el sensor de puerta en las
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terminales standalone.

Se establecerd la representacion del dispositivo. Puede elegir segun el tipo de
dispositivo: Puerta, barrera Vehicular, Barrera Flap.

Barrera Vehicular
Bamrera Flap

:Panel de 1 Puerta, Panel de 2 Puertas, Panel de 4 Puertas o Terminal Standalone.

: Especifica el area del dispositivo. Después de establecer las dreas es posible filtrar por area en el
monitoreo en tiempo real.

Cuando el tipo de panel de control de acceso es de cuatro puertas es
posible cambiarlo a panel de dos puertas en el sistema.

: Agrega automaticamente el dispositivo al nivel seleccionado. El dispositivo
no se puede agregar automaticamente al nivel seleccionado si el nimero de personal excede 5000.
Puede agregar personal una vez que se haya agregado correctamente el dispositivo.

- Al marcar esta opcién, después de agregar el dispositivo, el sistema borrara
todos los datos en el dispositivo (excepto los datos de eventos). Si agrega el dispositivo sélo para
demostracion o pruebas no requiere marcar la opcion.

B. Después de editar, haga clic en [OK] y el sistema intentara conectar el dispositivo actual.
Si'la conexion es exitosa, el sistema obtendra los parametros extendidos del dispositivo.

Estos parametros incluyen numero de serie, tipo de
dispositivo, version de firmware, cantidad de entradas y salidas auxiliares, cantidad de puertas, version
de algoritmo de huella digital y cantidad de lectores.

#sNota: Al eliminar un nuevo dispositivo, el software borrarad toda informacion de usuarios, horarios,
dias festivos y configuraciones de control de acceso (incluyendo niveles de acceso, anti-passback,
esclusamiento, vinculos, etc) del dispositivo, excepto los datos de eventos (@ menos que la
informacién contenida en el dispositivo no sea Util, se recomienda no borrar el dispositivo para evitar
la pérdida de informacion).

»  Requisitos de Comunicacion TCP/IP

Para soportar y habilitar la comunicacion TCP/ IP, conecte el dispositivo directamente a la PC o a la
red local, consulte la direccion IP y otros datos del dispositivo.

»  Requisitos de Comunicacion RS485

Para comunicacion RS485, conecte al dispositivo a la PC por RS485, introduzca los datos al sistema
como el nimero de puerto, ID RS485 del dispositivo, baudios, e informacion adicional del dispositivo.
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2. Agregar dispositivos por busqueda
Busque los dispositivos en la red.

(1) Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Dispositivos] > [Buscar Dispositivo], para mostrar la
interfaz de busqueda.

(2) Haga clic en [Buscar] y se mostrara [Buscando..].

(3) Después de la busqueda, se mostrara la lista y el numero total de controladores de acceso.

m i No encontro disposifivos? Descargue Ia hemramienta de bisquada loca

Dispositivos encontrados:4

Progreso total | S | Total de dispositves agregados:4
Direccion IP | | Tipo | Mumero ds Serie | | ()
Direccion IP Direccidn MAC Mascara de Gateway Nimero de Serie Modelo Dirzccion del Senddor  Operaciones
Subred
10.0.0.16 00:17:61:20:03:A5 255.255.255.0  10.0.0.1 AJYE1T4560008  inBIO260 El disposifivo ha sido agregado.
10.0.0.17 255.265255.0  10.0.0.1 3546154800002 ProBio/iD El disposifive ha sido agregado.
10.0.0.19 255.255255.0  10.0.01 3547154800006  ProCapture-T/ El disposifiva ha sido agregado.
10.0.055 255265 255.0 10.0.0.1 3601162400002  inbio260 Pro F El dizposifiva ha sido agregado.
Cefrar

&sNota: El modo de transmisién UDP se utilizara para buscar los dispositivos de acceso. Este modo
no puede realizar la funcion de enrutador cruzado. La direccién IP puede proporcionar un segmento
de red cruzada, pero debe estar en la misma subred y necesita configurarse la puerta de enlace y la
direccion IP en el mismo segmento de red.

(4) Haga clic en [Agregar] a un lado del dispositivo.

Si el dispositivo opera con firmware PULL, introduzca los datos del dispositivo en el sistema y de clic
en [OK] para agregar.
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Mombre de Dispositive® 192.168.218.97

Mueva Direccion del Servidor” 192 168 218 176
Muevo Puerto del Servidor® 9999

Contrasefia de Comunicacion

Tipo de icono® Puerta v
Area” Nombre de Area [~ |
Agregar a Mivel de Acceso —_— L
Borrar Datos al Agregar O

A [Borrar Datos al Agregar] borrara los datos en el dispositivo (excepto el registro de
eventos), Use con precaucion.

Sorrar Datos al Agregar: Seleccione esta opcion después de dar clic en agregar y el sistema eliminara
todos los datos del dispositivo (excepto los eventos).

Si el dispositivo opera con firmware PUSH, al dar clic en [Agregar] se mostrard la siguiente ventana
para introducir los datos del servidor. Introduzca la direccion IP del servidor y el nimero de puerto y
el dispositivo serd agregado automaticamente.
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Mombre de Dispositivo® I192. 168.218.5

Mueva Direccion del Servidor™ (# Direccion IP  (_Dominio
192 168 . 218 . 176

Muevo Puerto del Servidor” 9999

Contrasefia de Comunicacion

Tipo de icono® Puerta v

Area” Nombre de Area [~ |

Agregar a Mivel de Acceso —_— v

Borrar Datos al Agregar (]

A [Borrar Datos al Agregar] borrara los datos en el dispositivo (excepto el registro de
eventos), Use con precaucion.

Mombre de Dispositive® 192.168.218.5
Mueva Direccion del Servidor® (_Direccion IP  (» Dominio
Muevo Puerto del Sernvidor” 9999
DMS™
Contrasefia de Comunicacion
Tipo de icono* Puerta v
Area” Nombre de Area [~ |
Agregar a Mivel de Acceso — v
Borrar Datos al Agregar O

A [Borrar Datos al Agregar] bgrrarei los datos en el dispositivo (excepto el registro de

eventos), Use con precaucion.

Nueva Direccion del Servidor: Para agregar un dispositivo por direccion IP o direccion de dominio, los
dispositivos se pueden agregar al software ingresando la direccion del dominio.
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- Introduzca el puerto del servidor.

- Introduzca la direccion IP del servidor DNS.

- Al marcar esta opcién, después de agregar el dispositivo, el sistema borrara
todos los datos en el dispositivo (excepto los datos de eventos). Si agrega el dispositivo sélo para
demostracion o pruebas no requiere marcar la opcion.

#Nota: Al agregar un dispositivo utilizando alguno de los tres métodos anteriores, si existen datos
inconsistentes en alguno de los equipos, sincronice la informacion dando clic en [Dispositivos] >
[Sincronizar Datos a Todos los Equipos. De lo contrario, estos datos originales pueden entrar en
conflicto con el uso normal.

(5) La direccion IP por defecto del dispositivo pudiera tener conflicto con algun otro dispositivo en
la red. En este caso puede modificar la direccion IP dando clic en [Modificar IP] junto a [Agregar].
Introduzca la nueva direccion IP y los otros parametros (Nota: Configure el Gateway y la IP en el
mismo segmento de red).

#Nota: Algunos dispositivos PUSH suportan SSL. Para usar esta funcién, seleccione el puerto HTTPS
durante la instalacion del software y asegure que el firmware del dispositivo soporta SSL.

4.1.2

Para la comunicacion entre el sistema y el dispositivo, carga y descarga de datos, sincronizar fecha y
hora, ajustar parametros, entre otras. Los usuarios pueden editar controladores de acceso dentro de
los niveles relevantes del sistema actual; los usuarios solo pueden agregar o borrar dispositivos de la
administracion de dispositivos si es necesario.

(% Refrescar | # Nuevo ([ Bowar | % Exportar (O, BuscarDisposdive s Habiltado () Deshabiitado {7 Sincronizar Todos los Dalos = Mds
T T = = ] A, Actualizar Firmware :
] Nombre de Disposifive  Numero de Hombre de Comunicac Conesion a Red  Disccion P Parametros Estade  Modelo Operacicnes
Sens e RE485 | Reiniciar Dispositve

¥ Descagar Pardmetros del Disposiive
4. Deccargar Informacitn de Usuarios

] Descargar Eventos

fq' Sincronizar Fecha y Hora

[F] Verificacién =n Segunda Plana

Gt Huso Horaria

ity Disposifve de Registio

=
< Modificar IF

" Modificar Confrassiia

Direccion RE485

" Modificar Limbral ce Huella Digral

Cambiar Conexion de Red

Horario de Verano

@) ) &, I’

Reqlas del Dispoaitivo
Ly Capacwiad del Dispasitive

D

: Haga clic en nombre de dispositivo, o en [Editar] debajo de operaciones para abrir la interfaz
de editar.

: Seleccione el dispositivo, haga clic en [Borrar] y haga clic en [OK] para borrar el dispositivo.

-50-



Nombre de Dispositivo® @
Comunicacién’ () TCPIIP () RS485 (8 HTTP
Nimero de Serie” 3545154300002

Direccion IP* 0 .0 .0 .7 |
Puerto” 8088

Tipo de Fanel Terminal Standalore |
Areg” Sto Plso 2|

Para la configuracién y mayor informacion de los pardmetros mostrados anteriormente, consulte
Dispositivo. Los objetos mostrados en gris no son editables. El nombre de cada dispositivo debe ser
Unico y no debe ser idéntico a otro dispositivo.

El tipo de panel de acceso no puede ser modificado. Si el tipo es incorrecto, deberd eliminar el
dispositivo y agregarlo manualmente de nuevo.

® [Exportar

La informacion del dispositivo puede ser exportada a EXCEL, PDF y CSV.

Tipo de Archive |EXCEL v|

Modo de Exportacion () Todos los datos (maximo 40,000 registros).
(") Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del regisiro 1 ‘hastael 100

Dispositivos
- MNimem de Seric Nomhre de Aren Comunicacidn Conexidn o Red Direccidn I Pardmetros RE4ES Habilitado Modslo ¥ - Firmware
Dispenitiva Registra
ProBio. 5461 54800002 Seo Plso HTTP Cablendo wonyy ‘Habilitado ProBioAD Ver R0.1 3-4545.01
ProCupture 147154800006 410 Piso wrre Cableda 100,19 Habilitada ProCapeare-TD Ner 80.1.34540.01
Inbice0 ATYEI 4360008 Dieposite TCRP Cableado 00016 Habslnnda inBIO200 s
InBioPro260 Pasel | 3601162400002 | Namihre de Area W Cableadn 100055 Derabiliado iabic250 :‘“ Packige Ac “"i’;?;"

® Deshabilitar/Habilitar

Seleccione el dispositivo y de clic en [Deshabilitar/Habilitar] en la parte superior para iniciar o detener
el uso del dispositivo. Cuando la comunicacion entre el dispositivo y el sistema es interrumpida o
existe alguna falla, el dispositivo se mostrara deshabilitado automaticamente. Después de solucionar
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el problema en la red o el dispositivo, de clic en [Habilitar] para reconectar el dispositivo y restablecer
la comunicacion.

Para sincronizar los datos del sistema al dispositivo, seleccione el dispositivo y de clic en [Sincronizar
Todos los Datos] y de clic en [OK] para realizar la sincronizacion.

Sincronizar Todos los Datos

Dispositivo Seleccionado
(@ Controlador . 169254 .25 51

Invertir

@mmagnzacmn de Acceso
[“ivinculos

[~|Primera Apertura
[AConfiguracién de salida auxiliar

“Horarios, Diss Festivos
FEsclusamiento

A verficacion Mulii-Usuario

A Verificacion en Segundo Plano

[AConfiguracion de Puera
[~iAnti-Fassback

[Formato Weigand
[AParametros de Entrada Auxiliar

FAverificar Reglas

Progreso Total

#sNota: [Sincronizar Datos al Dispositivo] primero borrard los datos del dispositivo (excepto los
eventos) y descargara los datos y configuraciones de nuevo. Al realizar esta operacion, mantenga la
conexion de red estable y evite el corte de energia. Si el dispositivo esta trabajando normalmente
utilice esta funcion con precaucion. Use esta funcién solo cuando sea necesario.

Seleccione el dispositivo que requiera actualizar y de clic en [Actualizar Firmware] para abrir la interfaz
y de clic en [Examinar] para seleccionar el archivo de actualizacion (llamado emfw.cfg) y de clic en
[OK] para iniciar la actualizacion.

#sNota: El usuario no debe actualizar el firmware sin previa consulta. Contacte con su distribuidor
antes de realizar la actualizacion para recibir indicaciones. Realizar actualizaciones sin consultar puede
generar problemas y afectar el uso normal del dispositivo.

Reiniciara el dispositivo seleccionado.
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Descargara los parametros comunes del dispositivo. Por ejemplo, la versién del firmware después de
actualizar el dispositivo.

Refresca el numero de usuarios actual y las huellas digitales del dispositivo. El valor final se mostrara
en la lista de dispositivos.

Descarga los eventos del dispositivo al sistema. Se muestran dos opciones para esta operacion:
Descargar Eventos Nuevos y Descargar Todos los Eventos.

. El sistema solo descargara los eventos nuevos desde la uUltima vez que se
descargaron eventos y se guardaron en la base de datos. Los datos repetidos no se rescriben.

. El sistema descargara todos los eventos. Los datos repetidos no se
rescriben.

Cuando el estado de la red y la comunicacion entre el dispositivo es normal, el sistema obtendra los
eventos del dispositivo en tiempo real y los guardara en la base de datos. Sin embargo, cuando la
comunicacion es interrumpida por alguna razon y los eventos no pueden ser obtenidos en tiempo
real, puede usar la funcion [Descargar Eventos] para obtener los eventos del dispositivo
manualmente. Ademas, el sistema, por defecto, intentard descargar los eventos de los dispositivos
diariamente de manera automatica a las 00:00.

#Nota: Los paneles de acceso pueden almacenar hasta 100mil eventos. Cuando los eventos
exceden este numero, el dispositivo eliminara los eventos mas antiguos (elimina 10mil eventos por
defecto).

Sincroniza la fecha y hora del dispositivo conforme a la fecha y hora del servidor.

Configuracion de parametros del dispositivo conectado al servidor.

1. Seleccione el dispositivo que estarad en linea y de clic en [Mas] > [Verificacién en Segundo
Plano]:
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Verificacion en Segundo Plano

Dispositivo Seleccionado
(#)Dispositivos con verificacion en segundo plano desactivada. - 169 254 25 51

Verificacion en Segundo Plano

Verificacion en Segundo Plano Deshabilitado v

>l el equipn esta fuera de inea divel ¢

Progreso Total

- Activa o desactiva la funcion de verificacién en segundo plano.

. Si el dispositivo estd fuera de linea podré seleccionar: Niveles de
Acceso Estandar o Denegar Acceso.

2. Después de configurar, de clic en [Iniciar] para cargar los parametros de verificacion en
segundo plano.

#sNota: Si requiere utilizar las funciones avanzadas de control de acceso, active la Verificacion en
Segundo Planoy cargue los pardmetros al dispositivo.

Si el dispositivo soporta la funcion de huso horario y no estéd en el mismo huso horario que el servidor,
es necesario establecer el huso horario del dispositivo. Después de configurarse, el dispositivo
sincronizara el tiempo automaticamente segun el huso horario y la hora del servidor.

Establezca el horario de verano segun los requerimientos de cada region.

Seleccione el dispositivo y de clic en [Modificar IP] para mostrar la interfaz de modificacion. Se
obtendran los datos del dispositivo como IP, mascara de subred y Gateway (si no se pueden obtener
los datos la IP no se podra modificar). Introduzca la nueva IP, mascara de subred y Gateway. De clic en
[OK] para guardar los cambios y salir. Esta funcion es la misma que [Modificar Direccion IP] en

Dispositivo.
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® Modificar Contrasena de Comunicacion

Introduzca la contrasefla antigua antes de realizar la modificacion. Después de la verificacion
introduzca la contrasefia nueva dos veces y de clic en [OK] para modificar la contrasefa de
comunicacion.

#Nota: La contrasefia de comunicacidn no puede contener espacios; es recomendado usar la
combinacion de numeros y letras para incrementar el nivel de seguridad del dispositivo. Es
recomendado establecer la contrasefia de comunicacion para cada dispositivo.

® Modificar Direccion RS485
Solo se puede modificar la direccién RS485 a los equipos que no cuentan con DIP Switch.

® Modificar Umbral de Huella Digital (Para equipos con funcion de huella digital)

Umbral de Huella Digital® {3&?0)

El usuario puede ajustar la sensibilidad de identificacién de huella digital en el dispositivo en una
escala de 35 a 70, siendo 55 por defecto. Al agregar el dispositivo, el sistema obtendra el dato de
sensibilidad. El usuario puede ver el nivel de sensibilidad desde la lista de dispositivos. Realizar la
operacion por lote es permitido.

® Cambiar Conexion de Red

Conexion a Red () Cableado () 4G (& Wi-Fi
Buscar Wi-Fi

S5ID*

Contrasefia*

o Y oo
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Esta funcion aplica para la serie de controladores de acceso InBio5, la cual es usada para cambiar el
tipo de conexion de red del panel.

® Reglas del Dispositivo

Se muestran las reglas de acceso del dispositivo.

Tipo de Regla Descripcién Detalles de las Reglas
Esclusamiento Mo establecida Ninguna

Vinculos Mo establecido

Anti-Fassback Mo establecido

Primera Apertura Mo establecido

Verificacion Multi-Usuario Mo establecido

Sensor de Puerta Mo estanlecido

Horario Activa Se ha establecido

Horario de Apertura Programada Mo establecida

Verificacion en Segundo Plano Mo abierta

A asshack Clobal Na:abyciia Separacion de reglas con
Esclusamiento Global Mo abierta caracter vertical !'
Vinculos Globales Nao abierta A s configura vinculos

glubales, anti-passback y
anti-passback globsl al
s tempo pueden ocurmin

corflictos

Cerrar

® (apacidad del Dispositivo

Comprueba la capacidad de huellas digitales del dispositivo.

En Software En Firmware
= & @ i L) & @ i ® ‘Obtener Todo,
169.254 25 51 2160000 020000 x x Obtener

A S observa que s datos no coinciden con el dispositive, sincronize los datos con el sistema antes de'realizal iz consulla

® FEstablecer Dispositivo de Registro
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Solo cuando se establece una terminal standalone como dispositivo de registro puede cargar los
datos de los usuarios automaticamente.

Dispositivo de Registro Si

[<

o | corees

4.1.3 Puertas

1. De clic en [Dispositivos de Acceso] > [Dispositivos] > [Puertas] para acceder a la interfaz de
gestion de puertas (de clic en el “Nombre de Area” y el sistema filtrard automaticamente
mostrando solo los dispositivos del drea seleccionada)

Mombrs de Fuerte | | Pertznace a Equipo | | Mombrs de Ares B ms O &
Consulta Actual: Ninguno

(7% Refrescar | Apertura Aemots % Habiitado () Deshabiitado | | Cerrado Remoto &3 Detener Alsrma [T Mommalmente Abiero Femoto = Mas =~

| E: Momére de Puera Hombore de Ares  Pertenecs a Eqwpo Nimera de Serie Nimero de Habiltath Horano Actvo Sensor de Modo de Verdficacion Operacic
Pusria Puerta
[0 EmBio-1 5to Pico Pragn 3545154800002 1 ] 24 horas Minguna |dentificacion Automatica  Editar
[0 EroCapture-1 4to Fiso FroCapture 3547154800006 1 -] 24 haras Mingung |dentncacion Automatics  Editar
] 000161 Servers Depositn InEin 260 AJYE174560008 1 a 24 noras Ninguna Taneta o Huella Editar
[[] 2000162 -Deposdo Deposdo InBio260 ASYE174560008 2 & 24 haras Minguna Tarjeta o Huella Editar
[l InBwPro?f0-1 Puerta 4 Nombre de Area  InEioPro260 Panel 3801182400002 1 & 24 horas Minguna Tarjeta o Huella Editar
[l InSioPro260-2 Fuertal Mombra de Area InBioFro280 Pansl 3801162400002 2 L] 24 horas Minguna Tansta o Huella Edilar

® (Configuracion de Parametros de Puertas:

Seleccione la puerta que serd configurada y de clic en el nombre de la puerta o en botén de [Editar]
debajo de operaciones para mostrar la interfaz de Editar:
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Nombre de Dispositiva” 169254 2551 MNimero de Puerta®

Nombre de Puerta” 169.254.25.51-1 Horano Activo® 24 Horas w

Modo de Verificacidn® Tarjeta o Huella v Apertura de Puertz™ 5 Seqgunda(s)0-254)

Formato Wiegand Ao W Estado de REX® Abrir v

Crden Inverso de Bits Retardo de REX Segundo(s)(5-254)

Intervalo de Cperacicn * 2 Segundo{s}{U-254) Horano de REX 24 Horas v

Sensor de Puerta® Hinguna v Duracion de Anti-Fassback 0 Minuto(0-120
Contrasefia de Coaccion (Mawmo 8 Digios)

Pueria Segundo(s)(1-254) Contrasefia de Emergencia 2B

Horario de Apertura ettt Desactivar Alarmas ]T

Programada

Apertura Extendida 15 o[ sH0-50) Retardo de Puerta Abierta ] Segundo(s)(0-60)

Intervalo entre Multi-Usuario™ 10

Copiar esta configuracion a spesetm ~

:No es editable.

. El sistema nombra las puertas automaticamente segun la cantidad de puertas del
dispositivo. Este numero sera relacionado con el nimero de puerta del equipo.

#Nota: Por defecto, el nimero que sigue al subrayado en el Nombre de la puerta es coherente con
el Numero de la puerta, pero 1/2/3/4 en el anti-passback y el esclusamiento se refieren al Numero de
la puerta en lugar del ndmero que sigue al Nombre de la puerta, y no son necesariamente
relacionados.

: Estd compuesto: "nombre de la puerta-nimero de puerta”. El campo permite al
usuario modificar el nombre hasta un maximo de 30 caracteres.

: Por defecto, ambos son nulos. Se debe ingresar la zona horaria activa, de modo que la
puerta se pueda abrir y cerrar normalmente. La zona horaria del modo de paso debe configurarse
dentro de la zona horaria activa.

#sNota: Para una puerta, actualmente en estado Normalmente Abierta, la verificacion consecutiva de
una persona que tiene nivel de acceso para la puerta 5 veces (el intervalo de verificacion debe ser de
5 segundos) puede liberar el estado de Normalmente Abierta actual y cerrar la puerta. La siguiente
verificacion serd una verificacion normal. Esta funcion solo es efectiva en la zona horaria activa de la
puerta especificada. Y en el mismo dia, otros intervalos de apertura normal establecidos para la
puerta y la configuracion de Primera Persona Normalmente Abre no tendran efecto.

: Retardo de tiempo para la apertura de la puerta después de una verificacion. La
unidad es segundos con un rango de 0 a 254 y un tiempo por defecto de 5 segundos.
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- Intervalo entre dos verificaciones. La unidad es segundos con un rango de 0O
a 254y un tiempo por defecto de 2 segundos.

: Solo una entrada es permitida con un lector en esta duracién. La unidad
son minutos con un rango de 0 a 120y un tiempo por defecto de O minutos.

: Ninguno (no detectarad el sensor de puerta), Normal Abierto, Normal
Cerrado. El valor predeterminado es “Ninguno”. Si ha seleccionado “Abrir Normal” o Cerrar normal,
debe configurar el Retardo del sensor de la puerta y decidir si se requiere o no el Cierre y el Bloqueo
inverso. Cuando el tipo de sensor de puerta se configura como Abierto normal o Cierre normal, el
retraso predeterminado del sensor de puerta es de 15 segundos, y el estado de cerrado e inverso esta
habilitado.

. Es el tiempo de deteccion después de que la puerta es abierta. Cuando
la puerta no estd en un periodo de normalmente abierto y la puerta es abierta, el dispositivo
comenzara a contar el tiempo y activard una alarma si retardo de tiempo ha expirado y detendra la
alarma al cerrar la puerta. El retardo de sensor de puerta es de 155 con un rango de 1 a 254 segundos.
El retardo sensor de puerta debe ser mayor que la duracion de apertura de puerta.

. Bloguea la cerradura al detectar la puerta cerrada. Verifique el bloqueo
después del cierre de la puerta.

Seleccione el modo de verificaciéon que incluye tarjeta, huella, contrasefa y
combinaciones, siendo por defecto tarjeta o huella. Si selecciona tarjeta y contrasena, asegure que la
puerta esté equipada con un lector con teclado.

Seleccione el formato de tarjeta Wiegand que puede ser identificado por el lector
Wiegand de la puerta. Si el formato es diferente con respecto al formato configurado la puerta no
podra ser abierta. El software incluye 9 formatos, siendo por defecto el automatico que realiza la
comparacion automatica. (Excepto para el formato de tarjeta con a, b o Q).

Cerrado indica que la cerradura sera bloqueada después de presionar el boton de
salida. Abierto (por defecto) indica que la cerradura serd desbloqueada después de presionar el
botdn de salida.

Indica el retardo de tiempo de alarma para la deteccién de la puerta
después de que el botdn de salida es blogqueado. Cuando la puerta es abierta forzadamente, el
sistema detecta el estado de la puerta después de un periodo de tiempo. El valor defecto es 10s y el
rango es de 1 a 254 segundos. El boton de salida tiene que estar bloqueado antes de configurar esta
opcion.

El boton de salida estara disponible solo en el horario especificado.

Basado en el tiempo de duracion de la apertura de la cerradura, el retardo de
sensor de puerta y el retardo de salida, la duracion de la entrada es el limite de tiempo extra. Para usar
esta funcion, es necesario marcar la opcion [Apertura Extendida] al agregar o editar personal. Puede
usar esta funcion para extender el tiempo para personas con alguna discapacidad fisica.
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Periodo de tiempo para completar la verificacion para abrir la puerta.
El rango es de 1 a 60 segundos

Periodo de tiempo durante la verificacion entre 2 usuarios ya sea
con tarjeta o con huella digital. El rango es de 1 a 60 segundos.

En caso de coaccion, utilice una contrasena
para abrir la puerta, generando una alerta en el software. En caso de emergencia, utilice una
contrasefna (llamada Super Contrasefa) para abrir la puerta, siendo efectiva en cualquier horario y
cualquier modo de verificacién, normalmente usado por el administrador.

» Contrasefa de coaccidn (con tarjeta): La contrasefa no debe exceder de 6 digitos. Cuando se
configura el modo de verificacién de Solo Tarjeta debera presionar primero el botén ESC en el
teclado seguido de la contrasena y el botén [OK] y finalmente presentar la tarjeta. La puerta se
abrird normalmente y se generard una alerta en el software. Cuando se usa la verificacion Tarjeta
+ Contrasena, primero presente la tarjeta sequido de la contrasefna y el boton [OK] (igual que
una apertura normal en una verificacion tarjeta + contrasefa). La puerta se abrird y genera la
alerta.

» Contraseha de Emergencia: La contrasena debe ser de 8 digitos. Presione la tecla [ESC] antes de
introducir la contrasena seguida de la tecla [OK] para ejecutar.

Cuando se utiliza la contrasena de coaccion o emergencia, el intervalo para introducir cada nimero
no debe exceder de 10 segundos y las dos contrasefas no deben ser iguales.

marque la casilla para desactivar las notificaciones de alarma en la interfaz de
monitoreo en tiempo real.

Se muestran dos opciones.

» Todas las puertas de este dispositivo: Copia los parametros a las puertas del dispositivo
actual.

» Todas las puertas de todos los dispositivos: Copia los parametros a todos los dispositivos del
nivel del usuario actual.

2. Después de configurar los parametros, haga clic en [OK] para guardar y salir.

414

1. Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Lectores], seleccione un lector, y haga clic en [Editar]:
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1165254 26 511 Suicn. |

Entrada - Saldn
Tipo-te Comunicacion
Encinptar
Copiar esia configuracdn a

A L ecrptacan apicand @ lodo 13 lec e des thapoato atie

Nombre:r El nombre del lector que se muestra en la pagina de la lista.

Tipo de Comunicacion del Lector: Estan disponibles las opciones Wiegand/RS485, Wiegand, R5485 y
deshabilitado. Cuando se selecciona un tipo de comunicacion, la interfaz del dispositivo solo recibira
datos del tipo especificado (incluyendo tarjetas y huellas).

Cncriptar Siohabilita esta opcién, el dispositivo solo podrd usar lectores encriptados tales como el
SF10y el FR1300.

® Asociar/ Desasociar Camara

Se realiza la asociacion del lector con la camara para establecer vinculos y poder generar pop up de
video, grabar video o capturar una imagen cuando ocurra un evento especifico.

Haga clic en [Asociar/Desasociar Cdmara] para seleccionar uno o varios canales:

ormora g6t Candl | | miimero da Sana
Consulta Actual: tingura
Opclnas. Seeccinadoi)

1 MombredsiCanal  Perenecs s Equoc  Nimens de Seie Nombrs del Caral  Perlanace & Equpo Mimero 0 Sene

D 182968 218.157-1  182188.218.157 BrA34aad0065%d]

S0fiasporpéging - Tolal de Regaires 1
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Seleccione uno y mueva el lector requerido hacia la lista derecha. Haga clic en [OK] para guardar y
salir.

&sNota: Un lector se puede asociar con mas de un canal de video.

4.1.5 Entrada Auxiliar

Se utilizan principalmente para conectar dispositivos, como sensores infrarrojos o sensores de humo.
1. Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Entrada Auxiliar], accedera a la siguiente interfaz:

2. De clic en [Editar] para modificar los pardmetros:

Los campos son los siguientes:
Nombre: Puede personalizar el nombre de acuerdo a su preferencia.
Nombre en el Board: Elnombre como se muestra en el hardware, por ejemplo, IN5.

Horario de Entrada Auxdliar La entrada auxiliar sélo esta disponible en el segmento de tiempo
especificado.

#sNota: Solo se puede modificar el nombre, el horario de Entrada Auxiliar y las notas.

3. Haga clic en [OK] para guardar el nombre, las notas y salir.
® Asociar/Desasociar Cadmara

Se realiza la asociacion con la cdmara para establecer vinculos y poder generar pop up de video,
grabar video o capturar una imagen cuando ocurra un evento especifico. Para mas informacion
consulte Lectores: Enlace/desencuaderne la cdmara.

#sNota: Un Auxiliar el punto de entrada puede enlazar mas de un canal.

-62 -



4.1.6 Salida auxiliar

Utilizadas para generar vinculos, principalmente relacionados con alarmas.

1. De clic en [Dispositivos de Acceso] > [Salida Auxiliar] para acceder a la siguiente interfaz:

Mombre || Nombre de Dispositive | - Nombre en 2l Board | A &

Consulta Actuzl: Ningung

* Refrescar 1 Aperiura Remota  |% Cemado Remoto ! Nommaimente Abierio Remoto

B! Mombre Nombre de Dispesitive Mumarg MNombre en el Board Horario Mormalments Matas Operacionas
i Abierio

] =Selidas Ausiiaies-1 InBin250 1 ouT1 Editar

[]  Eslidas Ausiares-2 InBin250 2 ouT2 Editar

[0  Salidas Ausiiares-1 INBioFro260 Fansl 1 ouT1 Edlitar

] Salidas Auxiliares-2 InBioPro260 Fanel 2 ouT2 Editar

2. Haga clic en [Editar] para modificar los pardmetros:

Mombre de Dispositive™

Mimero®

|
Nombre® Salidas Auxiliares-1] |
Mombre en el Board™ [ |

|

Horario Normalmente = v
Abierto
Notas

Los campos son los siguientes:

Nombre: Puede personalizar el nombre de acuerdo a su preferencia.

Nombre en el Board: Elnombre como se muestra en el hardware, por ejemplo, OUT2.

Horario Normalmente Ablertor La salida auxiliar serd normalmente abierta durante este horario.

&Nota: Solo los campos de Nombre, Horario de Apertura Programada y notas pueden ser
modificados.

3. Haga clic en [OK] para modificar el nombre y las notas.
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4.1.7 Tipo de evento

Muestra los tipos de eventos de los dispositivos de acceso.

1. Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Tipo de Evento] para acceder a la siguiente interfaz:

semvenico, aamin (1) (1) (2) (@) ()
Errpie autorizady ZiTecn

Harrtre de Dmpusdvg Wivel de Events 0 Mumbre del Everio wer QO ®
Consulta Actuak: Hingurss
T Rarescar (8- Somdn
O Mombre gsi Eventn Evento Mo Nivei de Eventa HNombre de Oispostve. Numern de Sene Operaciones.
[ Apsturs con verte scim Himrral o Norml 168 754 25 51 B0 Ttor -
O o Bt Dueite & e 1 Normai 168 26426 51 Z0N00501 9 ftae

Frvuts Apertuis 1 5 T 2 16 254 25 51 2000501000 T

1 0.0

‘st sn bt Lo Con Taoste 3 501000 Ut
[ Atk covee & Srarce . 4. Click on required event et it
O feeturs e Mo oe Apets Progremads s L] TERDNLD DY 01980 kot
[ Moo Acconsos [ ormal il 354 26 51 TOHEIG b
[  etener Asma ] Harmal V25 5 II00TEN Eotw
[]  Apirius et 8 Normal 168 254 26 51 20100501660 Edtae
[0 Cetado Romoin 13 Normal 150,254 25 51 20100501000 Editar
0O  Cosacime Aoctns Progamada 10 Nerrnal 100254 2551 20000501000 Eiiay
O Acie Soerias Progavnads " Kormal 08 2542551 Bl Loew
O s Secs Ausiber Risrvtamests 12 Hormal 109254 25 51 2010001900 fatlm
[0 Comw Saste Ao Rpretarerss 13 Normal 160 75425 51 FoIDOs199e T
[0 e 9o Cperscoe Wi Cong 20 S OpIOT 168,254 2551 0001909 Eosw
(7 Aperturs o Puaestis Dusanis Puets rictiv 2t Freepeits 158254 25 51 20100551900 Eddter

1-80 » 3 Simesporpages - W2l @ Pagna Tokal de Regisies 68

Nombre de Dispositvg” 168 254 25 51

Evento No * 1

Hvel de Evento® Hormal

MNombre del Eventa® Venficackin con Tavjeta Dur
Sonido del Eventa @Ya existe (O)Subir

Copiar la configuracidn a (]
todos los dispositivos

Los campos son los siguientes:
Nivel de Bvento: Se muestra Normal, Excepcion y Alarma.
Nombre del Bvento: No es posible editar el nombre.

Sonido del bvento: Seleccione un sonido personalizado para reproducir durante el monitoreo en
tiempo real.

Coplarla configuracion a todos los dispositivos: Se copian los parametros de los eventos a todos los
dispositivos.
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Sonidor lgual que Sonido del Evento. De clic en [Sonido:

Soredo ded Eventio (®¥a excnte (S1e

B =

Puede subir un sonido del disco local de formato wav o mp3 menor de 10Mb.

Para mas detalles sobre Tipo de Evento, consulte Tipo de Eventos de Acceso.

4.1.8 Horario de Verano

El DST, también llamado Horario de Verano, es un sistema para prescribir la hora local con el fin de
ahorrar energia. Por lo general, los relojes se adelantan una hora en el verano para que las personas
duerman temprano y se levanten temprano. También puede ayudar a ahorrar energia. En otofo, los
relojes se ajustan hacia atrds. Las regulaciones son diferentes en diferentes paises. En la actualidad,
casi 70 paises adoptan DST.

Para satisfacer el requerimiento de horario de verano, es posible personalizar una opcién especial
para adelantar una hora en un dia y hora especifico (XX hora, XX dia, XX mes) y atrasar una hora en un
dia y hora especifico si es necesario.

® Agregar Horario de Verano

1. Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Horario de Verano] > [Nuevo]:
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Mombre Hosang de Varang: |
Fatha Wicial” Ma o Segundi~ Dmminge |2 Enpunln
Fecha Final* Now o Primer -«, Dominga vi] ~ En purin

El formato se establece como "Mes-Numero-Dia-Hora". Se debe introducir el tiempo inicial y final. Por
ejemplo, el tiempo inicial puede ser “Segundo Lunes de Marzo a las 00:00". Cuando llegue esta hora,
el sistema adelantard una hora y cuando llegue el tiempo final se atrasara una hora.

® Aplicar Horario de Verano

El usuario puede habilitar o aplicar el horario de verano en un dispositivo: En la interfaz de horario de
verano, seleccione uno de los horarios y de clic en [Aplicar Horario de Verano], seleccione los
dispositivos y de clic en [OK] para confirmar.

= Notas:

» Si un horario de verano se encuentra en uso no puede ser eliminado. Detenga el uso para

eliminar.
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» Siun horario de verano se encuentra en uso, se enviard la Ultima modificacién al dispositivo.
Si se interrumpe la comunicacion se continuara la transmision en la siguiente conexion.

» En el modulo de gestion de puertas del sistema de control de acceso es posible habilitar o
deshabilitar la funcion de horario de verano. Si habilita la funcién, cuando llegue el tiempo
inicial, el sistema adelantara una hora. Cuando llegue el tiempo final el sistema atrasara una
hora a la hora original. Si no se ha establecido un horario de verano en el dispositivo, al
deshabilitarlo se mostrard el mensaje “No se ha configurado horario de verano en este
dispositivo”.

4.1.9 Monitoreo de Dispositivos

Por defecto se monitorea todos los dispositivos dentro del nivel actual del usuario. Haga clic en
[Dispositivos de Acceso] > [Monitoreo de Dispositivos] y se mostrara la informacion y operaciones de
los dispositivos: Nombre de Dispositivo, No. de Serie, Area, Operacion, Estado Actual, Lista de
Comandos y operaciones relacionadas.

o

[# Exputs [ Borar Totos o Comantos.

Ares

Mo Hhiehers e Sevie e ot Achan Lt de Estei Aneerresl Frciowte  Cwicicties

Dmpostivn

00754 75 51 o Rt e A ey o B Herm g Lrgmar Comanas e Camang

whommal: | @Estencion” O wlesonitas: ©

Los comandos de los dispositivos pueden ser exportados a un EXCEL, PDF, CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL v
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100
ZKTECO
Device Monitoring
R tly Th
Davice Mame Sernal Mumber Area Operation Status Current Status Commands List St
Abnomal State
192 163.218.60 20100501098 Arca Mame Get real-iime avant Mormal o Mone

Es posible limpiar la lista de comandos haciendo clic en [Limpiar Comando] en el dispositivo
correspondiente:

Aviso

¢ Esta seguro de borrar la cola de comandos?

Haga clic en [OK] para limpiar.
#Notas:

» Después de ejecutar Limpiar Comando, puede realizar Sincronizar Todos los Datos para
volver a sincronizar la informacion del software a los dispositivos, pero esta operacién no
puede realizarse cuando la capacidad de usuarios y huellas digitales se encuentra al maximo
en el equipo. Una vez que la capacidad es insuficiente, serd necesario reemplazar el
dispositivo actual por otro de mayor capacidad o eliminar el privilegio de acceso al
dispositivo y después realizar la operacion de Sincronizar Todos los Datos.

» Estado de Operacion es el contenido de las comunicaciones del dispositivo actual, usado
principalmente para depuracion.

» Siel nimero de comandos para realizar es mayor de 0, esto indica que existen datos que no
se han sincronizado con el dispositivo, en este caso, espere un momento.

4.1.10

Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Monitoreo en Tiempo].
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Monitoreara el estado y los eventos en tiempo real de las puertas de los paneles de control de acceso,
incluyendo eventos normales y eventos anormales (incluyendo eventos de alarma).

La interfaz de monitoreo en tiempo real se muestra a continuacion:

Namero de Sene

Area Mombre de Disposiivo

ITE: -

Estado

Puerta Entrada Auiliar Salida Auwxiar Elevador

Todas: || AperturaRemota | | Cemada Remoto (4 Detener Mlama &g Activar Bioquea (g Desactivar Bloqueo [ Normalmente Abierfo Remoto = Més =

168,254 265 168264 266

11 12
Total Actual:2 wConectado:2 @D 0 @b 0 @b 0 Hombre de Puerta
e

Eventos en Tiempo Real

Tiempo Area [hspositive Punio del Evento Descripeidn del Events Targeta Usuarios Nombre de Lector Modo de Venficacsin
2018-06-08 150730 Nombre de / 169 254 25 51(20100501999) 159 254 26 51.2 Apertura Narmalmante Adiet O Otro
201B-06-08 150700  Mombre de / 169 254 25 51(20100501999) 189.254 25 512 Apertura Remota Otro Otro
2018-00-08 16063 Nombre de il 189.264.25.51(201 00501999 159.254.25 51:2 Intervaly de Operacién Muy 14925425 51-2 Entrat Otr
201B-08-08 150637  Nombre de / 109 254 26.51(20100501980) 189 254,25 F1-2 Apertura can Verficacion No 1434756 S{Agus dd} 169 254,25 51-2-Entrac Salo Tarjeta
2O1E-DA-08 15 O 28 farnisre de 10 254 26 1020100501960 160 354 Intervaln de Cperaritn Moy 1890 254 25 51,2 Erdran Ot
2018.08-08 150834  Nombre de / 168 254 25 51(20100501989) 189 254 25.51.2 Apertura con Verficacion Mo 1434756 B{Agus dd) 169 254 25,51.2-Enrac Solo Tarjeta

Total Recibido & wiomald o Excepcitn? @Ama 0 Limpigr Filers de Diatos Descripeitn del Evento Reproducir Audio L-Mostrar Fotos [A

Los diferentes iconos representan el siguiente estado:
Iconos Estado Iconos Estado

Dispositivo Deshabilitado

Puerta fuera de linea

2,

Puerta sin sensor, Relevador cerrado
/Estado sin relevador

e,

Puerta sin sensor, Relevador abierto
/Estado sin relevador

e, o

Estado enlinea puerta cerrada,
Relevador cerrado/ Edo. sin relevador

e,

Estado en linea puerta cerrada,
Relevador abierto/ Edo. sin relevador

-

Estado en linea puerta abierta,
Relevador cerrado/ Edo. sin relevador

-

Estado en linea puerta abierta,
Relevador abierto/ Edo. sin relevador

E

Puerta abierta, con alarma, Relevador
cerrado

K

Puerta abierta, con alarma, Relevador
abierto
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° Tiempo de puerta abierta agotado, °
&/ Relevador cerrado /Edo. sin Relevador, &
Sensor de puerta abierto

Tiempo de puerta abierta agotado,
Relevador abierto /Edo. sin Relevador

o Tiempo de puerta abierta agotado, o Tiempo de puerta abierta agotado,
& Relevador cerrado/ Sensor cerrado ) Relevador abierto/ Sensor cerrado
2 B2 Puerta cerrada, con alarma, Relevador B Puerta cerrada, con alarma, Relevador
] . 3 . .
/ cerrado/Edo. sin Relevador =/ abierto/Edo. sin Relevador
E. Puerta sin sensor, con alarma, Puerta sin sensor, con alarma,
Relevador cerrado ﬁ; Relevador abierto

o Tiempo de espera agotado, sin P‘
£

Puerta blogqueada
Relevador/Sensor de puerta cerrado g

#Nota: "Estado sin Relevador” indica que el firmware del dispositivo no soporta la deteccion del
estado del relevador.

1. Puerta

Por defecto la pagina de inicio muestra todas las puertas de los paneles del nivel del usuario. El
usuario puede monitorear una o varias puertas estableciendo el Area, Panel de Acceso o Puerta.

: Puede controlar una puerta o todas las puertas.

Para controlar una sola puerta, posicione el mouse sobre el icono de la puerta y de clic en [Apertura/
Cerrado Remoto] en el cuadro de didlogo. Para controlar todas las puertas de clic directamente en
[Apertura/ Cerrado Remoto] a un lado de “Todas".

En apertura remota, puede definir la duracion de la apertura de la puerta (por defecto 15s). Puede
seleccionar [Activar Horario de Apertura Programada] para habilitar la funcién o establecer la puerta
en modo normalmente abierto y asi la puerta no serd limitada por ningun horario y se mantendra
abierta por 24 horas.

Para cerrar una puerta, primero seleccione [Desactivar Horario de Apertura Programada] para evitar
que otros horarios normalmente abierto puedan abrir la puerta y luego seleccione [Cerrado Remoto].

#Nota: Si [Apertura/ Cerrado Remoto] falla, revise la conexion de red y que los dispositivos estén en
linea.

: Cuando se muestra una puerta con alarma en la interfaz, el sonido permanecera
sonando hasta que se detenga la alarma. Esta operacion puede realizarse para una puerta o todas las
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puertas. Para una puerta posicione el mouse en el icono de la puerta y de clic en [Detener Alarma].
Para todas las puertas, de clic en [Detener todas las Alarmas]. Si la operacion es exitosa, la alarma se
detendra automaticamente.

#Nota: Si [Detener la Alarma] falla, revise la conexion de red y que los dispositivos estén en linea.
: Establece la puerta en normalmente abierto.

: Establece la puerta en un estado de bloqueo. En ese estado, la puerta no recibird
ninguna operacion tal como lectura de tarjeta u operaciones remotas. Esta funcion solo es soportada
por ciertos dispositivos.

: Desbloquea una puerta bloqueada. Esta funcién solo es soportada por ciertos
dispositivos.

. Si estd activado se mostrara la foto registrada del usuario al ocurrir una verificacion
correcta (si no tiene foto registrada, se muestra la imagen defecto). También se muestra el nombre
del evento, fecha, hora y nombre.

- Si estd activado, reproduce un sonido al ocurrir un evento de alarma.
[ ]

Mueva el cursor encima del icono de la puerta y se mostrardn las operaciones que puede realizar.
Puede consultar los eventos mas recientes de la puerta.

! tade
169254 — »

1_2; Dispositivo: 169.254.25 51
- Namero de Serie: 20100501999
- Namero: 2
Sensor de Puerta: Sin Sensor
. Relevador: Abierto

' - Alarma: Ninguna

Apertura Remota
riernpoFi Cerrado Remoto
Activar Blogueo
Desactivar Blogueo
Detener Alarma
Normalmente Abierto Remoto
Activar Apertura Programada
Desactivar Apertura Programada

¢ Consultar los Ultimos Eventos

De clic para consultar rapidamente los ultimos eventos de la puerta.

Si usted ingresa una tarjeta no registrada, dentro de Monitoreo en
Tiempo Real, se abrird un registro con el nimero de la tarjeta. Haga clic derecho en ese registro y se
mostrard un menu. Haga clic en la opcion que dice “Generar Tarjeta al Personal” y podra registrar esa
tarjeta a esa persona. Sélo puede asignar esa tarjeta a una sola persona.



El sistema obtiene automaticamente los eventos de los dispositivos (por defecto muestra 200
eventos), incluyendo eventos de acceso normales y anormales (incluyendo alarmas). Los eventos
normales se muestran en color verde, los eventos de alarma en rojo y otros eventos anormales en
naranja.

2. Entradas Auxiliar

Monitorea en tiempo real los eventos de las entradas auxiliares.

Area Estado — - Mombre de Dispositiva Mamero de Serie
Pueita Entrada Auxiliar Salida Auxiliar Elevador
1
Entrada Entrada
Auxihar-1 Avnciliar-2

Total Actual 2 wConectado? w Deshabilitado (@ Desconectado0 @ Desconacido 0 Nombre de Entrada Auxiliar

3. Salidas Auxiliares

Puede realizar Apertura Remota, Cerrado Remoto y Normalmente Abierto Remoto.

Area Estado — - Mombre de Dispositiva Mamero de Serie
Puerta Entrada Auxiliar Salida Auxiliar Elevador
Entrada Entrada
Aurxiliar-1 Aunciliar-2
Total Actual 2 w Conectado?  Deshabiitado 0 @ Desconectado0) @ Desconocido 0 Nombre de Entrada Auxiliar

4. Elevador

5. Sobre el monitoreo en tiempo real de elevador consulte Monitoreo en Tiempo Real.

4.1.11

Monitorea los eventos de alarma de las puertas. Si una puerta envia una alarma y no se confirma, la
pagina siempre mostrara los eventos de alarma.
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0 Confirmar

O Tiempo Dispositivo Punto del Evento Descripcion del Evento Usuanos Estado
O 2018-06-08 14:16:39 165 254 25 51 No se puede conectar con el senador MNinguna
[J 20180608 14:1644  169.254.25.51 Desconectado Minguna

&sNota: La descripcion del tipo de alarma se mostrara sélo cuando es compatible con la version del
firmware del dispositivo, de lo contrario sélo se mostrara "alarma” sin mayor detalle.

Detener Alarma: Seleccione la puerta en estado de alarma y de clic en [Detener Alarmal. El sistema
enviara un correo electronico al monitorista de alarmas configurado en el sistema (el correo
electrénico debe ser configurado en Parametros)

&sNota: Cuando una puerta tiene multiples estados de alarma, solo mostrara la descripcion de un
tipo de alarma el orden descendente de gravedad. El orden se realiza asi: alarma de tamper -> alarma
de coaccion (contrasefa + huella digital) -> alarma de coaccion con huella o contrasefa -> apertura
de puerta inesperada -> alarma de puerta mantenida abierta -> alarma de dispositivo desconectado.

4.1.12 Mapa Virtual

Haga clic en [Dispositivos de Acceso] > [Mapa Virtual] > [Nuevo] para agregar un mapa.

Hombre® Il

Momwrede Areat  Mombrededea
Archiva” | Browse..

Después de agregarlo, el usuario puede agregar puertas, acercar y alejar el mapa (incluyendo las
puertas), etc. Si requiere cambiar la posicion de los iconos en el mapa, de clic en [Guardar Posiciones]
para guardar los cambios actuales. El usuario puede ver la nueva configuracion en la proxima visita.
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: Es posible agregar o borrar mapas como sea necesario.
. Es posible editar el nombre del mapa, cambiar el mapa o el drea al que pertenece.

: Puede agregar una puerta al mapa o borrar una existente (de clic

derecho sobre el icono de la puerta y seleccione [Borrar Puertal, ajustar el mapa o la posicion de la

puerta o camara (arrastrando el icono) o ajustar el tamafo del mapa (clic en [Acercar] o [Alejar] o de
clic en [Pantalla Completal).

: Mueva el cursor a una puerta y el sistema filtrard automaticamente y

mostrara la operacion de acuerdo al estado de la puerta. Puede abrir o cerrar remotamente, detener

alarma, etc.

(1)

En el proceso de agregar, los usuarios deben seleccionar el drea correspondiente del mapa.
El drea es relevante a los niveles de acceso del usuario y solo podra ver o gestionar el mapa

d
del mapa se borraran y serd necesario agregarlas manualmente otra vez.

Cuando el administrador agrega un nuevo usuario, puede gestionar los privilegios de
operacién en la configuracion de privilegios, tales como guardar posiciones, agregar puerta,
agregar camara, etc.

#Notas:
» En la edicion de mapa, es posible modificar el nombre del mapa, pero no la ruta, sélo
necesita cancelar la seleccion antes de modificar la ruta.
» El sistema soporta agregar multiples puertas al mismo tiempo. Después de agregar las
puertas, es necesario fijar la posicion de las puertas en el mapa y dar clic en [Guardar].
» Al modificar el icono de puerta, especialmente al alejar el mapa, el margen hacia arriba y
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hacia la izquierda no debe ser menor de 5 pixeles o el sistema mostrara el error.

» Se recomienda agregar un mapa menor de 1120 x 380 pixeles. Si acceden multiples PC-
clientes al servidor, se mostrara el mapa de diferente forma en cada uno segun la resolucion
de pantalla y la configuracién del navegador.

4.2 Control de Acceso

4.2.1 Horarios

Los horarios pueden habilitar o deshabilitar el uso de lectores durante tiempos especificos. También
pueden establecer periodos de apertura normalmente abierto o para definir los niveles de acceso
para que los usuarios tengan acceso en periodos de tiempo y puertas especificas (incluyendo
primera apertura normalmente abierto).

El sistema controla el acceso de acuerdo a los horarios (max. 255 horarios). El formato de cada
intervalo para un horario es: HH: MM. Por defecto, el sistema cuenta con un horario de control de
acceso llamado [24 horas]. Este horario no puede ser modificado o borrado. Es posible agregar
nuevos horarios que puedan ser modificados o borrados.
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Capiar & Lunes 3 los Demds Dias de la Semana ||

1. Agregar control de acceso zona horaria

a) Haga clic en [Control de Acceso] > [Horarios] > [Nuevo] para acceder a la interfaz de horario:
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e | |

Membre de Horario

Motas | |
I S S
Fech _
e IR 0 "
| vares  [EERCIEER 00 : 00 00 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
[ wigrcoles 00 - 00 00 G 00 00 - 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
| weves  [EERCIRER 00 : 00 00 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
[ viemes IR 00 : 00 00 : 00 00 : 00 00 00 00 : 00
[ Ssbado  [EERURERE 00 : 00 00 : 00 00 @ 00 00 : 00 00 : 00
. 00 - 00 00 : 00 00 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
. 00 - 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
| FestivoTipoz [ IEER 00 : 00 00 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
Feotvo TP 00 : 00 00 : 00 00 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00

Copiar el Lunes a los Demas Dias de la Semana [_]

Los parametros son los siguientes:
Nombre de Horarlo: Cualquier caracter, hasta 30 caracteres.

Notas: Descripcion detallada del horario actual, incluyendo la explicacion y aplicacion del horario. El
campo es de 50 caracteres.

ntervalos, Tiempo Inicial v Final Un horario puede incluir hasta 3 intervalos para cada dia de la
semana y 3 intervalos para cada uno de los dias festivos. Configure la hora inicial y final de cada
intervalo.

Configuracion: Si el intervalo es normalmente abierto, solo introduzca 00:00-23:59 como el intervalo 1
y 00:00-00:00 como el intervalo 2/3. Si el intervalo es normalmente cerrado: todos son 00:00-00:00. Si
solo se usa un intervalo, el usuario solo necesita introducir el campo del intervalo 1y el intervalo 2/3
mantiene el valor defecto. De igual manera, si solo se usan los primeros dos intervalos, el tercer
intervalo se mantiene con el valor defecto. Cuando se usan dos o tres intervalos el usuario requiere
asegurar que los intervalos no tienen interseccion de tiempo y que el tiempo no abarque dias, de lo
contrario se mostrara un error.

Tipo de Dia Festivo: Los tres tipos de dias festivos no estan relacionados con los dias de la semana. Si una
fecha se establece a un dia festivo, los tres intervalos del dfa festivo se usardn para acceso. El tipo de dia
festivo es opcional. Si no ingresa ninguno el sistema usara el valor defecto.

Coplar el lunes: Puede copiar rapidamente el horario del lunes a los demas dias de la semana.

b) Después de la configuracion, haga clic en [OK] para guardar, y el horario se mostrara en la
lista.

2.  Mantenimiento de los Horarios
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~ditar: Haga clic en [Editar] para acceder a la interfaz de editar. De clic en [OK] para guardar los
cambios.

Sorrar: Haga clic [Borrar] y luego clic en [OK] para borrar, o de clic en [Cancelar] para cancelar la
operacion. Un horario en uso no puede ser eliminado. Puede borrar multiples horarios seleccionando
las casillas y dando clic en [Borrar] arriba de la lista y [OK] para borrar o clic en [Cancelar] para cancelar.

4.2.2 Dias Festivos

El control de acceso de un dia festivo puede ser diferente que de un dia normal. El sistema
proporciona la configuracion de los dias festivos. La gestion incluye Agregar, Editar y Borrar.

Momibre de Dia Festivo” |
Tipa de Dia Festun® Festuo Tipo 1 ~

Focha Inicial® 201E-06-08

Fecha Final® 2018-06-06

Fecurrents Mo
Motas.

® Agregar

(1) Haga clic en [Control de Acceso] > [Dias Festivos] > [Nuevo] para acceder a la interfaz de
editar:
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Mueva

Mombre de Dia Festivo® |

Tipo de Dia Festivo® Festivo Tipo 1 W
Fecha Inicial® 2018-06-08

Fecha Final® 2018-06-06

Recurrente Mo R
Notas

: Cualquier caracter, hasta una combinaciéon de 30 caracteres.

: Festivo Tipo 1, 2 o 3. Un dia festivo pertenece a uno de los tipos y cada tipo
puede incluir hasta 32 dias festivos.

El formato de fecha es: 2010-1-1. La fecha inicial no puede ser posterior a la fecha
final, de lo contrario se mostrara un error. El afo de la fecha inicial no puede ser anterior al afio actual
y no puede abarcar anos diferentes.

- Indica si la fecha de un dia festivo es igual todos los afnos. Por ejemplo, el dia de afo
siempre es el 1 de eneroy puede establecerlo como Si, pero, por ejemplo, el dia del padre se celebra
el tercer domingo de junio y por lo tanto no es fijo. En casos como este se estableceria como No.

Por ejemplo, la fecha para el préximo afo nuevo se establece como el 1 de enero de 2010 vy el tipo
de vacaciones es 1, luego el 1 de enero, el Control de Tiempo de Acceso no seguird la hora del
viernes, si no que el Tiempo de Control de Acceso del tipo de vacaciones 1.

(2) Después de editar, haga clic en [OK] para guardary se mostrara en la lista de dias festivos.
[ ]

De clic en el nombre del dia festivo o en [Editar] para acceder a la interfaz. Después de realizar la
modificacion, de clic en [OK] para guardar y salir.

En la lista de dias festivos, de clic en [Borrar]. De clic en [OK] para borrar o de clic en [Cancelar] para
cancelar la operacion. Un dia festivo en uso no puede ser borrado.

4.2.3

Los niveles de acceso indican si una o varias puertas seleccionadas pueden ser abiertas por usuarios
mediante la verificacién y una combinacién de horario.
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® Agregar

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Niveles de Acceso]
agregar:

> [Nuevo] para acceder a la interfaz de

Mombre del Nivel* | |

Horario® 24 Haras ]

Area® Nombre de Area

o Coreer

2. Ingrese los parametros: Nombre del Nivel (no repetir) y Horario.

Haga clic en [OK] y el sistema mostrara “;Desea agregar puertas al nivel de acceso?”, haga clic en

[OK] to para agregar puertas o en [Cancelar] para regresar a la lista de niveles de acceso. El nivel
de acceso agregado se mostrara en la lista.

i Desea agregar puertas al nivel de acceso?

#sNota: Es posible seleccionar y agregar puertas de diferentes paneles en un nivel de acceso.
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4.2.4

Agregar/Borrar personal de los niveles seleccionados:

(1)

(2)

3)

Haga clic en [Control de Acceso] > [Niveles de Acceso] > [Por Niveles] para acceder a la interfaz
de edicion, haga clic en el nivel de acceso de la lista de la izquierda y el personal que tiene el
privilegio para abrir la puerta en este nivel serd mostrado en la lista de la derecha.

En la lista de la izquierda, haga clic en [Agregar Usuarios] debajo de operaciones para emerger la
ventana de agregar de agregar personal; seleccione el personal (multiple) de clicen = para
mover a la lista de la derecha, después de clic en [OK] para guardar y salir.

De clic en el nivel para ver el personal en la lista de la derecha. Seleccione el personal y de clic en
[Borrar Personal] arriba de la lista de la derecha y de clic en [OK] para borrar.

4.2.5

Agregar/borrar personal de los niveles de acceso seleccionados:

(1)

(2)

(3)

Haga clic en [Control de Acceso] > [Niveles de Acceso] > [Por Usuario], haga clic en el usuario
para ver sus respectivos niveles en la lista de la derecha.

De clic en [Agregar a los Niveles] debajo de Operaciones para emerger la ventana de Agregar a
los Niveles, seleccione el nivel (multiple) y de clicen = para mover los seleccionados a la lista
de la derecha; de clic en [OK] para guardar y salir.

Seleccione el nivel (multiple) de la lista de la derecha, y de clic en [Borrar de los Niveles] arriba de
la lista y de clic en [OK] para borrar el personal de los niveles seleccionados.

Configurar Control de Acceso para el Personal Seleccionado:

A.

Seleccione un usuario de la lista de la izquierda y de clic en el boton [Control de Accesol.
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B. Configure los pardmetros de control de acceso y de clic en [OK] para guardar los ajustes.

4.2.6 Acceso Por Departamento

Agregar los departamentos a los niveles de acceso seleccionados, o eliminar los departamentos de
los niveles de acceso. Los pardmetros de acceso del personal en el departamento serdn cambiados.

4.2.7 Esclusamiento

El dispositivo de enclavamiento se puede configurar para dos 0 mas bloqueos pertenecientes a un
controlador de acceso. Cuando se abra una puerta, los demds estaran cerrados o no podra abrir la
puerta.

Antes de configurar el esclusamiento, asegure que el panel de acceso tenga conectados los sensores
de puerta correspondientes, ya sean N.C. o N.A.

® Agregar Esclusamiento

1. Haga clic [Control de Acceso] > [Esclusamiento] > [Nuevo] para acceder a la interfaz de edicion:
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2. Seleccione el nombre del dispositivo. Al agregar, los dispositivos ya esclusados no se mostraran
en la lista hasta después de borrar su respectiva configuracion de esclusamiento. Las opciones
de configuracion de esclusamiento varian segun el numero de puertas del dispositivo
seleccionado:

» Panel de una puerta no tiene opciones de esclusamiento.
» Panel de dos puertas: esclusar puertas 1y 2.

» Panel de cuatro puertas: esclusar puertas 1y 2, esclusar puertas 3 y 4, esclusar puertas 1,2y 3,
esclusar puertas 1,2, 3y 4.

3. Seleccione la opcidn y de clic en [OK] para completar. La nueva lista de opciones se mostrara en
la lista.

#Nota: Al editar, el dispositivo no puede ser modificado pero la configuracion de esclusamiento si
puede ser modificado. Si ya no requiere realizar ajustes para el dispositivo el registro de configuracion
de esclusamiento puede ser eliminado. Cuando se elimina el registro de un dispositivo, si cuenta con
registro de configuracion de esclusamiento, también sera eliminado.

4.2.8 Vinculos

Un vinculo significa que cuando ocurre un evento en un punto de entrada del sistema de control de
acceso, se desencadenaré o vinculard una accién en un punto de salida especificado tal como una
apertura, salida de alarma, etc.

Agregar vinculo:
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“ombre oe Vinculko® | DizposAng® Clie pqul pars selecdonn

Condiciones dei Vinculo®  Ami=gar Sslecoionar fodg inveric Punto de Entrada”

-Email

Salkda Auxiliar

Haga clic en [Control de Acceso] > [Vinculos] > [Nuevo]

Introduzca el nombre del vinculo, seleccione el dispositivo, seleccione las condiciones del
vinculo, seleccione el punto de inicio, seleccione el punto de salida, seleccione la accion, el
vinculo de video y otros pardmetros.

Después de seleccionar el dispositivo, los ajustes de vinculos correspondientes se mostraran (el
Sistema primero confirmara que el dispositivo esta conectado correctamente y que ha podido
leer los pardmetros extendidos, de lo contrario el sistema no podra configurar los vinculos y solo
mostrard los ajustes de vinculos de acuerdo a la cantidad de puertas y entradas y salidas
auxiliares del dispositivo seleccionado actualmente):
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4 [ |[7 Evento de Puerta -
" |[] Acceso Denegado
| [] Activar Blogueo
"1 [] Alarma de Apertura por Coaccion
"1 [] Alarma de Tamper
"1 [] Anti-Passback
" | [] Apertura Normalmente Abierto
" | [] Apertura Programada Finalizada
" | [] Apertura Remota
[ | [] Apertura con Botdn de Salida
" | [] Apertura con Contrasefia de Emergencia
" | [] Apertura con Verificacion Mormal

T Amartira da Doacka Dioeanta Doarda lonstioa

.

&Nota: Las condiciones de vinculo contienen eventos de puerta y entrada auxiliar. “Falla de

conexion al servidor
Eventos de Puerta.

1 "
1

recuperar conexion” y “dispositivo desconectado” seran filtrados de los
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Nombre de Vinculo® | | Dispositivo® 1192.168.218.78 |
Condiciones del Vinculo®*  Agregar Seleccionar todo Invertir Punto de Entrada™
Acceso Denegado D Cualquiera -

4 [ |75 192.168.218.78-1
[ 192.168.218.78-1-Entrada
[ 192.168.218.78-1-5alida

4 | |5 192.168.218.78-2
[ 192.168.218.78-2-Entrada

[ 192 168 218 78-2-5alida -
Punto de Salida*® Vinculo de video Email
FPuerta Salida Auxiliar

[ 192168218781 [ Salida Auxiliar-1

[ 192 168 218 78-2

[ 192 168.218.78-3

[ 192168218784

Tipo de Accién* Cerrado v Tipo de Accién* Cerrado v

4. Seleccione el punto de inicio y de salida, accion, vinculo de video y direccion de email.
Los campos son los siguientes:
Nombre del Vinculo: Establezca el nombre del vinculo.

Condiciones del Vinculo: La condicion del vinculo es el tipo de evento del dispositivo seleccionado.
Todos los eventos pueden ser condiciones de vinculo excepto detener alarma, habilitar/deshabilitar
salida auxiliar y dispositivo inicializado.

Punto de Entradar Puede ser, Puerta 1, 2, 3y 4, Entrada Auxiliar 1, 2, 3,4, 9, 10, 11, 12 (los puntos de
entrada varfan segun el modelo y especificaciones de cada dispositivo).

Punto de SalidarPuerta 1, 2, 3,y 4, Salida Auxiliar 1, 2, 3,4, 6, 8,9, 10 (los puntos de salida varian segun
el modelo y especificaciones de cada dispositivo).

Accion del Vinculo: Abrir, Cerrar, Normalmente Abierto. El defecto es Cerrar. Para Abrir, deberd
introducir el tiempo de retardo o seleccionar Normalmente Abierto.

Vinculo de Video:
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Punto de Salida® Vinculo de video Email

[[]Pop-Up de Video Mostrar Durante 10
[Jvideo Duracion de Video 30
[] Captura de Imagen [] Pep-Up Inmediato en Pagina de Menitoreo
Mastrar Durante 10 seq.(10-60)
Ak Confirm e ene u T i | I a
> : Si se habilita, emergera una ventana de vista previa de video en la interfaz

de monitoreo en tiempo real. Deberd introducir el tiempo de retardo.

> . Si se habilita, se guarda el video de la cdmara asociada. Debera introducir el tiempo
de duracién de la grabacion.

> : Si se habilita, se guarda la captura del evento.

Elrango es de 1 a 254s (este campo es valido cuando la accion es Abrir).

Tipo de Accion® Abierto N

Tiempo de Retardo® 20 seq.(1-254)

5. Después de la edicion, de clic en [OK] para guardar y salir. El vinculo agregado se mostrara en la
lista.

Por ejemplo: si selecciona Apertura con Verificacion Normal como condicion del vinculo, el punto de
entrada “Puerta 1", punto de salida “Salida Auxiliar 1"y la accion del vinculo es Abrir, con retardo de
60s, entonces, cuando ocurra una verificacion normal en la puerta 1 entonces se accionara la Salida
Aucxiliar 1 por 60s.

#sNota: Al editar, no es posible modificar el dispositivo, pero puede modificar el nombre del vinculo
y su configuracion. Cuando un dispositivo es eliminado, si cuenta con algun vinculo configurado,
serd también eliminado.

Si el dispositivo y la condicion del vinculo es el mismo, y el sistema tiene una configuracion de
vinculo donde el punto de entrada es una puerta especifica o entrada auxiliar, no permitira al usuario
agregar o editar la configuracion del vinculo donde el punto de entrada es Cualquiera.

Al contrario, si el dispositivo y la condicion del vinculo es el mismo, y el sistema tiene una
configuraciéon de vinculo donde el punto de entrada es Cualquiera, no permitira al usuario agregar o
editar la configuracion del vinculo donde el punto de entrada es una puerta especifica o entrada
auxiliar.
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Adicionalmente, no es permitido configurar el vinculo para el mismo punto de entrada y de salida. El
mismo dispositivo permite ajustes consecutivos de vinculacion logica. El sistema permite establecer
varias condiciones de vinculo al mismo tiempo.

429 Anti-Passback

Actualmente la funciéon Anti-Passback se soporta en la entrada y salida. En algunos casos es necesario
que el titular de una tarjeta de acceso que entrd por una puerta deba generar un evento de salida
con la misma tarjeta y de esta manera los registros de entrada y salida son consistentes. Es posible
realizar esta funcion configurando los ajustes de Anti-Passback. Esta funcion es utilizada en prisiones,
bancos, bévedas, ejército, defensa nacional, etc.

Agregar configuracion Anti-Passback:

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Anti-Passback] > [Nuevo] para acceder a la interfaz de
edicion:

Mombre de Disposiave” Che agui pars seleccionar
Regls Antl

2. Seleccione el dispositivo (los dispositivos que ya cuentan con configuracion de anti-passback no
serdn mostrados en la lista). Al eliminar la informacién anti-passback establecida, el dispositivo
correspondiente aparecera de nuevo en la lista desplegable. Se mostraran las opciones segun el
numero de puertas de cada dispositivo.

» Panel de una puerta: Anti-passback entre los lectores.

» Panel de dos puertas: Anti-passback entre los lectores de la puerta 1, anti-passback entre los
lectores de la puerta 2 y anti-passback de puerta 1y puerta 2.
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» Panel de cuatro puertas: Anti-passback de puerta 1y puerta 2, anti-passback de puerta 3y
puerta 4, anti-passback de puertas 1/2 y puertas 3/4, anti-passback de puerta 1y puertas 2/3,
anti-passback de puerta 1y puertas 2/3/4 y anti-passback entre lectores de puertas 1/2/ 3/ 4.

#sNota: Los lectores de puerta mencionados anteriormente incluye los lectores Wiegand y lectores
inBIO conectados a los paneles de acceso. El panel de 1y 2 puertas con lectores Wiegand incluye
lector de entrada vy salida. Los paneles de 4 puertas solo tienen un lector por puerta. Los nimeros de
lector 1, 2 (ya sea Wiegand o direccion RS5485) corresponden a la puerta 1, los nimeros de lector of 3,
4 son para la puerta 2, etc. No es necesario considerar si es un lector Wiegand o InBIO para la
configuracién de anti-passback entre puertas o entre lectores, solo asegure la correcta distribucion
de lectores de entrada y salida segun los requerimientos reales. Respecto al nimero de los lectores,
los numeros nones son considerados entrada y los nimeros pares son considerados salida.

3. Seleccione la regla de anti-passback y de clic en [OK] para completar. La configuracién de anti-
passback se mostrara en la lista.

#Nota: Al editar, no es posible modificar el dispositivo, pero puede modificar la configuracion de
anti-passback. Cuando un dispositivo es eliminado, si cuenta con alguna configuracién de anti-
passback, serd también eliminada.

4.2.10

Durante un horario especificado, después de la verificacion de un usuario con nivel de primera
apertura normalmente abierto, la puerta se abrira con estado normalmente abierto y se restaurara al
estado cerrado automaticamente cuando haya transcurrido el horario.

Es posible establecer esta funcion para una puerta especifica (la configuracion incluye puerta, horario
y personal con la funcion o nivel asignado). Es posible establecer multiples horarios para esta funcion.
La interfaz para cada puerta mostrard el nimero existente de primera apertura normalmente abierto.

Al agregar o editar primera apertura normalmente abierto seleccione la puerta y el horario. Después
de agregar exitosamente, agregue el personal que pueda abrir la puerta con esta funcién. Es posible
examinar y borrar el personal en el lado derecho de la interfaz.

Los pasos de operacion son los siguientes:

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Primera Apertura] > [Nuevo], seleccione el nombre de la
puerta y horario de apertura programada y de clic en [OK] para guardar la configuracion.
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2. Haga clic en [Agregar Personal] debajo de Operaciones para agregar personal a este nivel (este
personal debe tener nivel de acceso asignado), luego haga clic en [OK] para guardar.

4.2.11 Grupos Multi-Usuarios

La puerta solo se abrira solamente después de la verificacion consecutiva de un grupo especifico de
usuarios. Cualquier usuario que intente verificar que no esté dentro de esta combinacién o grupo
interrumpird el procedimiento y sera necesario esperar 10 segundos para reintentar la verificacion. En
esta funcion la puerta no se abrird por la verificacion de un solo usuario del grupo.

(1) Haga clic en [Control de Acceso] > [Grupos Multi-Usuario] > [Nuevo] para acceder a la interfaz
de edicion:
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Nombre de Grupo: Cualquier combinacion de hasta 30 caracteres. El nombre debe ser Unico.
Después de editar, haga clic en [OK] para guardar y regresar. El grupo agregado se mostrara en la lista.
(2) Haga clic en [Agregar Personal] debajo de Operaciones para agregar personal al grupo.

(3) Después de seleccionar y agregar personal, de clic en [OK] para guardar y regresar.

#sNota: Una persona sélo puede ser agrupada en un solo grupo.

4.2.12 Verificacion Multi-Usuario

Establece los niveles para el personal en el grupo multi-usuario.

Es una combinacion de personal en uno o mas grupos multi-usuario. Al establecer el nimero de
personas en cada grupo, se puede configurar un grupo (como la apertura de puerta por la
combinacion de dos personas en un grupo) o multiples grupos (como la apertura de puerta de cuatro
usuarios, incluyendo dos personas del grupo 1y dos personas del grupo 2), y al menos un grupo debe
contener un numero de usuario diferente a 0, y el ndmero total no debe ser mayor de 5.
Adicionalmente, si el nimero de usuarios ingresados es mayor que en el grupo actual, la verificacion
multi-usuario sera deshabilitada.

Configuracion de verificacion multi-usuario:

(1) Haga clic en [Control de Acceso] = [Verificacion Multi-Usuario] = [Nuevol:
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(2) Seleccione el Nombre de Puerta e introduzca el Nombre de Combinacion. Seleccione el nimero
de usuarios para la verificacion multi-usuario de un grupo (el maximo nimero de usuarios para
la verificacion multi-usuario es 5) y de clic en [OK] para completar.

#Nota: El intervalo de verificacion entre usuarios por defecto es de 10 segundos. Puede modificar en
intervalo si el dispositivo lo soporta.

4.2.13 Modo de Verificacion

Modo de Verificacion: Puede configurar el modo de verificacion independiente para las puertas y
para el personal durante un horario de tiempo definido.

® Agregar

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Modo de Verificacion] > [Nuevo] para ir a la ventana de
agregar regla de modo de verificacion.
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2. Configure los siguientes pardmetros: Seleccione un nombre para la regla (no repetible), el
segmento de tiempo y el modo de verificacién para la puerta o usuario en cada segmento de
tiempo.

3. Haga clic en [OK] para terminar.
4. Enlapagina con la lista, puede agregar o eliminar puertas en la regla de modo de verificacion.

#Nota: Si una regla incluye el modo de verificacion para personal, no puede seleccionar puertas con
lectores RS485 al agregar puertas. Solo puede modificar la configuracion en la pagina de ajustes de
los lectores antes de agregar las puertas.

Grupo de Modo de Verlficacion: Configure el personal apropiado para la regla de modo de
verificacion.

4.2.14 Parametros

Haga clic en [Control de Acceso] > [Pardmetros] para acceder a la interfaz de configuraciéon de

parametros:
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Descarga de Eventos

® Periddicamente

El sistema intentara descargar los eventos cada intervalo de tiempo. Comienza a partir de la hora en
que se establece la configuracion.

e F[stablezca la hora de descarga de eventos nuevos
Si se selecciona la hora, el sistema intentara descargar los eventos nuevos automaticamente.

Tamano de Imagen Pop-up de Personal en Monitoreo en Tiempo Real: Cuando un evento de control
de acceso ocurre, la foto del personal emergera y es posible ajustar el tamafo, el rango es 80-500
pixeles.

“mall de Destinatario de Monitoreo de Alarmas: El sistema enviard un correo electronico al motorista
de alarmas cuando ocurra un evento de alarma.

4.3 Funciones Avanzadas de Control de Acceso

Las funciones avanzadas de control de acceso es una funcion opcional del sistema. Si requiere estas
funciones, contacte a su representante comercial o Ingeniero de soporte. Estas funciones pueden
utilizarse después de obtener y activar una licencia.

#Nota: A excepcidon de los vinculos globales, para poder utilizar las funciones avanzadas es
necesario activar la verificacion en segundo plano. Para mas informacion, consulte Operacion del

Dispositivo.
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4.3.1 Zona

Para el uso de las funciones avanzadas de control de acceso como el Anti-Passback Global es
necesario definir las zonas de acceso.

e Agregar

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Funciones Avanzadas] > [Zona] > [Nuevo] para acceder a la
interfaz de Agregar Zona:

Glaias y Nuevo

2. Introduzca el ID de Zona, Nombre y Notas si es necesario.
3. Haga clic en [OK] para guardar y salir. La zona agregada se mostrara en la lista.

Reglas de Quién Esta Dentro:
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4.3.2 Definir Lectores

Definir Lectores indica el control de lectores para acceder de una zona a otra, basado en la zona de
acceso. Si requiere utilizar las funciones avanzadas, es necesario definir los lectores.

e Agregar

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Funciones Avanzadas] > [Definir Lectores] > [Nuevo] para
acceder a la interfaz de agregar:

i vomio ] ok G

2. Seleccione el Nombre de Lector, Va de y A, como sea necesario.
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3. Hagaclicen [OK] para guardar y salir. La definicion de lectores se mostrara en la lista.

e [ote Nuevo

1. Haga en [Control de Acceso] > [Funciones Avanzadas] > [Definir Lectores] > [Lote Nuevo] para
acceder a la interfaz de lote nuevo:

elleclor”  Aneqar

A Agregos unctr

2. Haga clic en [Agregar], seleccione el Lector y de clic en [OK].

Nombre | | Pertenece a Equipo | Ndmero de Serie

Consulta Actual: Ninguna
Opciones Seleccinnﬂdu(ﬂ}

[l Mombre Pertenece a Equipe  Ndmero de Serie H| Nombre Pertenece a Equipo  Mdmero de Serie

1« ¢ 0 » 5 50fiasporpagina  ~

Cancelar

3. Configure los pardmetros como sea requerido.
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4.3.3 Quién Esta Dentro

Después de introducir la zona, es posible ver el estado del personal en la zona en el arbol de zonas.

i || | Mombra

Consulta Actual; Hinguna

+ = Tado 7 |
" Oestell)
" Bur(d)
" Morta(D)

Dafinir Lectores I Estelp)

= Reportes

T Imtregracion de Video

(+ Refiesesr [ Agegas Presenal i Soerae Personal [ Expanter

#pallide

Nombre

50fila= porpagina = dra 1

1 Pagina

Depariamenta

Todal da Registros 0

Tarjeta

Utime Acceso

Eliminar personal del drea seleccionada limpiara el estado del Global Anti-Passback del personal.

Se puede exportar la informacion del personal dentro del drea a archivos Excel, PDF y CSV.

ZKTECO
Total People 10
Last Acce:
Personnel 1D First Name Last Name Department Card Mumber | Last Access Time o MEE
2017-12-16 09:20: | 182.16B.218.60-2-
1 Jemy Wang Gemeral 4361253 a1 in
5 Lucky Tan Development 5155288 2067-12-18 08:27: | 182.168.218.60-1-
Diepartrment 12 In
2017-12-18 09:55: | 182.16B.218.60-1-
2540 Shemy Yang Hatal 1411237 =2 I
Financial 2017-12-16 09:34: | 182.1668.218.680-2-
3 L Hao 13271770
= Y Department s7 In
2097-12-16 09:55: | 182.168.218.80-1-
4 Bemy Cao Zemeral 136582341 58 In
5 Misacd va Marketing 13980070 2017-12-16 08-24: | 182.16B.218.80-1-
Diepartment ia In
g Amber Lin Financial 4823038 2017-12-18 08-25: | 182.168.218.60-1-
Departrment 20 In
2097-12-18 09:27: | 182.168.218.80-2-
T Jacky Hiang General 6323804 15 i
a Glori fin Marketing B1e0188 2017-12-18 09:34: | 182.168.218.60-2-
Diepartment 20 In
g Lilian Mei Drevelopment 2505020 2097-12-16 09:27: | 1B2.168.218.60-1-
Crepartment 22 In
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43.4 Anti-Passback Global

Anti-Passback Global entre zonas puede establecer Anti-Passback entre dispositivos. Para usar esta funcion,
es necesario establecer las Zonas de Acceso, Definir Lectores y activar la verificacion en segundo plano para
el dispositivo con esta funcion.

® Agregar

1. Haga clic en [Control de Acceso] > [Funciones Avanzadas] > [Anti-Passback Global] > [Nuevo]
para acceder a la interfaz de agregar:

)

Noemaes da Regls”

s

Las siguiontes puertas

controlan al acceso da

enirada y saida de is zona

Tipa da Anb-passback” Ant-passback Ligico

Curandn de Desbloguan tamutn
{1-500)

Spinicar Estado Anb- O

passhack

Reinicio da Anfi-pazshack ~ £ puinko

Aglicar & Tooa & persanal
bio

S0i0 parsonal seleccionsdo
Excluir parsonal sedaccionado

2. Introduzca el Nombre de Regla, (nhombre Unico), seleccione la zona, tipo de anti-passback, duracion
de desbloqueo, Reinicio de estado Anti-passback y cuando reiniciar Anti-passback como sea
necesario.

/ona: Seleccione una opcion de la lista. Las puertas correspondientes se mostraran con el texto “Las
siguientes puertas controlan el acceso de entrada y salida de la zona”. Al mismo tiempo, las puertas
obedecen la regla de una puerta no puede ser el limite de dos Anti-passback independientes.

1ipo de Anti-Passback: Anti-passback 16gico, temporizado y 16gico temporizado.

» Anti-passback Logico: Requiere los registros de entrada y salida estrictamente consistentes
en la zona de Anti-passback, de lo contrario la puerta no se abrira

> Anti-passback Temporizado: En un periodo de tiempo especifico, un usuario puede entrar a
la zona Anti-passback solo una vez. Cuando el periodo se termina, el estado del usuario se
reinicia y el usuario puede acceder a esta zona otra vez.
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> - En un periodo de tiempo especifico, los usuarios que
entren a la zona de Anti-passback deben obedecer la regla del Anti-passback Logico. Si
excede el periodo de tiempo, el sistema contara el tiempo otra vez.

Solo se puede establecer en Anti-passback Temporizado y Anti-passback
Légico Temporizado.

Seleccione para reiniciar o borrar el estado Anti-passback del personal
en el sistema y recuperar el estado inicial. Cuando haya expirado el tiempo de Anti-passback, el
sistema reiniciara el estado Anti-passback del personal en la zona.

Seleccione la hora para el reinicio del Anti-passback.
: Todo el Personal, Solo Personal Seleccionado y Excluir al Personal Seleccionado.
> : Solo puede editar, no puede seleccionar al personal.

> . El anti-passback solo sera efectivo al personal
seleccionado.

> . EI anti-passback solo sera aplicado a todo el personal,
excluyendo al grupo seleccionado.

3. Haga clic en [OK] para guardar y salir. La zona de APB Global se mostrara en la lista.

4.3.5

Los vinculos globales permiten configurar datos entre dispositivos. Solo los dispositivos con firmware PUSH
soportan esta funcion.

1. Haga clic en [Funciones Avanzadas]> [Vinculos Globales] > [Nuevo]:
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Aphcar & Todes los =
Usuarios 2

Puntode Entrada”  Agregar Seleceionar tide Invertr

Aplicara Todos los Usuarios: Si se habilita esta opcion, el vinculo serd efectivo para todos los usuarios.
1 Tempo Activo: Configure el tiempo activo del vinculo.

2. Seleccione las condiciones del vinculo global, el punto de inicio (el sistema filtrard los
dispositivos segun la seleccion del primer paso), el punto de salida y la accion del vinculo. Para
mas detalles acerca de estos parametros, consulte Vinculos.

#sNota: Es posible seleccionar multiples eventos de puerta, pero los eventos “Falla al conectar al
servidor”, "Recuperar conexion” y “Conexion de dispositivo apagado” seran filtrados de los eventos de
puerta.

3. Haga clic en [OK] para guardar y salir. El vinculo global agregado se mostrara en la lista.

43.6 Grupo Esclusamiento Global

Los grupos de esclusamiento global permiten agrupar puertas para la funcién de esclusamiento
global y para usar esta funcion el dispositivo debe estar habilitado con verificacion en segundo plano.

1. Haga clic en [Funciones Avanzadas] > [Grupo Esclusamiento Global] > [Nuevol:

-100 -



Horbre de Grup” |
MNotas |
Gnipa de Esclisamienta 3

T T

Nombre del Grupo:
(1) Cualquier combinacion de hasta 30 caracteres. El nombre no puede repetirse.

(2) Después de editar, haga clic en [OK] para guardar. Después de confirmar el agregar la puerta
inmediatamente, la informacién de la puerta agregada se mostrara en la lista.

(3) Haga clic en [Agregar Puerta] debajo de Operaciones Relacionadas para agregar la puerta al
grupo.

(4) Después de seleccionar y agregar el personal, haga clic en [OK] para guardar y regresar.

Grupo de Bsclusamiento: Siose habilita la opcidn, se establece la regla de esclusamiento global al
grupo.

4.3.7 Esclusamiento Global

La funcion de esclusamiento global permite configurar datos a través de dispositivos. Esta funcion
solo es compatible con dispositivos de protocolo PUSH.

Configuracion de Esclusamiento Global:

1. Haga clic en [Funciones Avanzadas] > [Esclusamiento Global]> [Nuevo]:
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Nombre:

(1) Cualquier combinacion de hasta 30 caracteres. El nombre no puede repetirse.

(2) Después de editar, haga clic en [OK] para guardar. Después de confirmar el agregar la puerta
inmediatamente, la informacién de la puerta agregada se mostrara en la lista.

(3) Haga clic en [Agregar Puerta] debajo de Operaciones Relacionadas para agregar la puerta al
grupo.

(4) Después de seleccionar y agregar los usuarios, haga clic en [OK] para guardar y regresar.

Grupo de Bsclusamiento: Siose habilita la opcion, se establece la regla de esclusamiento global al
grupo.

= Notas:

» Enel mismo esclusamiento, no se pueden duplicar las puertas.

» Cuando existe esclusamiento asignado a un grupo, no puede ser eliminado directamente.

4.3.8 Disponibilidad de Usuario

Se usa principalmente para limitar la fecha vélida / después del primer uso de dias vélidos / nimero
de veces de uso del personal en el drea de control de acceso avanzado.
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Propiedades da Zona Eusquada de Usuarios
Mombro [| | Motas | o | | Nomtro ms- Q &
Consulta Actual: Ninguna Consulta Actual: Nnguna

[ Mombre Uso Detaile Motas Operacicnas (| D ‘Nembra Departsmento
{© 0 . . sofiasporpagna ~  Totalde Regisis 0 . U . | somasporpigna  ~  Total 02 Regisios O

< K 2

1. Haga clic en [Funciones Avanzadas] > [Disponibilidad de Usuario] > [Ajustes de Zona] > [Nuevo],
se mostrara la siguiente interfaz:

Mombre® | | |

Uso

Fecha*

Motas | |

Uso: El método de uso es dividido en la Fecha Valida, Después del primer use pasados los dias validos,

y numero de veces de uso, correspondiendo a la fecha, dias, y nimero de usos.

2. Haga clic en [Funciones Avanzadas] > [Disponibilidad de Usuario] > [Ingresar Propiedades de
Zona] > [Agregar Personal], aplica las propiedades de la zona al personal seleccionado.
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Consulta Actual: Ninguno

Opciones

O

Oooooogano

O

(o0 1-32 . . 50flas por pagina

D

Nombre  Apellido

Sergio Barindelli
Cristian MNavia
Sabrina Davila
Marcelo  Sosa
German  Arias
Hernan Jalil

Patricia  Munoz

Tariet

-

Género  Nombre de
Departamer

Masculine General
Masculino General
Femenino General
Masculino General
Masculine General
Masculing General
Femenino General

Total de Regisiros 32

Tarjeta | Masv ) @
Seleccionado(0}
| D Nombre  Apellido  Tarjeta Género  Nombre de

Departamento

~
Ia-

® Nuevo

Haga clic en [Funciones Avanzadas] > [Disponibilidad de Usuario] > [Nuevo], la siguiente interfaz se
mostrara:

-105 -



Seleccione la Zona, y las Propiedades de Zona para controlas la disponibilidad del personal.
® FEliminar

Haga clic en [Funciones Avanzadas] > [Disponibilidad de Usuario], seleccione un Nombre de
Disponibilidad, haga clic en [Eliminar] > [OK] para eliminar.

439 DatosLED

Haga clic [Funciones Avanzadas] > [Datos LED], la siguiente interfaz se mostrara:

® Agregar

Nombre: Nombre de los Datos LED.
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Texto: Enviar textos autodefinidos a los bloques.

Zona de Datos: NUmero total de usuarios en la zona a ser enviada y estadisticas del personal en
los departamentos de la zona.
& Notas:

» Lazona de control de acceso es la que se encuentra en las funciones avanzadas.

» Si el contenido para enviar es el departamento, seleccione el departamento del cual se
recolectardn las estadisticas.

Datos modificados: se muestra informacion en tiempo real sobre el personal que entra y sale, en
el bloque LED seleccionado. El contenido que se mostrara puede ser seleccionado.

Haga clic en el nombre del Dato LED o en [Editar] para entrar en la interfaz de edicion. Después de
hacer las modificaciones, haga clic en [OK] para guardar y salir.

Haga clic en el nombre del Dato LED o en [Borrar]. Haga clic en [OK] para borrar, o clic en [Cancelar]
para cancelar la operacion.

4.4

Incluye reportes de: Todos los Eventos, Eventos de Hoy, Ultima Posicion Registrada, Eventos de
Excepcion, Eventos por Puerta y Eventos por Usuario. Es posible exportar después de buscar los datos.

Puede generar estadisticas de datos relevantes de los dispositivos y generar reportes, incluyendo
informacion de verificacion con tarjetas, informacion de operacion de puertas, accesos, etc.

Acerca de los eventos normales y anormales, consulte Monitoreo en Tiempo Real para mas detalles.

Modo de Verificacion: Solo Tarjeta, Solo Huella, Solo Contrasefa, Tarjeta y Contrasefa, Tarjeta y Huella,
Tarjeta o Contrasena, etc.

#sNota: Solo los eventos generados cuando el usuario usa la contrasena de emergencia para abrir las
puertas incluirdn modo de verificacién Solo Contrasefa.

4.4.1

Dado que el tamano de los datos de acceso puede ser muy grande, es posible ver los eventos de
control de acceso después de filtrar condiciones especificas. Por defecto, el sistemna mostrara los



eventos de los ultimos tres meses. De clic en [Reportes] > [Todos los Eventos] para ver todos los
eventos:

T : : . penvaios, samn (1) (D) @) @ ()
= o L Empresa aulinizadn. ZKTem

'r. Dispasitvos de Access Tiempo Desde | 2018-03-06 00/ Hasta | 2010-06-06 23 59 50 o

Consulta Actual; Tiempa Deade (2018-03-05 00:00 00 Hasta (2018-06-05 23 54:56)
(+ Refrescor il Limplar Togos Ioa Datos [ # Exportar

Tiempo Momira de Punto dal Evario
Dispasitive

2018-08:06 154858 ProCapiune FroCaptire-1
= L54824  ProCapiure ProCagture-1

F. 4537 ProBio

2018-06-00 152919

2018-08-06 152917

ProCaplure-1-Sal |
2ung-08-08 150001 - ProBig-1-Saikdn |
2018-08-08 15.01:056 Qe i
2018-08-06 14:31:35 ProCapture-1-Sal |
2018-08-00 142623 ProCapture-1-Sa |
2018-08-08 142555
2018-06-06 142134
20080800 142117  ProCaplurm ProCapture-1

1-80 3 3 50 Haspoc pdgng

Archivo de Media: Puede ver o descargar las fotos capturadas o los videos creados en el sistema.

Limpiar Todos los Datos: De clic en [Limpiar Todos los Datos] para emerger una ventana y de clic en
[OK] para limpiar todos los datos.

“xportar Puede exportar todas las transacciones en un formato Excel, PDF, o CSV.

Tados los Exentos
Tiempa et Puniodel Bvemio | Pesekin del m Sambee Apellida Tarietn | e Nombre de Lector | Modo de Verificacita | Nombre de dmea
pertura con bowa, L]
0180600 154835 ProCapture ProCapeare-1 bt e O O 4in Piso
WIH-06.06 154628 | ProCapture ProCapture-| — 12 Matin Di Lisio | Gemnt ProCapture-1-Salids | Vierieacion 10 Piso
WIK06D6 15:4537 Profio Profip-y | APeTumeon botda de Owo Owo S0 Plso
’ , Apertura von | . Identificacion

20180606 15:20:19 Proftio Profio-1 1" Pablo Gansuber 16064165 | Gonensd Profio- |- Salids e S Plso
180600 1529517 Proftia Profio-1 Usuario po regivirado | Profio- 1-Saida Su——— S0 Plvo
WIRO606 151239 | ProCapure ProCapure-| L et n Hill T Ceneral ProCopmire-{-Salida | 13cMtiieacion 10 Pises
20150600 15:11:32 ProCaptsne ProCapore-1 e oow. n lell Yung Gemeral ProCapoare- | -Salkds - ".'h. A Plso
180606 150303 Profiio Profiio-t eyl n Javier Quintana 2301199 Gonerat Profiio. |- Salida RO Sia Pl
018-06.06 1541:05 Froftia Proflio-1 it sttt Owa Owa Sto Plso
20180606 14:31:35 ProCaplisre ProCapoarc-| wﬂ, e M Hermun Ontholan | General PreCapure-1-Salidy | TOeTHAcaIOR 410 Piss
2018.06-06 14:26:23 ProCaptare ProCapture-| .“P"“"H., o0 2 Sergin Barinsdelii Geveral ProCapiure-:Salkgy | Tcutiicacion i Piso
16060 14:25:55 Froio Prbioy | AP Con botde de Owo Owo S0 Plso
160606 14213 Profiio ProBic-1 f“"‘“"ﬁ“" d El Hill Zehusi Genenl ProBic-1-Salids Menilcac i Sin Plso
2 RD6-06 142117 ProCapture oo apoee-| ; mﬁm 10 Mancy Kie | General ProCapture- | -Salids R 410 Pra

4.4.2 Eventosde Hoy

Consulta los eventos de hoy.

Haga clic en [Reportes] > [Eventos de Hoy] para ver los eventos de hoy.



D || | Mombre te Dispasilivo B omiss Q

Consulta Actual: Ninguno

T+ Remescar - Umpiar Todos fos Datos [ Exportar

Tiempo: Tarjeta o Nambre Apellido Nombra de Mombre de Punto de| Eventa Descripian del Evento Archivo de  Nomaore de
Degaramento  Dicpasitiva Madia Lector
2018-06-06 15.46.28 12 Martin Di Lisio General ProCapiurs ProCapiurs-1 Apertws con verificacian normsl ProCaplure-1-3ali
2012-05-06 152919 16064165 19 Panlo Gonzalez Ganeral FroBio ProBio-1 Apertura con verificaciin normat ProBlo-1-Salida
2018-05-06 1512:30 Ly Hill Zehui Deneral FroCapture ProCapture-1 Apertura con verficacion normal ProCapturs-1-Sah
2018-06-06 15.11.32 20 Jalt Yamg Gamral ProCagiura ProCapture-1 Apertura con verificaciin normal ProCapture- 1-Sall
2018-06-06 150303 2301189 27 Javier Quintana General FraBio FroBio-1 Aperturs con vermeacion nomat ProBio-1-Saida
2012-06-06 14.21:35 1 Hernan Oriholan Genesl ProCapiurs ProCapturs-1 Apertura con verificacian normal ProCaplure-1-Sali
2078-D6-D6 14°26:23 2 Sangig Bannoes General ProCapiure ProCapture-1 Apertra con vermcaciin nomak ProCapture-1-Sall
2018-06-06 14:21:34 5 Hill Zehui Deneral FroBin ProBio-1 ‘Aperha con verificacidn nomal ProBio-1-Salida
2013-06-06 14.21:17 10 Mancy Xe Ganeral FroCapiure FroCapture-1 Apertura con veriicacion normal ProCapiurs-1-Sali
2018-06-06 1355348 T Germman Anas Beneral FroCapiurs ProCapture-1 Apertura con verificacion normal ProCapture-1-Sali

Puede exportar todos los eventos del dia en formato Excel, PDF, o CSV.

Eventos de Hoy
Normibre de Nombee de " Deseripeida del )
Thempo Tarjeta (14 Nombee Apellide b Dispouii Pusto del Evenin E Nombre de Lecior | Modo de Verificaciin|  Nombre de Area
Apertura Idemtuficacion
2015.06.06 15:06:28 n Martin Di Lisia General ProCapture PoCapurel | P | ProCapeure.1-Sasics 0 Piso
H8-06-06 15:29:19 16064165 14 Pablo Gonrales General ProBio ProBio-| verif ProBlio: | -Salida . S0 Plo
2018-06-06 15:12:390 n Hill Zebui Genenl ProCapeure ProCaptire-1 M‘?‘"“;‘ sl | ProCapeure-1-Sabide ""a Kiioacion 410 Piscy
Aperiira com " [T r——
20180606 15:11:32 » Jeit Yang, General ProCupture ProCapture- | seoifhaside pomal | POCapeure:1-Salida ey 1o Piso
20180606 15:00:03 201199 n Javier Quintana General ProBio ProBio-| e con | PruBio-1 Salida s 10 Phso
20180600 14:31:35 n Heeman Onholan General ProCapoure ProCapture- | ettt sl | ProCapere-1-Salida ’m‘ sri 0 Piso
20180606 13:26:23 ] Sergio Barindelli Genenl ProCuptuee ProCupure-| | | AFTREN | e | Salids | oo 410 Piso
131 P Apertura con Identificacion
20180606 13:21:34 3 Hill Zohui Goneral Proio Profio-1 e , | PBio 1-Salida . S10 Plso
180606 14:21:17 10 Mancy Kie [— ProCapone — Ao | g g, | euiificaion o Plsy
e i B Aperium con y Temtificacion
20150606 13.55:38 7 Genman Arias Goneral ProCapture ProCapture- | Py ;| ProCapere 1.Sakica e 0 Pise
20180606 13:51:49 = T Yamg General ProBlio ProBio-| AP ProBio- 1-Salida Tlcatarion 10 Plso
3 z Aperiura con . Identificacion
20180606 13:45:46 Mekina Sakomen General Profio Profio| etthoncidn somal | PrOBio-1-Salids S S0 Pho
38 " i Apertura con ; Identificacion
20180606 13:35:39 16064165 i Pabia Gonraler Gereral ProBio ProBio| — ProBio-1-Salida = 10 Plso
2015-06.06 1330013 3 Evelyn Ricageo Genersl ProBio ProBio-| M‘:’“‘“;‘ ol | ProBio-1-Salida ":““‘"" Sto Plso
20180606 1314:37 16 Matias Gonraler General Proio Profio-| G ProBio-1-Salids " 0 Plso
20150606 130824 1 Gonsn Atk General ProBio Profio-1 b o | PrBio1 Salids ; 10 Plso
0180606 12:47:59 n Hill P Genersl ProlCapeure PriCapture- | Apertas s ;| ProCapsure.i-Sanas TN -
20180606 12:54:14 10 Naicy Xie General Profiio ProBio-1 m‘.“mﬁ;’ ot Profio-1-Salida i ™
2018-06-06 12:53:21 9 Marcelo Riodrigues General ProBio FroBio-| verif " ProBio-1-Salids. ) Plso
IED606 123750 199 n Javier Quintams General ProBin FroBio-| Agerion cos Proflin. | -Salicda Wentificacion S10 Plsny

4.4.3 Ultima Posicion Registrada

Consulta la Ultima ubicacién o posicién donde un usuario realizé una verificacién de acceso. Es Util
para localizar a un usuario especifico.

Haga clic en [Reportes] > [Ultima Posicion Registrada] para consultar.
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Tiempo Desde

2018-03-06 00,001

Asta | 2013-06-06 235559 [1v]

Consulta Actual; Teempo Desde {2018-03-06 00:00.00) Masta (2018-06-06 23.59:50)

( 7+ Refescar [ Limpiar Todos jos Daios [ # Exporar

Apeflido

Tarjeta

11 Fégna

Tiempn

2018-05-06 15:46.28
2018-05-06 152919
201 E-05-06 151250
2018-05-05 151132
2018-06-06 15.03:03
2018-05-05 143135
2018-05-06 14:26:23
2018-06-06 142117
2018-06-06 135538
2018-08-06 13.49.46
2012-05-05 13:30.13
2018-06-065 13:14:37
2018-05-06 12,5321

2018-06-06 123113

Nembre do Dispositive

Nombre de
Disposth

ProCaphire
FroBia
Protapture
ProCapture
ProBia
ProCaphig
ProCapiure
ProCanture
ProCapture
ProBio
ProBia
FProBio
ProBio

Total de: Registros 29

Funto ded Evento

FroCapiure-1
FroBie-1
FroCapure-1
ProCapiure-1
FroBie-1
ProCaphire-1
ProCapture-1
FroCapiure-1
ProCapture-1
ProBie-1
ProBio-1
FroBie-1
FroBie-1
ProCapiure-1
<N

Descripein dal Evento

Apertura con werficacion normsal
Apertura con verficacitn narmal

Aperiura con verficacion normal

DEONOROES

‘Empresa autoiizada. IKTeco

Nombre de Modo de
Lecior Verificacian

ProCapture-1-5ai Identificacion
Frothe-1-Gemda  Iderificacicn

ProCapture-1-5ai Idantificacion
|

Apedtura con narmal
Apettura can veriicacion nermal
Agperturs con varificaciin normal

Apertura con veriicaciin narmal

FroBio-1-Saida  Idenificacicn

ProCaptune-1-5ai Idariiicacion |

FroCaphure-1-Sat [dentificacion =

Apertura can on narmal

Aperiura con 6 naerval
Apetuta can varficacién nermal
Apertura con warificacion normal
Apertura con verticacion narmal

Apestura can verilicacion normal

Iderificacion
Idantificacicn
Idertiicacion

Ideniificacion

Aperture can namral

Conocer la ublcacion del personal: Los usuarios con privilegio de mapa virtual pueden dar clic en el
ID de usuario correspondiente para conocer la ubicacion especifica del personal en el mapa virtual

donde se mostrar

a

a puerta parpadeando.

Puede exportar esta informacion en formato Excel, PDF, o CSV.

Wikl Prsicitin Registrnids
™ Nombee Apcllids Tatjcen Teempo s mﬁ:’: o el Brsate | PSR o ac Lecsor | Mo de Veribeaciin|  Nombre de Area
12 Main i Lisia 20180600 154628 General ProCagese BoCupuret | | APIERON | e Salign | eEEeRcon 0 P
14 Fuble: Goamiez 106416 | 0180606 15:29:19 Geneml Profiio PmBio-1 e | ProBi-1-Salids iy 1o Plso
3 Hill Zehui 20180606 15:1239 General ProCapesre ProCopured | APIRREN | e | galida | o e Plsey
2 et Yong 0606 151132 General Prof aprare PoCaured | AP | Procapeure--Salida Wachosdin 40 Fso
2 Javier Quirtana 230119 20180606 150303 General Proflio ProBio-| e e | oot Satida M- S Pl
i Herman Orblzn WIB0606 143135 | Generl ProCapeare PoCapure || AP pcopure . Satiga | Mk 4o P
2 Serz Barndells 01 B06-06 142623 General ProCaptens ProCapture-1 m‘:“’x::‘nm ProCaptue- | Salids | leetificacion 0 Piser
0 Naney Xie WIR0606 1421417 | Genenl ProCaptere PoCaure | | AP | oo | Galida | M 20 P
7 Geran Aring 0180605 135535 General Prolapbene ProCapiure-1 u;":zmm ProCapeure-|-Salida | el "“"‘:’ At Pises
2 Melin Salomon 0180606 | 348:45 General Froflia Proio-| e e | proio-1. Salics Westifvackon St Plso
i3 Evetyn Ricagon 2018-06-06 [3:30:13 General Prolio. Prafio-| . :Wmm ProBio- 1 Salida M ““"’i,':‘ 5w Plo
16 Matias Goaualex 2018.06.00 13:1437 General Prollia ProBlio-1 e can | proBio-1-Salida Vil S Plso
a Marcele Reodrigier 0606 | 25321 Genenl Prediio Profie-| ‘uimmm Proiio-1-Salida m‘;":‘:‘ S0 Plso
N Sabrina Davila 0180606 123113 Genenal ProCapesre BoCyured | AP | e | Salids | e -
= Femado Labargee FUBO6-06 1151513 General ProCapsre Protapture-1 N&Wﬂlm_l Prodapture- | Salids “"'“""_”‘:" 0 P
2 Esrsuiel Silvers 15920701 | 20180606 08:54:57 General Prollio ProBio-1 e | Bt Satiga e S Vo
3 Patrics Munoz 0| B0 O8:2828 General PeoCaprsre ProCapture-1 mm::""m] ProdCapeure. | -Salids m“:_" 450 Piso
2 Elizabets Musmana 0 18-06-05 23:4403 Genersl ProCaptere ProCapture-1 Foor dohockfin | o | Salia m‘:: At Piso
' Hernan il MBS (82658 | General Profiio Fraio | oo | pobisisaay | Moo $io Plso
s Agusina i M 20180605 | 80041 General ProCaptere ProCapured | AP | g Salida | eetibeotin 10 Fave

444 Eventos de Excepcion

Haga clic en [Reportes] > [Eventos de Excepcion] para ver los eventos de excepcion en las
condiciones especificadas. Las opciones son las mismas que en [Todos los Eventos].



Empress autofizada ZKTec0

Tiampo Deace | 201 ista | 2018-08-08 23 89 90

Consulta Actual: Tiempo Desde{2016-03-05 00:00.00) Hasta:2018-06-06 23:59:58)

% Rerezcar i Limedar Todos ks Datos [ Exportar

Deacripcidn del  Punin dal Koo de Tarjets (1}
Evento Evento. posfitvo

Usuano no regisr FroBio-1 FroBio FroBic-1-Sa Idemmicack
201 433 Usuano no regist ProBic-1 FroBio ProBic-1-8a Idesdificacio
201806 13:08:211  Usuanio no regist ProBio-1 FroBis ProBie-1-9a Idemificacio:

2018-00-06 100803 Huala deshabdita 10,0 0 16-2 - Dep InBin20 i 10.0:0:40-2- Tauta o Hu
2018-06-05 0333 11 Usuario ng regisy ProBio-1 FroBio ProBio-1-5a Idessificaciol

2018-08-05 09.23:15  Usuario no ragist ProCapiure-1 ProCapiure- fdentificacio
2018-06-08 052303 Usuario no regist ProCaphure-1  FroCapiure ProCaphue- [destilics cia:
0 06-05 092311 Usuano neregisy ProCapiure-1  ProCapiure ProCapture- fdentifizaci
5092308  Usuario no regist ProCapeure-1 FroCapture FroCapiure- idertificaciar

o058 274401 Fuera de harano | PraCapeure-1 General ProCapure- [demtiicacio
2016-06-05 23:44:03  Fuera oe horano | ProCapiure-1 FroCapiure Gensral  FroCapiurs- ldemmcack
2018-06-05 23:43:57  Fuera de horano | ProCapbare-1 ProCapture Elzabon Genoral  ProCaphire- Iderfificacio:
2018-06-05 234357 Fuera e nofaric | ProCaplare-1 FroCapiure Elizapen Genaral FProCapeure- Idertificaci

2018-00-04 234108 Fuara e hovano | ProCapturs-1 FroCaptura Eleabsh Gengral  ProCapbure- Iderdficacion
4 1-50 ¢ » Slflesporpdgra - fra 37 Paging.  Total da Regstres 1847

Limplar Todos Los Bventos: Haga clic en [Limpiar Todos Los Eventos] para emerger una ventana y de
clicen [OK] para limpiar los eventos de excepcion.

~xportar Puede exportar esta informacion en formato Excel, PDF, o CSV.

ZKTeco R&D LATAM

Eventos da Excapalin
Thmpo Osactpekn 5l | punta ol Evento | ke Tarjota [ Hombre Apalida Nombra dakea | MOMBIEHE | on g g pgoige | Modode Notas
Wb""? T t’;‘:x;’ PeBiot | eode | | 5o Plss ProBi-1-Salida 'm:xf;
z_f"“"’fg - "r':]"l"w":;‘f Profict | PuBo | . 5to Plso ProBic-1-Salida 'i:ng;‘
IR IW | s | Podet | pove | _ e Posio1sun | L
i IV B T | o ST | repeere
el I R N | e rebmraner |
2\1!8—0‘:? 09:23 ﬂ.’m — ProCapkire s e Prbcszzi:tw- Idenfiicacin
20 !a.m;? a2y ur:q‘l-gr': ProCapture-1 ProCapture Ao Piso P\'u[;?:;‘e-]- Ii:;::::
FEN0BI | Usatono T P, . — Prcuptret: | Wsitasen
ZH!G-DH;G 0R2% L;'T’w“::: ProCapiune-1 ProCapture 4o Pieg P’“DSL":'.*" T Resichom
| B on | P e ™ | Procasiue-1 Procaptire 2 Edzabeth Musmano a0 Pisa Ganaral Piztspenel | MomHbetn
i ] flgiee g | Procagumt | Procaowre | 48 21 Blzsbeth | Musmano o Pisa General Pt | dmiese
zu!mﬁgs 23“ Fm;‘;‘”" | ProCapiuet | ProGaphe | 7 Eizabelh | Musmano 4o Piss General P""?ﬁr" 'm:f:
o e | Procacins | utawe | & 2 | emwn | wadws | amew | owea | PORPT | S
[ B | P e | ProGasiure-1 | PraCaphro | 2 Eimbeth | Musmano 4o Po Goneral =l I
“'”“m“‘“ f_m:‘“"__’_‘“_ PreGagtue-1 | PrGactre | 4 21 Eimteth | HMusmano 4 Pisa Goneral il Wl
il F'*gﬁ:”“'“ | Procagture-1 ProGaptire 2 Elzanet Musimang ato Pisy General P’“g:m‘*" ooy
E‘f’_‘;_g’ 4 | Fuars taforatto | procspiure-1 ProGapture 48 21 Elzabeth Musmano 4o Pisa Ganeral PrEgipima | Iomiicn
ANBII A | P pera | Prociownes | rcame | 2 Ezbeh | Musmano 4o P Genral i e ':"“:xf:
JT8-DF-08 25:40 | Fuers dahorarle | ProCaplure-1 | PeCaplure | 48 2 Elzaneih | Musmann o Piac Ganaral ProCapturs-1- Identifizacion

Crmsiacore J01 4606 11801

o i T Taciaty ke ABrighs rasere

445 Privilegios por Puerta

Ver los niveles de acceso por puerta. Haga clic en [Reportes] > [Privilegios de Acceso por Puerta], la
lista de datos en la izquierda muestra todas las puertas en el sistema, seleccione una puerta y se
mostrara el personal que tiene el nivel de acceso a la puerta en la lista de la derecha.



- Teo

Examinar 10.0,0,16-1 - Sarvers{7) Parsonal da Apertura
Kamive de Disposite L Refrescat | % Expartar

MNoméne

Panenece a Equpn
Profis
FroCaphrs
1000 16-1 - Servary InBioz0
10.0.0.16-2 - Depesiio InBio260

INSInPra60-1 Pusrta 4 1AINBeA AN Dl 5. Se muestra el personal

FopeasE Pty 4. Seleccionar una puerta

Puede exportar todo el personal que tenga acceso a esta Puerta en formato Excel, PDF, o CSV.

ZKTeco R&D LATAM
10.0.0.16-1 - Servers(1) Personal de Apertura
ID Nombre Apellido Departamento
2 Sergio Barindelli General
7 German Arias General
8 Hernan Jalil General
9 Marcelo Rodriguez General
12 Martin Di Lisio General
32 Visita Deposito-Servidor General

4.4.6 Privilegios por Usuario

Ver los niveles de acceso por personal.

Haga clic en [Reportes] > [Privilegios de Acceso Por Usuario], la lista de datos en la izquierda muestra
todos los usuarios, seleccione un usuario y se mostraran las puertas a las que el personal tiene acceso.



Examinar 4{Sabrina) Tiene Acceso a.
v Rafrescar | ¥ Exportar

Niimero de Puera

10.0.0,16-2 - Dopasito
InBioFrodEo-1 Puers 4
InBioPio280-2 Pusial

5. Se muestran las puertas

Puede exportar toda la informacion de las puertas en formato Excel, PDF y CSV.

ZKTeco R&D LATAM

2(Sergio) Tiene Acceso a:

Numero de Puerta | Nombre de Puerta
1 ProBio-1
1 ProCapture-1
10.0.0.16-1 -
1
Servers
D 10.0.0.16-2 -
Deposito
1 InBioPro260-1
Puerta 4
2 InBioPro260-2
Puerta3

4.5 Integracion de Video

Para detalles sobre esta funcion, consulte el manual de usuario correspondiente.



5. Gestion de asistencia

Para ayudar a las empresas a realizar una gestion de asistencia basada en datos, este software
implementa la recopilacién automatica, las estadisticas y la consulta de los datos sobre la asistencia
de los empleados. Mejorando asi la gestion de los recursos humanos y facilita el registro de los
empleados. Este software permite al Departamento de RR.HH recopilar estadisticas, comprobar la
asistencia de los empleados y consultar y evaluar la asistencia de todos los departamentos,
permitiendo asi a las empresas obtener con precision los datos de asistencia del empleado.

W i

Plantilas Biometricas o o Q _ a 1]
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. e Can Tanela Con Hislla ain Resir .
2 Dispositives 3 4 4 o e
Tokal da D=paiivo =0 Taneta i Huella 5in Contrassia =in Restn Sh
@m
ACCeso Asistienci Visitante -t} Ajuste de Vista

Tendencia de Eventos Semana Mes afio
1

oa

08

[

02

o

Lunes Martes Midroodes Jueves Wiernes Sékado Domingo

5.1 Dispositivo

Esta funcion incluye la agregar de dispositivos, adhiriendo el drea y asignandole personal.

Configure los parametros de comunicacion del dispositivo. El sistema se puede comunicar con el
dispositivo correctamente solo cuando los pardmetros de comunicacion estan configurados
correctamente, incluyendo la configuracion de parametros en el sistema y el dispositivo. Después de
una comunicacion satisfactoria, puede ver la informacion en el dispositivo conectado v realizar un
monitorio remoto del dispositivo/carga y descarga.
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Bl Dispositive SRl o Ares | Nombre de Area Q ®
Consiilta Actial: Ninguns
% Refrescar [ Musvo [ Boasr
| IDde Ama MNombre de Area 10 de Ares Supsrior Hombre de Area Supenor holas Coerananss
B 1 Homre de fArea Dsfaull Editar
i Informacidn Basica
_|_|=J_| Calcular Reporte ) 1-1 » 50 filss por pagina * ka1 M Fdging  Total de Reqisros 1

5.1.1 Area

Area es un concepto de espacio que facilita la gestion de dispositivos en un area especifica.

En este sistema, el ajuste de drea es un proceso de division de dispositivos por zona. Una
caracteristica destacada de "Area" es que permite que el sistema gestione automaticamente la
informacion de los empleados en los dispositivos. Segun los requisitos, las areas se pueden asignar a
los dispositivos (un dispositivo puede pertenecer a una sola area), y los empleados se pueden
asignarse a una o mas areas.

(1) Clic[Dispositivo] > [Area] > [Nuevo] para mostrar la nueva pagina de area.



2. Haga clic en Nuevo

31 8l ores Aumes to A8 Munoia on @ lite coMace o AATENETACSF
10 de hrea” T ———
Nomire de Area

Aret Supesior [-]

Notas

1. Haga clic en Area

(2) Una vez completada la informacién, haga clic en [OK] para terminar de agregar la nueva area,
haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion, haga clic en [Guardar Y Nuevo] para guardar
nuevos y continuar agregando.

Los campos son los siguientes:

D de area: Sélo las letras de soporte y los nimeros, no deben repetirse con otros nimeros de area, la
longitud debe ser menor a 30.

Nombre de area: Cualquier caracter, hasta 30 caracteres. (no debe contener comillas).

Area Superior: La zona predeterminada del sistema es el 4rea superior predeterminada, casilla de

verificacion desplegable para seleccionar otra region principal, haga clic en [Aceptar].

Notas: cualquier caracter, hasta la combinacion de 50 caracteres.

e C[ditar

Clic[Dispositivo] > [Area], haga clic en [Editar] sobre el dispositivo correspondiente para editar la
informacion del dispositivo.
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2. Haga Clic en Editar

LT
Fombta da Arma”

1. Selecciona el Area | [,

® Borrar
(1) Clic[Dispositivo] > [Area], seleccione la opcién que desea eliminar, haga clic en [Borrar].

(2) Clic[OK] para confirmar la eliminacion, haga clic en [cancelar] para cancelarla.

¢ Esta seguro de borrar?

Nota: Si hay sub-drea o personal y dispositivo dentro del area, el drea no puede ser eliminada.
Ademas, no se puede eliminar el drea predeterminada.

5.1.2 Dispositivo

® Nuevo

(1) En el menu de funciones, haga clic en [Dispositivo] > [Dispositivo] > [Nuevo], se muestra la
siguiente pagina:
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Nombre de ||

Dispositive™

Numero de Serie”

Direccion IP*

Puerto® 4370

Area de Mombre de Area
Asistencia

Horario Etc/GMT+3 v
Dispositivo de O

Reqgistro

Actualizacion de |+ Eventos de Asistencia |+ Bitdcora de Eventos (¢ Foto de Asistencia (@)
Datos Registrar Huella (¢ Registrar Usuario
("] Imagen de Huella (¢ Editar Personal || Modificar Huella (¢ Regisirar
Rostro |« Foto de Usuario

Envio de Datos || Enviar Huella || Enviar Rostro [ | Enviar Foto
Actualizar Cada 1
(Ming)

Hora de Envio de 00:00;14:05
Datos

Cargar Datos en ¢

(2) Una vez completada la informacion, haga clic en [OK] para terminar de agregar el nuevo
dispositivo, haga clic en [Cancelar] para cancelarlo.

Los campos son los siguientes:

Nombre de Dispositivo: Nombre del dispositivo de tiempo y asistencia, cualquier caracter de hasta 20.
Numero de Serie: Numero de serie del equipo de asistencia.

Direccion [P: La direccion IP del dispositivo de asistencia.

Puerto: Puerto default 4370.

Area de Asistencia: Asignarle un &rea al equipo, para lograr la gestion por zona de los datos.

Horario: Tiempo y asistencia en diferentes husos horarios.

Dispositivo de Registro: Si no se selecciona, los datos de usuario cargados por el dispositivo no seran
procesados (el reporte de asistencia del dispositivo no sera revisado). Si se comprueba, los datos de
usuario cargados por el dispositivo se procesaran.

Actualizacion de Datos: Basado en software, lo que permite que el dispositivo cargue los tipos de
datos.

Fnvio de Datos: La funcion principal compatible con el dispositivo, el software determina qué datos
enviar al dispositivo.



Actualizar cada(Mins): Con qué frecuencia el dispositivo hard una peticion de comando.

Hora de envio de datos: Se fija un tiempo determinado para la transmision de datos, se puede fijar en
10, separado por los puntos y comas.

Max. Comandos al Servidor: El maximo para hacer pull de los comandos es de uno a la vez, valor
maximo para el procesamiento.

Tlempo de Consulta (seg) : Consulta el tiempo de intervalo de registro del dispositivo.

Mombre de Dicpositivo | Mimaro de Serie |
Consulta Actual: Ninguna 6 o o ° °
E = (v Refrescar | ® Muevo [ Bomar < Habiltado () Desactivz : ‘Datos con Dispesitive = Mie =

[ Nombre de Area i Rewaa: Datos de Asistenciz
% Obtener los datos de personal especificad

') Cargar Datos de Muevo
- Borrar Comandos def DIspositive o

i
Menzaje Publco
[

" Borrar Fotos da Asisfencia m

Boriar Evenlos de Asistencia

Mombre de Murrero de Comunicac Dirzccicn P
DiEpostive Serie

@ H i HTTF 4684049

-| Reiniciar dizpositive

0@5 Descaryar Parameiras del Disposifivo

1. Refrescar

Haga clic en Refrescar para obtener la informacion del estado de la lista de dispositivos mas reciente.
2. Borrar

Seleccione dispositivo y haga clic en [Borrar] para quitar el dispositivo y su informacion.

3. Habilitado

Una vez activado el dispositivo, la carga y la descarga de datos se habilitan normalmente. (Cuando el
dispositivo esta habilitado, los usuarios pueden elegir si se trata de un dispositivo de registracion o
no).

;Esta seguro de Habilitado?

4. Desactivado



Una vez que el dispositivo estd desactivado, el dispositivo no puede subir ni enviar datos.
5. Sincronizar datos con dispositivo

Seleccione el dispositivo que desea sincronizar y envie los datos del drea del dispositivo
correspondiente desde el software al dispositivo.

6. Revisar datos de Asistencia

Seleccione el dispositivo para corregir los datos, seleccione la fecha de correccion, el software emite
un comando para corregir los datos de asistencia del software y del dispositivo.

Inicio*

Fin*

o coreem

7. Obtener los datos de personal especificados

Seleccione el dispositivo de la lista y haga clic en Obtener los datos de personal especificados. Abajo

aparecera el mensaje.

Ingrese el numero de

persona’

A\ Mittiples nimeros de personal, separados por
comas

Ingrese los nUmeros de persona deseados separados por coma y haga clic en [OK].
8. Cargar datos de nuevo

Seleccione el dispositivo en el que desea cargar los datos. Haga clic para entrar en la casilla de
verificacion para cargar el tipo de datos: Eventos de Acceso / Datos de usarios / Fotos de asistencia,
haga clic en para obtener dicha informacién de nuevo desde el dispositivo.
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Cargar Datos de Nuevo

Cargar Eventos de Acceso ()
Cargar Datos de Usuarios ()

Cargar Fotos de Asistencia J

Lok _J| Cancear ]

9. Borrar comandos de dispositivo

Seleccione el dispositivo que desea borrar. Borra el comando de operacién emitido por el software
en la configuracion.

10. Mensaje publico

Puede establecer un mensaje publico en el dispositivo para que el dispositivo pueda mostrar
mensajes cortos en la pagina (no todos los dispositivos admiten esta funcion).

11. Borrar las fotos de asistencia

Seleccione el dispositivo. Esta funcion borrard todos los registros fotogréficos de asistencia del
dispositivo.

12. Borrar Eventos de asistencia

Seleccione el dispositivo. Esta funcion borrara todos los registros de datos de asistencia del
dispositivo.

13. Reiniciar dispositivo

Seleccione el dispositivo que desea reiniciar; el software envia un comando de reinicio y reinicia el
dispositivo.

14. Descargar Parametros del Dispositivo

Seleccione el dispositivo del que desea obtener informacion, haga clic en Obtener software para
enviar comandos, obtenga los parametros relacionados con el dispositivo, tales como: nimero de
serie, direccion IP, modelo de dispositivo, nimero de version del firmware, etc.

Haga clic en la operacion "Editar" del dispositivo a editar de Ia lista.
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® \/ercomando

Después de hacer clic en [Ver Comando], la pagina se desplazara automaticamente a la pagina de

comandos del dispositivo en el mdédulo de administracion del sistema para mostrar consultas de
comandos.
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3 L DATA DELETE USERINFO PIN= 123465 -] 20180521 (%3547

1z m DATA DELETE USERINFO Pib=5 -] 2016-05-28 14.50:08

" m DATA DELETE USERINFO FIN=5 -] 2016-05-28 146402

L] m DATA DELETE USERINFO Pil=123485 o 2015-05-24 16:20:12

H m DIATA DELETE USERINFO Fiki=3 o 2015-05-24 15:55.42
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5 i DATA DELETE USERINFO Pib=342 -] 20180524 114401
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5.1.3 Configuracion del area de personal

Especifica el drea para el personal.

fpetido Q _G8
S O ©6 ©6 0 o

£l =] (T4 Rafrescar [ hroa e Parsoest [ Borar Personat | Mansaje Prvese [ Sncronceat con Disposive
[ Nambre do Arsa o Mombra Apedite  Momers o Depadamenio Ares 0 Asidenci Flanttas
3 anc Genensl Hombe o= Area g0 go go
Punto =nla 5 Agus de Ingerieria Hormbre de Area §e §° @0
L} Ganersl Momore g2 Aved g0 §o jo
123455 Herbart Gs Contanfigad Nomora 02 Anea .U ' o 3o

1. Refrescar
Haga Clic [Refrescar] para ver la informacién de personal mas reciente para un area en particular.

2. Configuracion del Area de Personal



imvn Apeioo Q ®
2. Haga clic en Area
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Después de seleccionar el &rea, haga clic en la configuracion del Area del Personal, Seleccione el
personal, a quien desea asignar en un drea de asistencia en particular, muévalo a la lista correcta y

haga clic en [OK].

1 Consulta I Departamento

o] Nombra | | Apeliido | | mésy Q &

Consulta Actual: Ninguna

opciones Selectlonaco(D)

& Nombre 1D Mombre  Apellide  CGéner Tanela B Nombre 1D Nombre  Apelido  Qéner Taneta

de de
Deparame Diepariame

e

EES

1« « 0 » »  50DMmMasporpigina ~  Tolalde Registros 0

3. Borrar Personal
Esta funcion ayuda a eliminar personal de dreas asignadas.

4. Mensaje Privado

Podemos configurar mensajes para un empleado, que se mostrarad al empleado en el dispositivo en
un momento definido. (Util para los dispositivos compatibles)



5. Sincronizar con dispositivo

Una vez que hemos asignado el drea(s) al personal, necesitamos enviar todos los datos al dispositivo
de esa drea(s), para que la asistencia del personal coincida con la informacion.

+Esta seguro de Sincronizar con Dispositivo?

5.1.4 Punto de Asistencia

Puede establecer puntos de asistencia en las puertas de acceso. Ayudard a separar las puertas de un
area especifica. Por ejemplo, si desea agregar una puerta de entrada en un punto de asistencia, cree
un punto denominado Entrada, seleccione el drea especifica y afada la puerta(s) de esa area.

Nombre de Punto de Asistencia® | |

Dispositives del Modulo® | Control de Acceso v |

Nombre de Area” | Nombre de Area g

Puerias* | Puerta correspondiente |

Cancelar
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5.1.5 Publicidad

Bienvenigo, asmin (1)) (1) () (&) ()

Namibre Q

®

‘Consulta Actuzl: Ninguro
(b Refrisear (% e [ Bomse

] Hombre Tipo de Archivg T de Archivo Tamaflo Extensiin Dweccidn de Recurse. Operacomes
] ZkTeen Fust Fots Recursos Locales 12103 Py Tatbipienine 1 531 326740043 [py Etitr Borrm
=1 » SOfiasporpagna = Il /1 Pigire Tl de Registros 1

® Actualizar

Haga click en [Actualizar] para actualizar la lista con nuevas publicidades agregadas recientemente.

® Nuevo

Haga click en [Asistencia] > [Dispositivo] > [Publicidad] > [Nuevo] para mostrar la pagina de Nueva
Publicidad.

Tipo de Archivo® Foto

Tipo de Media® Recursos Locales
MNombre™ ZKTeco_Foto1
Carga de archivos” 20180404 _192856.
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Una vez que se haya completado toda la informacién, haga click en [OK] para finalizer la nueva
adicion. Haga click en [Cancelar] para cancelar la nueva adicion, o haga click en [Guardar y Nuevo]
para guardar la configuracion presente, y continuar agregando.

: Foto o Video.

Seleccione Recursos Loacales, o Recursos Externos.
Recursos Locales: Haga click en [Examinar] para cargar el archivo local.
Recursos Externos: Ingrese el vinculo o link del recurso externo.

: Cualquier caractér hasta 40 caracteres. (De debe contener simbolos de citacion) El
contenido agregado es utilizado como configuracion del dispositivo en 5.1.6 Ajuste de Publicidad.

The added content is used for setting device advertisement in 5.1.6 Advertising Settings.

e FEliminar

Elimina la publicidad seleccionadaDelete the selected advertisement.

5.1.6 Ajuste de Publicidad

@ ] : B KL £ Bemenion, samin (1) (1) (D) @ (1)
Diapasitive Fubliciced
Nerbe de Dispestrun || Q ® ombre aQ @
Consulta Aetual: Nnquno Consulta ketual: Minguna
[ Retescar * Refrescar i Boa
[0 Homéne de Piimern de Serie Cperaciones ] Hombe Tipa de Archin
Disgiosstiva

1 1TIT0aTT0037 AL} Agregar Puslieidsd

SOfkes por phging = Total de Regfistios 0 g S0Saapor pignn + Toiel de Registres 0




e Agregar Publicidad

Mombre : Q @
Consulta Actual: Ninguno
Opciones Seleccionado(0)
[l MNombre Tipo de Archivo [ Nombre Tipo de Archivo
1 AD4 Video
1 ADS Video
1 ADE Video =2
S
<
<=
'« o« t-1 o . GDflasporpagina ~  Total de Registros

Haga click en [Agregar Publicidad] para agregar una publicidad al dispositivo. LA lista de contenido
ha sido agregada en 5.1.5 Publicidad.

e FEliminar

Eliminar la publicidad del dispositivo.

Blenvenido, admin [

Esta sequro de borrar?
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5.2 Informacion Basica

5.2.1 Reglas

Dado que el sistema de asistencia no es el mismo en todas las empresas, es necesario establecer
manualmente los pardmetros de asistencia para garantizar la precision del célculo de asistencia final.
El ajuste de las reglas de asistencia es una mejor manera de probar el sistema de asistencia de una
compania.

sweswienio, somin () (1) (D) @) (1
Emjiresa audoiizada ZKieen

Aisstes de Fagien Bisicas nmuwm Otres Agtes
Fagla da Entrada Frimers Marcacisn El penoda mis corto dobs sxcader (mingma 10 min |
n Regla de Sahcs Uitima Marcackn El penado mis larngo deta ser de (médmo 1440 min |
Fetardo y Sal. Temorana como Fala L] CEcuk de ASIEiaNCia con cruce 8 B3 Frimer dla
Crden de Prignsan Deparimento-=Gripo Estagisticas de Tiempa Exira 1l

Comcidencia de Tuma Intefgenta Menos Excepcion

r-  Tumas
Hararls
Eacapciin
7 Gestion da Procesos

= Calcular Repors

(1) Configuracion de reglas basica

Ajustes de Reglas Bésicas ‘Ajustes de Célculo Otros Ajustes
Regla de Entrada Primera Marcacion El periode mas corto debe exceder (minimo 10 min.) 120
Regla de Salida Ultima Marcacién El periodo mas large debe ser de (maximo 1440 min.) 600
Retardo y Sal. Temprana como Falta No Caélculo de asistencia con cruce de dia Primer dia
Qrden de Prioridad Departmento-=Grupo Estadisticas de Tiempo Extra Si
Coincidencia de Turno Inteligente Menos Excepcion

Regla de Entrada:
Primera Marcacion: Por defecto, toma la primera Entrada en el rango efectivo.

La mas reciente: Tomara la entrada mas cercana al rango de tiempo establecido como tiempo de
marcacion de las horas de trabajo en los registros de la tarjeta.

Regla de salida:

Ultima Marcacion: Por defecto, toma el Ultimo registro de la tarjeta del sacador dentro de un rango
de asistencia valido;



: Toma el registro de la tarjeta mas cercano al tiempo de cierre dentro del rango de
asistencia valida.

El periodo mas corto debe exceder (minimo 10 min.): 120 (por defecto); Gama: 10-999; Obligatorio.
El periodo mas largo debe ser de (maximo 1440 min.): 600 (por defecto); Gama: 10-1440; Obligatorio.

Retardo y Salida Temprana como Falta: No (por defecto), Sl se refiere a que si hay retrado o salida
temprana, entonces el periodo de tiempo se registra como ausencia.

Célculo de asistencia con cruce de dia:
:Las horas efectivas de trabajo del sequndo dia se cuentan para el primer dfa;
- Las horas efectivas de trabajo del primer dia se cuentan para el sequndo dfa.

Estadisticas de Tiempo Extra: Sf (Por defecto), NO; Seleccionando S| el tiempo extra se contard para las
estadisticas, si se establece en No, El tiempo extra no se calcularan.

Orden de Prioridad: El célculo de asistencia se realiza en base a este orden de prioridad.

Coincidencia de Turno inteligente: Duracién mas larga de trabajo, menos anormal (por defecto). La
duracion mas larga de trabajo calculara cada turno respectivamente, para obtener el turno de tiempo
mas largo mas efectivo. El menos anormal considerara el turno que tiene el nimero minimo de las
excepciones (Retardo, Salida Temprana, etc.).

(2) Ajustes de Célculo

Ajustes de Reglas Basicas Ajustes de Cdlculo Otros Ajustes
Conversién de Horas ®  Aplicar el resultado calculado como el esténdard:
Férmula: Horas = Minutos / 60 El residuo es igual o mayor que 55 Contar como una hora, de lo conirario coniar media hora o ignorar,

El residuc es igual o mayor que 25 Contar como media hera, de lo contrario ignorar;

Regla de Conversion de Dias ®  Aplicar el resultado calculado como el esténdard;
REe e LSl s El cociente es mayor o igual a los minutos de trabajo 80 %. calcular como un dia, de lo conirario calcular como medio dia o ignorado.
Minutos que debe trabajar por )
dia El cociente es mayor o igual a los minutos de trabajo 20 %, calcular como medio dia, de lo confrario ignorar.
Regla de Conversion de Dias Regla de Conversion d

Ausentes

Digitos decimales 1

Conversion de Horas: Aplicar el resultado calculado como el estandard;

Los resultados del calculo se toman como criterio, y entonces la posicion decimal del resultado se
guarda en combinacién con los digitos exactas del punto decimal.

Rango de residuos: - El resultado del calculo se procesa de acuerdo con las reglas, y luego los puntos
decimales del resultado se guardan en combinacion con los digitos precisos de la coma decimal.
Como se establece en la figura de arriba, si el resultado es 55 min, entonces se tomara como 1 hora, y
si el resultado es de 25 minutos se tomara como media hora.

Regla de Conversion de Dias: Los ajustes son iguales a Conversion de Horas.



dRegla de Conversién de Dias Ausentes: Si desea que este calculo sea efectivo en el calculo de
asistencia, seleccione la regla de Conversion de Dias.

Digitos decimales: Por defecto es 1, las opciones disponibles son 1,2 0 0.

(3) Otros ajustes

Ajustes de Reglas Basicas Ajustes de Célculo Otros Ajustes

Configuracién de simbolos en el reporte de asistencia

Previsto/Real 4 Retardo = S Temprana = Falta o
Sin Entrada [ Sin Salida 1 Permiso o] Tiempo Extra +
Descanso [ Anexar Asistencia - Viaje de Trabajo A Salida (0]

Configuracion de simbolos en el reporte de asistencia: Defina el simbolo requerido para los
siguientes datos; Previsto/Real, Retardo, S. Temprana, Falta, Sin Entrada, Sin Salida, Permiso, Tiempo
Extra, Descanso, Anexar Asistencia, Viaje de Trabajo, Salida. Se permiten simbolos repetidos.

5.2.2 Dias Festivos

e Nuevo

(1) En el menu de funciones, haga clic en [Informacion Basica]>[Dias Festivos]=>[Nuevo], se
muestra la siguiente pagina:

MNumero® Recomendado iniciar con F. Eiempio: FO1
Nombre” Recomendado [Afio]+[Nombre] & [2017 Diz
Inicio 2018-06-04 13:00:00

Fin 2018-06-05 12:59:00

Notas

Carce

(2) Después de ingresar la informacion, haga clic en [OK] para guardar, haga clic en [Cancelar] para
cancelar, haga clic en [Guardar Y Continuar] para guardar y continuar agregando.

Descripcion del campo:

Ndmero. Longitud 5, requerido;

Nombre. Longitud de caracter 10; requerido;




Inicio. Fecha de inicio de las vacaciones, el formato es fecha y hora;
Fin: Fecha de finalizacion de las vacaciones, el formato es fecha y hora;

Nptas. Longitud hasta 50 caracteres;

e Borrar

Seleccione las vacaciones que deben eliminarse y haga clic en [Borrar].
e C[ditar

Seleccione vacaciones que necesitan ser editadas y haga clic en [Editar] al lado de informacion del
dia festivo.

5.2.3 Motivo de Salida

e Nuevo

(1) En el menu de funciones, haga clic en [Informacién Béasica]=>[Motivo de Licencia]=>[Nuevo],
como se muestra la siguiente pagina:
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(2) Una vez introducida la informacién, haga clic en [OK] para terminar, haga clic en [Cancelar] para
cancelar, haga clic en [Guardar y Nuevo] para guardar y continuar agregando.

(3) Elsistema por defecto tiene 8 Motivos de Salidas: Personal, Matrimonio, Maternidad, Enfermedad,
Salida Anual, Funeral, Lactancia, Perzonalizado. Podemos editarlas pero no podemos eliminarlas.

e Borrar



Seleccione el Motivo de Salida y haga clic en [Borrar] para eliminar.

1. Seleccione el Motivo de Salida

e C[ditar

Seleccione el Motivo de Salida y haga clic en [Editar] para editar.

clic en Editar

r el Motivo de

Rocomandsdo micar can |

Faramenanda s misar oo

Descripcion de campos:
Ndmero. Requerido, la longitud méaxima de 3 caracteres;
Nombre. Requerido, la longitud maxima de 10 caracteres;

Simbolo. Requerido, la longitud maxima de 4 caracteres, se muestra en el reporte asociado.
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5.2.4 Calculo Programado
(1) Esta funcion calculard la asistencia en un tiempo vy frecuencia predefinidos.

(2) En el menu de funciones, haga clic en [Informacién Bésica]=>[Célculo Programado]—> [Nuevo],
como se muestra la siguiente pagina:

2. Haga clic en Nuevo

Configuracion ga Chicuin qummn

Frecuencla de PorDiz

Gomin

(3) Seleccione la frecuencia para el célculo. Ya sea dia o mes. Si ha seleccionado "Por Dia", puede
establecer un maximo de 6 intervalos en un dia en el que se iniciard el célculo. Si usted ha
seleccionado como "Por Mes", entonces usted tiene 3 opciones para elegir; "dltimo dfa del mes",
“primer dia del mes”y “Fecha Especifica”.

(4) Haga Clic [OK] para completar, haga clic en [Cancelar] para cancelar.

e Borrar

Seleccione el Célculo Programado que desea eliminar y haga clic en [Borrar].

5.2.5 Reporte Automatico

A través de esta funcion, el sistema puede generar un Reporte predefinido, preestablecido en un
momento especifico y puede enviarlo a la ID de correo del destinatario.

En el menu de funciones, haga clic en [Informacion Basica]> [Reporte Automatico]=>[Nuevo], como
se muestra la siguiente pagina:
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(1)

2. Haga clic en Nuevo Hora g8 Erw i de Emas
e Regisies de Asatancls v Frecuerdia de F

| Envia

yrryhidd \d
HRmmss .

Nombre ded Campo 1D el Campo

Kombre de

Depanamento

D

Nombre

hmesn de Sena Ajuste te Emad
Area de Asistencia

Destingtarios Establecer por Usuare v
Hora 0 AsSIEncs £ . iy e . =
. : P Fvaton Sl e £ G ¥
1. Haga clic aqui a % o oo
amad Ek e comCITenE s Mecn. com

Longiid b 3 Ejemgplo )
fdepaams] MPRI0 ipers nlnmasl 2| a Asunin” Longliud Buma 50
ndnlimalod

Cantanide L ongiias Simi 200

A Eiamas o 2 conigadn Ls Niecilin 2 cairee ae hingunas
ams pars confinuenr & emai del remdente

vy |0 — oo |

En la seccion Ajuste de Reporte;

Tipo de Reporte: Seleccione la opcién deseada de "Asistencia por Dia" o "Registros de Asistencia".
El reporte sera de acuerdo con el tipo seleccionado. Los Registros de Asistencia daran los detalles
relacionados con el dispositivo con el drea de asistencia y el horario del personal. La Asistencia
por Dia le dara los detalles de asistencia del personal.

Nombre de Archivo: Consta de 3 partes: nombre de archivo personalizado + ano, mes, dia, hora,

minuto y segundo, por ejemplo (Departamento de registros originales de la seccién de prueba
201706271143);

A. El primer campo es para el nombre de archivo personalizado;

B. El segundo campo contiene dos opciones para el formato de la fecha: YYYYMMDD vy
YYYY-MM-DD;

C. Eltercer campo contiene la hora, minuto y segundo formato: actualmente es compatible
con HHMMSS

Campos: Muestra el nombre de campo vy el ID del Campo del Tipo de Reporte actual.
Tipo de archivo: Actualmente soporta txt.

Formato de contenido: Se definird el formato del contenido en el Reporte exportado. Por
ejemplo: {deptName} 00 {personPin} 01 {PersonName} 02 {attDatetime} 03.

Hora de Envio de Email; Configure la frecuencia de Envio. La frecuencia tiene dos opciones; Por
dia y Por mes. Si ha seleccionado "por dia", puede establecer un maximo de 6 intervalos en un
dfa (sélo una vez por hora) en el que se iniciara el envio de Email.

a. Solo puede establecerse en un orden creciente de tiempo;



b. El minuto ajustado en el intervalo por primera vez sera el mismo para todos los otros
cinco intervalos.

Si usted ha seleccionado como "por mes", entonces usted tiene 3 opciones para elegir; "Ultimo

noou

dia del mes", “primer dia del mes” y “fecha especifica”.
(3) Ajuste de Email: Establecer los detalles del Email del destinatario;
» Ajustes del Destinatario: configurelo segun las siguientes opciones;

0 Establecer por Usuario: Ingrese la direccion de Email en el cuadro de texto, y si hay

mas de un email, entonces ponga ":" para separar los e-mails.

O Establecer por Departamento: Seleccione un departamento de la jerarquia
departamental;

0 Establecer por Area: Seleccione un é&rea de asistencia de la jerarquia de érea;

» Asunto: se refiere al asunto del Email. La longitud maxima: 50 caracteres;
» Contenido: escriba el texto que corresponda. La longitud maxima: 255 caracteres;
(4) Asegurese de que la configuracion del email del remitente ya esté definida.

(5) Una vez que se hayan completado todos los detalles, haga clic en [OK] para terminar.

5.3

5.3.1

Esta funcion se utiliza para establecer el horario que se usard en el calculo de asistencia y la
configuracion de la informacion de cada pardmetro con el conjunto de unidad minima. Por ejemplo,
permitir Tolerancia Retardo/Salida Temprana, si es necesario para el registro de entrada y salida,
establecer el rango de entrada/salida, ajuste de tiempo extra, etc.

Antes de ajustar el turno, debe configurar todos los segmentos de tiempo posibles, es el ajuste de
horario. Configure el turno antes de programar, estableciendo las reglas de asistencia en los ajustes
serd significativo.

Haga Clic [Asistencia] = [Turnos] = [Horario] para entrar en la pagina de Horario:



'=;| Disposiivo & MNombre || MNumearo Tipo de Horang | ——— Q .\‘

Consulta Actual: Ninguna

(5 Informacion Bisica

(_* Refrescar }_‘ Nuevo ﬁ Baorrar 1 Expartar

™. Tumos = 7l | Mombre Mdmero Tipo de Inicio Rango d2  Hora de Enfrada  Hors ¢e Ssida FinRangoce  Ogeracionss
s % Hararin Enfrada Salida
[ 8988 kn Normal 0500 0900 4800 19:00 Editar Borrar

Tumo

e Agregar Horario
Haga clic en [Nuevo] para agregar un nuevo horario.

(1) Tipo de Horario Normal

Nuevo

Tipo de Horario™ Mormal A
Numero® MNombre* Recomendado iniciar con 7
Inicio Rango de 08 |2/00 | (HHMM) Inicio Rango de 17 |2/ 00 | (HHMM )
Entrada” Salida”
Hora de Entrada® 09 /00 |(HHMM) Hora de Salida™ 18 |2/ 00 | (HHMM)
Fin Rango de Entrada® 10 2|00 | (HH:MM ) Fin Rango de Salida® 19 |2/ 00 | (HHMM)
Tolerancia Retardo 0 Salida Temprana (Min) 0
(Min)
Debe Registrar Si v Debe Registrar Salida® Si v
Entrada®
Dia Laborado 10 Descontar Segmento de Si v
Cuenta Tiempo™
Inicio de Segmento” 12200 | (HHMM) Fin de Segmento” 13 200 | (HHMM)

Guariary uevo |0k |

Defina el valor de cada campo obligatorio segun la explicacion de campo siguiente:
Todos los campos marcados con * son obligatorios.

Tipo de Horario: Existen dos tipos de horarios; El horario normal y flexible, flexible se explica en punto
2. El'tipo de horario predeterminado del sistema es normal.

Numero: Cualquier combinacion de numeros o letras. El nimero no debe ser idéntico con otro
numero de zona. La longitud maxima es de 5 caracteres.

Nombre: No debe contener simbolos especiales, el nombre del horario no debe ser idéntico a otro, la
longitud maxima es de 10 caracteres.

Inicio Rango de entrada y salida, Fin Rango de entrada vy salida: El formato es "hora: minuto",
configure el registro de entrada y salida segun sea necesario. Los registros fuera de este rango se



consideraran como registros no validos. La hora de Inicio Rango de entrada y salida y Fin Rango de
entrada y salida no debe ser la misma.

La hora de inicio de entrada predeterminada del sistema es 08:00, el Fin de Rango de Entrada es a las
10:00;

El Inicio de Rango de salida predeterminado del sistema es a las 17:00, el Fin de Rango de salida es a
las 19:00.

Hora de entrada y salida: El formato es "Hour: minutes". La hora de entrada debe ser después del
inicio de Rango de Entrada y la hora de salida debe ser antes del fin de Rango de Salida. El Hora de
Entrada predeterminado del sistema es 09:00, el Hora de salida es 18:00.

X Nota: Si la Hora de salida es menor que la hora de entrada significa que es un turno de dos dias.
Actualmente, el sistema sélo admite la creacion de horarios por dia.

Tolerancia Retardo (Min) y Salida Temprana (Min): La tolerancia Retardo permitida es el tiempo
maximo permitido después de la entrada, Salida Temprana es el tiempo maximo permitido antes del
Horario de salida. La Entrada y la salida deben estar dentro del rango efectivo para ser validos. El
sistema predeterminadamente da un valor de 0 a Tolerancia Retardo y Salida Temprana.

X Por ejemplo: Si el nimero de minutos permitidos para llegar tarde se establece como 5, y el

Horario de entrada como 9:00, supongamos que A entré 9:03 y B entro a 9:06, entonces A no llegd
tarde, porque su horario de Entrada esta dentro de limite y B llegd tarde porque se retrazo 1 minuto
mas que el limite establecido. La logica de la Salida Temprana es la misma.

Debe Registrar Entrada y Salida: Configure si desea establecer el registro entrada y salida como
obligatorio durante el viaje al trabajo 0 no dentro del rango de tiempo seleccionado. Si se establece
como "Si", se requiere el Entrada/Salida; de lo contrario, para "No", no es necesario. La configuracion
predeterminada del sistema es "Si".

Dia Laborado Cuenta: Si el valor se establece aqui, el programa contara los dias laborables segun las
estadisticas del valor establecido, de lo contrario, contard segun la configuracion de las reglas de
asistencia. El nUmero de dias laborables por defecto del sistema es "1".

Descontar tiempo (Min): Esta funcion se utiliza para establecer el tiempo de descanso total entre la
Hora de entrada y de salida. Se fija segun la hora del almuerzo de la compafia y el receso de la tarde
en nueve a seis turnos. El Segmento predeterminado entre descontar es de 60 minutos.

Jornada Laboral (Min): Este serd el tiempo efectivo total de este turno. Es fijado automaticamente por
el sistema segun los detalles de Entrada/Salida. La férmula para el célculo es de minutos totales entre
la entrada y la salida restados por el tiempo descontado (Min). También se puede agregar
manualmente, es decir, la jornada laboral puede ser fijada. Por ejemplo, supongamos que el Horario
de Entrada es a las 09:00 y la salida se establece a las 18:00, y el Descontar Segmento de Tiempo se
establece como 60 minutos. Ahora el tiempo total en minutos entre el Horario de Entrada y el de



salida es de 480 minutos, para obtener la Jornada Laboral necesitamos restar los minutos
descontados de este tiempo, por lo que el valor serd (480-60 = 420) minutos.

Jornada Laboral Como Tiempo Extra: Para el calculo del tiempo extra necesitamos fijar el tiempo
desde el cual debe comenzar el Tiempo Extra. Si se selecciona "Si", necesitamos definir "Contar
Tiempo Extra". Férmula de calculo de Tiempo Extra: Tiempo Extra = Horario de salida - Inicio de
Tiempo Extra. El Inicio de Tiempo Extra del sistema por defecto es "18:00"; Si la "Jornada Laboral
Como Tiempo Extra " estd ajustado en "No", entonces el tiempo después de la hora de salida no se
calculara como horas extras. El ajuste predeterminado es no.

Jornada Laboral Como Tiempo Extra: Si se selecciona como "Si", entonces el tiempo después de la
salida se calculard como Tiempo Extra, de lo contrario, es Jornada Laboral normal. El valor
predeterminado es no.

(2) Tipo de Horario Flexible

El Tipo de Horario flexible es un Tipo de Horario en el cual usted puede fichar la cantidad de veces
que desees dentro del Rango de Entrada y Salida definido. El sistema toma el Rango de tiempo
efectivo entre la primera entrada y la Ultima salida como el tiempo de trabajo total en el Tipo de
Horario Flexible. El Tipo de Horario Flexible no calcula las horas extras.

Nueva ‘

Tipo de Horario® Flexible v |
Nimero® Recomendado iniciar con ~ MNombre™ Recomendado iniciar con ” ‘

i
Inicio Rango de Entrada” 09 200 |[(HHMM) Fin Rango de Salida™ 18 200 | (HHMM)

Segun la figura anterior, los ajustes especificos para cada campo en el Tipo de Horario Flexible son los
siguientes:

Numero: Cualquier combinacion de numeros o letras. El nimero debe ser diferente al de otros
horarios establecidos. La longitud maxima es de 5 caracteres.



Nombre: No debe contener simbolos especiales y no debe ser idéntico a otros nombre de horarios.
La longitud maxima es de 10 caracteres.

Inicio Rango de Entrada, Fin Rango de Salida: Establezca el Rango de Entrada/Salida para este horario.
El formato es "hora: minuto". Los registros de entrada y salida fuera de este rango no seran validos.

El Inicio Rango de Entrada predeterminado del sistema es 08:00, el Fin Rango de Salida es 19:00.

= Nota:

El tiempo total definido para el Tipo de Horario Flexible no debe exceder las 24 horas.

Cuando Fin Rango de Salida es posterior a Inicio Rango de Entrada, la duracion total del Tipo
de Horario Flexible se define como: Fin Rango de Salida - Inicio Rango de Entrada.

» Cuando Fin Rango de Salida es anterior a Inicio Rango de Entrada, la duracién total del Tipo
de Horario Flexible se define como: Fin Rango de Salida + 24 - Inicio Rango de Entrada.

» Fin Rango de Salida no debe ser igual que Inicio Rango de Entrada.

Una vez completada la informacion, haga clic en [Ok] para guardar y volver a la pagina del Horario. En
la lista de Horarios, se mostraran los horarios recién anadidos.

Nombre Namero Tipo de Horarip | ——-——

Consulta Actual: Ninguna

(* Refrescar D":',) Nuevo ﬁfj" Borrar L,’ Exportar

Mombre Mimero Tipo de Inicio Rango de  Hora de Entrada Hora de Salida  Fin Rango de Operaciones
Horario Entrada Salida
8089 kn MNarmal 0800 09:00 18:00 19:00 Editar Borrar

= Nota: El intervalo de tiempo entre las horas de trabajo y las horas de descanso no debe exceder la
longitud de tiempo maxima/minima establecida por el sistema. Para obtener mas informacion,

consulte la configuracion de 5.2.1. regla.



10 e e Mo e frea Q ®
Consulta Actusi: Ningunn
T+ Refoscar [ % wueve [ Borar
CA Nomees e fran |0 de Aren Supennr Nombre de Atea Supenar  Mdtas Cperaciotes

C A | ambra do Ares Dufaull Bl

1. Seleccionar 2. Haga clic en Editar

(1) Como se muestra arriba, haga clic en [Editar] en "operacion" para introducir la pagina de edicion
de Horario.

(2) Modifique la configuraciéon segun sea necesario, la operacion es la misma con el nuevo Tipo de
Horario. Una vez finalizada la modificacion, haga clic en el [Ok] para guardar.

e Borrar el Horario

108 Area | womors de dres Q ®
‘Consulta Actual: Ninguna

(7 Retrescar [ muevo i Borer

D de Ara Nombre te Ares 10 g2 Area Superior Nombre de Area Supenar  Mofas Oparacones
Membte da Area Digfaul Edlla
12 area 1 Nomibre de Ares Editsr Eorar

2. Haga clic en Borrar

(1) Seleccione el Horario, haga clic en el [Borrar] en la pestafia operacién para confirmar la
eliminacion del Horario.

(2) Haga Clic [OK] para eliminar el horario elegido y volver a la lista de horarios.

= Nota: Si el Horario es parte de un Turno, entonces no puede ser eliminado directamente; en

primer lugar, es necesario eliminar todos los Turnos que utilizan ese Horario.

e [xportar



Nombre Nimern

| Tederomio[—  H QA ®

Haga clic aqui

Consulta Actual! Ninguns

MNombre Numern Tpo de Inicio Rango de = Hora de Enfrada  Horade Salida Fin Rango de Operaciones
Horario Entrads Salida
[ Beed kn Nomal 05,00 0800 13:00 19.00 Ediar Bonar

(1)

Haga clic en el [Exportar] como se muestra en la figura anterior para configurar el Horario a
exportar, como se muestra en la siguiente figura:

Tipo de Archivo

EXCEL v

Modo de Exportacion (» Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

Horario
Inicio Rango de Fin Rango de
Nombre Nimero Tipo de Horario Eskratic Hora de Entrada Hora de Salida Salida
8989 kn Normal 08:00 09:00 18:00 19:00

(2)

Los tipos de archivo disponibles son Excel, PDF y CSV. La operacion Exportar es similar a exportar
de informacion del personal.

e Busqueda de Horario

Nombre |

Consuita Actual: Ninguna
(C+ Refrescar [® Nuevo  ff} Borar [# Exportar

= Nombre Mimera Tipo de

Horario

Inicio Rango de

Hora de Entrada Hora de Salida
Entrada

Fin Rango de
Salida

Operaciones

(O] 'sosg kn MNormal 08:00 09:00 18:00 19:00 Editar Borrar
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Como se muestra en la figura anterior, en la parte superior de la pagina de lista de Horarios, se admite

non

la busqueda por "Nombre", "Numero" y "Tipo de Horario".

5.3.2 Turno

El turno se compone de uno o mas Horarios de acuerdo con un orden determinado y un ciclo de
secuencia. Se establece como Turno predeterminado para el personal. Para obtener la asistencia del
personal, en primer lugar debemos establecer el Turno.

Haga Clic en [Asistencia] = [Turnos]=> [Turno] para entrar en el menu principal de Turno como se
muestra a continuacion. La funcién de busqueda puede ser conveniente para la consulta de Turnos.
La lista muestra todos los Turnos del sistema actual. La lista de Detalle del Horario muestra los detalles
del Horario del Turno en forma de grafico.

Tioa de Horario Nombee de Horario ]
Tipor de Turng™ Reguial v Color :!
Unidad™ Dia r Cigigl1-581*

Fachz Inicial’ 2015-06-05

Mimere Nombre

Nombre MNimero Hora da Hara de Dia Laborade

Enads S Cuenls Horarin Inyari

I| 8989 kn 0300 1800 10 |

2, Definir el horario del turno

5170 Puede Seleccionar Un herann Sgnifca qus Tasispa con oma

L

3. Ciclo de tumos J

[ Guarcatynoevo Jf ok | Gancear |

Si hace clic en el botén [Nuevo], aparece la interfaz anterior, el ajuste de Turnos se divide en tres
partes, los ajustes especificos de la siguiente manera:

1. Definicién de Turnos:

e Tipo de Horario:

Tipo de Turno: Hay dos tipos, "Regular" y "Flexible". El sistema predeterminado es "Regular”.

» Turnos Regulares: Se pueden seleccionar uno o mas periodos de Horarios Regulares para
formar un turno regular segun la regla. Los turnos regulares se utilizan a menudo en lugares
de trabajo mas normalizados tales como oficinas, gobiernos y bancos.

» Turnos Flexibles: Sélo se puede utilizar un periodo de tiempo flexible para combinar Turnos
Flexibles. Los turnos flexibles son comunmente utilizados por los trabajadores portuarios y
por los trabajadores por hora.



Color: Actualmente este campo no es efectivo.

Numero: Soporta cualquier combinacion de nimeros o letras, y no debe repetirse con otro nimero
de turno, la longitud maxima es de 5 caracteres.

Nombre: Cualquier caracter, el nombre del Turno no deberia repetirse con otro turno, la longitud
maxima es de 10 caracteres.

Unidad: La unidad de ajuste del ciclo, hay tres opciones; Dia, Semana y Mes, el predeterminado es
"Dia".
Ciclo: Define el nimero de Ciclos de Turnos, Ciclo = el nimero de ciclos * unidades. Si la unidad es

"Day", el rango es de 1-99; Si la unidad es "Week", el rango es 1-15; Si la unidad es "Month", el rango es
1-12.

Fecha Inicial: Define la fecha de inicio del Turno, la fecha antes de la Fecha Inicial no se ve afectada
por el Turno. La Fecha Inicial predeterminada del sistema es la fecha actual.

e Nombre del Horario:

Tipo de Horario Nombre de Horario
Modo de Asistencia® IMarcaciones acorde al | v Tipo de Tiempo Extra™ Calculo automético A
Ciclo Mensual® Si v Tipo de Tiempo Extra” Dia Mormal v

Modo de Asistencia: Define el método de calculo de asistencia para este turno. Abajo estan las 4
maneras:

» Marcacion acorde al Horario: Este es el predeterminado del sistema. La Entrada debe ser de
acuerdo a los Horarios de turno.

» Una marcacion en cualquier hora del dia: En esta opcion, el personal sélo necesita marcar una
tarjeta en cualquier momento del dia.

» Solo calcular las marcaciones: Tomara dos intervalos de marcaciéon validos como tiempo de
trabajo efectivo.

» Marcacion libre: En esta opcion, el personal no necesita registrar su Entrada o Salida.
Ciclo Mensual: Si ha seleccionado “Si”, después de que finalice el ciclo, se reiniciard otra vez. Este
campo se muestra sélo cuando se selecciona la Unidad de ciclo como "Dia", no se mostrara en
"Semana"y "Mes".
Tipo de Tiempo Extra: Esta funcién decide el célculo de Tiempo Extra. Las opciones son:

» (Célculo automatico: La computadora calcula automaticamente si jornada laboral se calculard
como tiempo extras o no.



» Debe trabajar tiempo Extra: Si esta opcion esta seleccionada, entonces el tiempo extra no se
calculard automaticamente. Se tomara los registros de tiempo extra como final. Si la Hora de
Salida es menor al fin de tiempo extra, no contara el tiempo extra.

» Debe trabajar tiempo extra o es falta: Si esta opcidn esta seleccionada, entonces el tiempo
extra no se calculara automaticamente. Se tomara los registros de tiempo extra como final. Si
el Horario de salida es menor que el Fin de tiempo extra, no contara el tiempo extra y se
registrara cComo ausencia.

» La duracion mas corta: Cuando el registro de tiempo extra y el calculo automatico estan
habilitados, el sistema tomara el periodo que tiene menos tiempo extra.

» No contar tiempo extra: El tiempo extra solicitado como tiempo extra no se calcularan como
tiempo extra.
Tipo de Tiempo Extra: A través de esta opcion podemos establecer como el tiempo extra después de

dia laborado va a contar. Las opciones son:

» Dia normal: Si estd seleccionado, el Horario completo de tiempo extra se marcard como
tiempo extra normal.

» Dia de Descanso: Si esta seleccionado, el Horario completo de tiempo extra se marcard como
tiempo extra del dia de descanso.

» Dias festivos: Si esta seleccionado, el Horario completo de tiempo extra se marcaran como
dias festivos de tiempo extra.
2. Definir el Horario del Turno

Una vez introducidos todos los campos para definir el Turno, podés definir el Horario. Todos los
horarios creados anteriormente se mostraran en la lista. Puede elegir uno o mas periodos de horario
s6lo cuando el tiempo para ambos no se traslapa (solapa).

= Nota: Los turnos regulares sélo pueden utilizar el periodo de tiempo regular, los cambios flexibles

sélo pueden utilizar un periodo de tiempo flexible.

3. Definir Ciclo de Turnos

Una vez definidos los turnos y horarios se puede definir el ciclo de turnos y el periodo de tiempo. Esta
parte es principalmente para definir las reglas del turno. Si no programa ningun Horario en un dia, no
es necesario ir a trabajar ese dia.

Una vez completado, haga clic en el [OK] para guardar y volver a la pagina Turno. La nueva
informacion agregada se mostrard en la lista de Turnos.

= Nota: Aquf hay algunas interfaces de ajustes de Turnos simples.

(1)  Tipo de Turno regular con el dia como unidad:
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Tipo de Horario

Tipo de Tumo™ | Regular A |

Nimero” | Recomendado inictar con | |

Unidad® | Dia v |

Fecha Inicial” |201s-c|5405 |

Numero | Nombre |

Seleccionar Todo kn Detalles del

Nombre Numero Hora de Hora de Dia Laborado Horario invertr

Entrada  Salida Cuenta
[ INo.1dia(s)  08:00-18:00
[ No.2dia(s)  09:00-18:00
[INo 3dia(s)  09:00-18:00
[ Mo 4dia(s)  09:00-18:00
[ INo.5dia(s)  09:00-18:00

v 8989 fn 09:00 18:00 10

Si no puede seleccionar un horario significa gue traslapa con ofro.

(2)  Tipo de Turno Regular con semana como unidad:
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Tipo de Horario Nombre de Horario

Tipo de Turng” Regular v | Color

Nimero® Recomendado iniciar con || Nombre”

Unidad* | Semana v J Ciclo{1-15)°

Fecha Inicial” 2018-05-05 1

Numero | Nombre

Seleccionar Todo kn Detalles del

Nomibre MNumero Hora de Hora de Dia Laborado Horano inverks

Entrada Salida Cuenta

kn 09:00 15:00 10 09:00-12:00
09:00-18:00

|#|Miércoles  09:00-18:00

| lJueves 09:00-18:00

I#Viemnes 09:00-18:00

|_I8dbado 09:00-18:00

[ |Domingo  09:00-18:00

| ILunes 09:00-18:00

Sino puede seleccionar un horario significa gue traslapa con ofro.

A Nota: El Turno sélo proporciona a los usuarios un ciclo para el periodo de tiempo seleccionado

dentro del periodo establecido. Las fechas no seleccionadas serédn dia libre. Cuando un usuario
programa turnos para un empleado, simplemente seleccionara las fechas de inicio y de fin y el ciclo,
sin tener que confirmar los dias de trabajo ni los dias libres. Después de seleccionar la frecuencia, el
sistema determina qué dia ir a trabajar de acuerdo con el periodo establecido por la frecuencia
seleccionada.

e Agregar Horarios

Seleccione un Turno y haga clic en [Editar] para entrar en la interfaz de edicion, defina el area en el
turno y el periodo del turno y el Horario, y aumente el periodo de tiempo del turno y el Horario, haga
clic en [OK] para guardar y salir. A continuacion, anada un periodo de tiempo en el turno.
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D @)
Empresa autEada ZKTeco
[ 7 T p— = Q ®
Coasulta Acwal; Hinguna

O+ Ramescar ¥ Mo i Bumar |4 Exporar

¥  Momore  Mimers  Tipode  Undad  Cin Facha Ciclo Manzual — Op 2-Faga clic en Editar i 25:00-18:00
Turma Inicial

¥ hkk m Reguiar Hemana 5 2015-09-24 No Einiar Eoer impig Horgrg.

Ol0D-12:00

1. Seleccionar 050r-18:0

Sabado
Domngs
Lunes
Tiarss

PiRrioi:

= Caloular Reporte o ¢ 1-15 s Sofasporpagns = Al 1 Paging  Totel ¢e Regisyos 1 Homga dulile clic en & horark del tino para eliminas,

A Nota: Esta funcién se puede utilizar cuando el periodo de tiempo de asistencia no es consistente

durante toda la semana o si hay varios Horarios para un turno.

Por ejemplo: Suponga que en una compania, cada lunes, miércoles y viernes tiene (asistencia)
Horario de 9:00-16:00, y cada martes, jueves tiene (asistencia) Horario de 10:00-19:00.

1. Para establecer este Turno necesitamos crear primero dos periodos de horario como se muestra
a continuacion:

clic en Guardar y Nuevo

3. Ingresa los detalles y haga

Tioo de Horaris” | Mol

Miimen |Recomendass i Pominre Resceenandailn inicks enn”

Inica Fanga do ] Inicia Rarga de 00| ¢ HEM )
Entrada® sals’

Mieea ta Enlrada’ W sl | Hors da Sakda® 1§00 |CHEMM)
Ein Ranga du Entrada” Toe | Fin Rango de Sdids’ 00| ¢ HEM )
Toterarca Ratardo 3 | sakdaTampraraiMnl [0

Ming

Dcbe Regihar ] Debia Registrar Salela’

Entrada”

Dia Labarads 10 Descorar Segmanto de
Cleria Tiempn®

Imigio g2 Segmantn” 7 . éirl-i.MM) Fin da Segmanto” 13 . 00 |CHHMM)

ey o
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2. Cree un horario de 10:00 a 19:00 como el que se muestra arriba.

Tipo de Horario® Normal A

Nomero® Recomendado iniciar con ” Nombre* Recomendado iniciar con °

Inicio Rango de 00 (HHIMM ) Inicio Rango de A7 200 | (HH:MM )
Entrada® Salida®

Hora de Entrada® 200 (HHIMM ) Hora de Salida®™ 00 | (HH:MM )

Fin Rango de Entrada” S00 | (HHMM ) Fin Rango de Salida” SO0 (HH:MM )

Tolerancia Retardo Salida Temprana (Min)
(Mim)

Debe Registrar i Debe Registrar Salida®
Entrada®

Dia Laborado . Descontar Segmento de

Cuenta Tiempo™

Inicie de Segmento” 12 2 00 | (HHMM ) Fin de Segmento” 13 000 | (HH:MM)

3. Ahoravaya a la interfaz Turno como se muestra a continuacion:

Consetta Actuat: Ninguns

(% Remscar [ Nuove @ Bormar 4 Expoar

@ Momtes  Numes  Tiode  Unidse  Cieio Facha Clog Mensusl  Operaciones
Tumng incal

¢ ok (3 Reguar Semunsy 5 20100424 No Hormes Eitir Limear Homg

2. Haga Clic en Editar

SN porpiging = e Y M Pagies  Tolsl de Registos 1 Haga dotde clic #n & borano del umo pare elimine,
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4. Después de que haga clic en [Editar], aparecera:

Tipo de Horario ‘Nombre

Tipo de Tumo® | Regular v | Colar

Nomero™ | Recomendade iniciar con | I Nombre®

Unidad® ' Semana v Ciclo{1-15)"

Fecha Inicial® |2c1 8-06-05 |

Mimero | Nombre |

Seleccionar Todo kn Detalles del

MNombre Numero Hora de Hora de Dia Laborado Hovario inverte

Entrada Salida Cuenta
v 8889 kn 09:00 18:00 1.0
[ IMartes 09:00-13:00
[ IMiéreoles  09:00-18:00
[ lJueves 09:00-18:00

[lLunes 09:00-18:00 i

| Iviernes 09:00-18:00
| 1Sdbado 09:00-18:00
| /Domingo  09:00-18:00
[ ILunes 09:00-18:00

Si no puede seleccionar un horario significa que traslapa con ofro.

5. Dado que el horario de turno de la compania es semanal y tiene las mismas condiciones de
trabajo cada semana, la unidad es "Semana"y ciclo es "1".

Tipo de Horario . i =

Tipo da Tumo® Feguiar v Colar | b
Numero® _Flecnmendadu inictar con | Nombre® Pruebad
Unidzd* Semans v Cicloi 115" i
Fecha Inicial® Ei{na—aﬂ-ns i
Numero | Nombra | | Q ®

Nombre  Nimero  Hordde  Horade  DiaLaborado Horario m it

Enliada Salida Cuenta
.

v 808 kn 03.00 1300 10

| Martes 09:00-18:00
| IMiércolas  09:00-18:00
[Nueves 03:00-14:00

001800

ouwmngy  UE00-13:00

| ILunes 09:00-18:00 l

1. Selecciona el Horario

"Lunas OK00-18:00

Si o puede seleccionar un horano Sighimica qus Hiasiapa con ol
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6. Ya que los dias laborables son lunes, miércoles y viernes de 09:00 a 16:00, asi que seleccionelo al
costado derecho en "detalles del Horario".

7. Para el martes y el jueves, haga el mismo paso que el anterior, primero seleccione un Horario,
haga clic en el Detalle de Horario y seleccione martes y jueves como se muestra a continuacion:

Tipo de Hosarig Mombie de Horaro
Tipe de Tumo® Ragular - Calar 133 e
Wamesrn™ T-I»a('rjn'lc-md:‘du g con | Mombra® ?He-:.-::lr:ercac:o iniciar oten|
Unidag® Semana v. Ciclol¥-15)" 5 I
Fecia Inicial” 2018-06-05 "
Nimero " Nomore Q. =)
= . Seeccionar Tode 2 Detalles del
MNombre Numerg :;gg: l;:;au:e g“mghf:mmﬂo = Hirsinvis
200 in bg:00 1800 1.0 _JLunec 001500
#IMartes 09:00-18:00

~  Prueba 2 000 18:00 10 =

_Iniércoles  09:00-18:00

#ueyes 09:00-18:00
1. Selecciona el ofro turno Miemes 09001800
|Zabado 09:00-18:00

2. Selecciona los dias

Dominge  09:00-15:00

ILunas 09.00-18:00

SI N0 Duede selecchonar Un noranc Sgnifics gue ﬂﬂé!ﬂﬁﬂ €on oo

T

8. Una vez completado, haga clic en el [OK] para guardar y volver a la pagina Turnos. La nueva
informacion de Turno se mostrara en la lista de Turnos. Haga clic en la fila donde se encuentra
para ver los detalles del Horario del Turno a la derecha de la interfaz, como se muestra en la
siguiente figura:

Nombre Hismera Tioo 08 Tumg | — B <

()

% Refrescar [ wuevo ([ Bonar [ Exportar Detalies del Horatio

Nombrs  Nimera  Toode  Unidst  Cico Fecha  CicoMensual  Operscones Linee RO

Tuma Inicial Al
i » TR il B gt S Fary A Ry Mikregies 0500-18:00

dusvas

Sdbado

Daminge

Lunes

Mibreoies

dugves

Viarmas

Como se muestra en la figura anterior, el turno de lunes, miércoles y viernes (asistencia) es a las 9:00-
16:00 y el martes y jueves (asistencia) es de 10:00-19:00.
e Limpiar Horario

En la lista de Turnos, haga clic en el botéon [Limpiar Horario] de la columna [Operaciones] del Turno.
Esta operacion sélo corresponde a un solo turno, la operaciéon por lotes no esta disponible. Aparecera



una pagina de confirmacién, haga clic en el botén [OK] para confirmar la eliminacién los horarios del
turno seleccionado.

LLimpiar el horario del tumo seleccionado?

e Borrarel Turno

En la lista Turnos, haga clic en el boton [Borrar] de la columna [Operaciones] donde se encuentra el
Turno. Esta operacion sélo corresponde a un solo turno, la operacién por lotes no esta disponible.
haga clic en [Borrar] para entrar en la pagina de confirmacion, haga clic en [OK] para eliminar el Turno
y salir.

O primero seleccione el Turno que se va a Borrar (es la casilla situada delante de la fila donde se
encuentra el turno seleccionado), haga clic en el botén [Borrar] situado en la parte superior de la
interfaz para confirmary haga clic en [OK] para completar la eliminacion del lote.

= Nota: Si este Turno esta programado, no se puede Borrar. Es necesario eliminar todos los Turnos

programados que estén conectados con este Turno antes de que pueda eliminar el Turno.

e [xportar

Esta funcion exportara todos los detalles del Turno en formato archivo Excel, PDF y CSV.

Turno
Nombre Numero Tipo de Turmo Unidad Ciclo Fecha Inicial Ciclo Mensual
ek jiu Regular Semana 5 2018-05-24 No

5.4 Horarios

Después de ajustar el tiempo de asistencia y el ciclo de turnos, puede programarlo. La gestion de
horarios incluye: Grupos, Horario de Grupo, Horario de Departamento, Horario de Personal y Horario
temporal.
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= Nota: La gestion de Horarios se divide en 4: grupos, departamentos, Horario personal y temporal.
Entonces, cuando el turno estd programado para repetirse, en este momento sera prioritario. Para
establecer la prioridad entre en "Informacion Basica" = "Reglas". El valor predeterminado es
"departamento-Grupo", que es el turno de prioridad mas alto.

Ajustes de Reglas Basicas Ajustes de Calcuo: Otros Austes
Regla de Entrada Primera Marcacion El periodo mas corto debe exceder (minimo 10 mn ) 120
Reala de Salide | Utima Marcacion El perindo mds largo debe ser de (maxame 1440 min.) 600
Retardo y Sal. Temprana como Falls Mo Célzulo de asistancia con cruce de dia Primer dia
Orden do Prioridad Departmento-=Grpo Estadisticas de Tiempo Extra 8i
Concgencia de Tumao Intsligeme Manes Excapcion

En el mismo tipo de Horario para una persona, la légica de procesamiento de software es la siguiente:
el sequimiento del nuevo Turno sobrescribird el Turno anterior. Supongamos que se le ha agregado un
Turno A del 1 de junio al 10 de junio. Y ahora se lo agregd en un nuevo turno B del 5 de junio al 10 de junio,
por lo tanto, del 5 de junio al 10 de junio, debe trabajar segun el Horario de Turno B.

54.1 Grupos

Antes de la programacién de grupos, es necesario agrupar a las personas con las mismas reglas de
asistencia. Los grupos incluyen principalmente "Consulta", "Nuevo", "Borrar", "Agregar Personal",
"Editar", "Borrar Personal" y otras funciones.

Haga clic [Asistencia] = [Horario] = [Grupos] para entrar en la interfaz principal de Grupos. La
funcion de busqueda puede buscar convenientemente el grupo si tiene muchos grupos en su
sistema. La lista muestra todos los grupos presentes en el sistema actual. La lista de personas se
muestra en Examinar Personal en el lado derecho de la interfaz.

=] Disposiivo Editar Grupa Exominar Grupo
Hombea [ Q, & (] Hembra Apslito
7y Informaciin Biska
Consufta Actual: Ninguna Consulta Actual: Hinguna
3] o (% Revescar [ muevn i Barar (- Refrascar [{f Borar Famanal
Nembea Nimern Notas. Cantidad da  Oparacones | Deparzmanio [ Nomira Apslido
A Horarios e
. Contabiiiaad TEHES Hertert Goome
Diseno 1 1 Sarzvar Prrzone Ediar
= o — 1-1 Softasporpagre - Fols e Aepsies 1 1-1 S0flas porpaging -~ Tolal oe Aegistios 1




® Agregar un grupo

Haga clic en la interfaz de Grupos en el botén [Nuevo], la ventana de Nuevo grupo se mostrara:

Recomendado niciar con G, &)

Recemendado miciar con G

Guardar y Nueva O

Numero: Cualquier combinacion de nuimeros o letras, nimero de grupo que no debe repetirse con
otro nimero de grupo, longitud maxima de 5 caracteres.

Nombre: No admite caracteres especiales, el nombre de grupo no debe repetirse con otro nombre
de grupo. La longitud méaxima es de 10 caracteres.

Notas: Escriba cualquier observacion para este grupo, si tiene alguna informacion expecifica; la
longitud maxima es de 50 caracteres.

e [Editar grupos

I

| Diseno

Cancelar
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(1) Como se muestra arriba, seleccione un grupo y haga clic en el botén [Editar] de la columna de
Operaciones del grupo para entrar en la interfaz de edicién del grupo.

(2) Después de modificar los campos que deben modificarse, haga clic en [OK] y volver a la pagina
de grupos.

e Borrar Grupos

Editar Grupo.

Nombre | | Nimero | | a ®
Consulta Actual: Ninguna

(v Refrescar [ % Nuevo

[ Nombre Namero Notas Cantidad de  Operaciones
Usuarios

¥ Diseno 1 1 Agregar Personal Editar

(1) Seleccione uno o varios grupos y haga clic en el botéon [Borrar] en el menu funcional de la lista
a pagina de confirmacién para borrar el grupo.

de grupos, se le abrird
(2) Haga Clic en [OK] para Borrar el grupo y volver a la pagina de grupo.
= Nota: Si hay una persona en el grupo o en el horario de grupo, no se puede eliminar. En primer

lugar, es necesario eliminar todas las personas del grupo y del horario para eliminar el grupo.

e Agregar personal

® Consana ) Dapariament

o | Nombre | masr O &

Consulta Actual. Ninguna

Qpcianas Sakacsienatoid;
Mombre ] Momore  Apelido  Gener Tarta [ Hombre o Nombre  Apslido  Oéne Tagels
o

Dapartame ‘I‘J:oanamo
Genaral 3

O Iogeniaria &
Genaral &

. Gomasperpagna - Tolslde Ragistos 3

ok |

(1) Seleccione un grupo y haga clic en el [Agregar personal] en la columna operaciones del grupo
para entrar en la interfaz de adicion de personal como se muestra arriba.
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(2) Seleccione el personal pertinente de la lista izquierdo y muévalo hacia la lista derecha. Haga clic
en [OK] para terminar la operacion de agregar personal al grupo.

= Nota:

» Los que se han asignado a este grupo se enumeraran en el lado derecho de la interfaz de
Grupos.

» Las personas que se han agregado a otros grupos se eliminaran del grupo original después
de que se anadan al nuevo grupo.

» Para una consulta con condiciones, filtre a través del "Departamento” y vea la lista de
candidatos.

e  Borrar Personal

Editar Girups Examinr Gapo

Nomore Pedmarn o & o Apadisy
= 3. Delete
Cansalia Actual: Minguns Consifta Actial: Hinguna

% paescar [7F puave i ome (* Fetescar i Bomar Pesona

HNombrn Nimer Notas Conticact da  Cperacionss = Oeparaments o Nombire Apoiido
Usuaris
»  Conlabfidad Huorbart George

Diseno. 1 Apregnr Persyng Edlyn

: 123485
2. Selecciona el personal

(1) Como se muestra en la figura anterior, seleccione un grupo y seleccione la persona que desea
borrar en Examinar Grupo a la derecha de la intefaz. Haga clic en [Borrar Personal] para confirmar
la accion.

(2) Haga clicen el [OK] para borrar el personal.

5.4.2 Horario del Grupo

Esta funcion se utiliza para programar Horarios de Grupo al personal de turno(s). La nueva interfaz de
Horario de Grupo se muestra de la siguiente manera:



ey, s (T () (D @) ()

T o W T

fEn

=2 =] Infermacian da Turna

£ Db 5 Remesc [ ot o | pus Tumo Temaona|
LARE ] )

n CEEEIED C
2. Haga clic en Nusvo
1. Selacciona el Grupo i

Wmsprpapm - @1 Pigns ot e fasgistes 0

i << 201808 =

28 2 30 3 §

Tipo de Horario | Nomnal v

Inicie® ;2018-06-1 3 Fin 2012-06-29 | {x/
Tipo de Mumery Mombre Unidad Ciclo Fecha Ciclo Mensual
Tumo Inicial

ol Reguiar jiu kkik Semana 3 2018-05-24 Mo

Para la programacion de Horarios de grupo es necesario seleccionar el grupo, establecer fecha de
inicio/fecha de finalizacion, tipo de horario, seleccionar el Turno.

Defina la fecha de inicio y fin del Horario de grupo. Desde la fecha de inicio, el Horario entrara en
vigencia.

Tipo de Turno: Hay dos, horario normal y horario inteligente.

Mediante el horario normal sélo se puede elegir un turno. Si selecciona mas de un turno, aparecera el
siguiente mensaje:



Solo puede seleccionar un turno.

Mediante el horario inteligente usted puede elegir mas de un turno. Después de seleccionar horario
inteligente, el software determinard automaticamente la frecuencia mas adecuada de acuerdo con
los registros de marcacion en el calculo de asistencia.

Seleccione el turno de la lista de grupo y haga clic en [OK].

5.4.3 Horario de Departamento

La programacion de Horario de Departamento es igual que la de Horario de Grupo. La diferencia esta
solamente en el objeto de la accion. Aqui necesitamos seleccionar el Departamento de la lista en la
parte izquierda de la interfaz.

2. Haga clic en Nuevo

3. Completar detalles

1. Seleccionar Grupo

5.4.4 Horario de Personal

La programacion de Horario de personal son completamente iguales a las de grupo, pero al
programar horario de personal, el objetivo de la eleccion es el personal a la izquierda de la interfaz.
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2. Haga clic aqul

3. Completar detalles

K oo de Numers  Nomdee  Umidad Cido
1. Seleccionar Parsona [
eguist bk Semwa 5

Rogulsr & ek Oin 5

5.4.5 Horario Temporal

La programacion de Horario Temporal es igual a la de personal. Debido a algunos cambios
repentinos en el Turno de trabajo durante un periodo temporal, se puede requerir que algunos
empleados trabajen en diferentes turnos por un periodo temporal. Esta funcién se utiliza en este
momento para asignar horario temporal al personal. El horario de turno temporal tiene la maxima
prioridad en todos los horarios de turno.

i} Hombre Apeiidy Tiog e Temporal B v Q &

Comsiikta Actust: Ningiia

5 Remiacat gl Bor Dutalios del Horario

il ek T e i lgp 6 e e i [ e || R

Depatlarme  Depatan

8 ek ) 1 Deann o 20180613 20180670 Edial fonae e e

2130018 [
. 2 2018-08-1T L

20150519 Kk 09001800
20180520 K
20130821 ki 09.00-18:00
2180522 Kk
2018-06-23 K GE00-1800
180824 [
2018-06:25 o 0001800, I
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Tipo de Horario Mormal A

Inicio® 2018-06-13 Fin® 2018-06-29
Tipo de Mimero MNombre Unidad Ciclo Fecha Ciclo Mensual
Tumeo Inicial

Ll Regular jiu Klele Semana 5 2018-05-24 Mo
Regular il prugha Dia a 2018-06-05 Si

5.5 Excepcidn

5.5.1 Anexar Asistencia

Anexar asistencia se utiliza para introducir registros para el personal en caso de que la persona esta
fuera en viaje de negocios, falta de registro de entrada/salida, etc,, registro de asistencia manual en el
informe de asistencia se llama Anexar Asistencia. En general, es ingresado por el personal de gestion
segun el resultado de la asistencia y las reglas de asistencia de la compafia después de que finalice el
ciclo de asistencia. Esta version no admite la aprobacion de la excepcion, introducida manualmente
en el sistema. Los datos introducidos en el sistema tendran un impacto en los resultados del célculo
de asistencia.

:| Dispositive I Tiempo Desde | 2013-03-05 00.00.00 Hasla 20180505 235953 Nombre de Depariamento 11}

Consulta Actual: Tiempo Desge [2018-03-05 00:00°00) Hesta {Z2018-06-05 23 55°59)

} Informacicn Basica —
¥ (Tt Retrescar [ Muevo [ Bomar [ Exporta

Tiemos & = D Mg Apel o 1D de Mombre de Tiemgo de Aegstio  Notas Hora de Gperacion Operaciones
= Deparamente  Departamento

-, Horarios

| Expepcion

Permis Jalida

Viaje de Trabajo

Salida

e Nuevo



(1) Haga Clic en [Excepcién] = [Anexar Asistencial = [Nuevo]:

Tiempo de Regisiro® 2018-06-05 17:25:53 |

» Consulta . Departamento
o ] Nomoe| | Apelido] | mEsv Q &)
Consulta Actual: Ninguna
‘Opclones Seleccdonade0)
= Nombre  Apefido  Géner Tarje =) MNombre D Mombre  Apellido  Géner Tarje
gi.partame
Contabilidac 123465 Herbert Ge
General 3 abc

Ingenieria 5 Agus

General L]

|
1-4 . .| B0fias porpdgina ~ 4

Los campos son los siguientes:
Tiempo de Registro: Establecer la fecha y la hora del registro.
Personal: Seleccione el personal requerido para Anexar Asistencia, hay varias opciones disponibles.

Notas: Introduzca la razon de Anexar Asistencia, la longitud maxima es 50.

(2) Después de llenar la informacién, haga clic en [OK] para guardar y salir, la asistencia anexada se
mostrara en la lista agregada.

e Borrar

(1) Haga Clic en [Excepcién] > [Anexar Asistencia] > [Borrar]:

¢ Estd seguro de borrar?

(2) Haga Clic en [OK] para Borrar.

e [xportar
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Puede exportar datos de asistencia anexados seleccionados a Excel, PDF, formato de archivo CSV.

Anexar Asistencia

; D de Nombre de Tiempo de .
D Nombre Apeliido B tamarits Pesirtemento Resiisti Notas Hora de Operacion
2018-06-05 2018-06-05
3 b : Gl 17:35:18 17:35:26 I

5.5.2 Permiso de Salida

El personal puede necesitar permisos en diferentes circunstancias. Pueden solicitarla y el permiso se

mostrara aqui:

:| Dispositivo Tempo Desde | 2078-03-03 00r00:00 Hedta | 2018-16-05 23 55:50 Mombie ds Departamente | ] s
Consuita Actual: Tiamps Dasga'(2018-03-05 0000:00) Hesta (2018-06-05 23:59:53)
{4y Informacidn Basica =
3 (% Retescer [ Nuevo  §iF Borar [ Exportar
= L Turmns o Nomore Apetiido 0 do Nombra de Tipe de Salida Inicao. Fin Motag H
= Departsmenta Dizpartamento
Horarios 123455 Herner George a Contabliidar T atermia 2018-05-26 110438 2018-05-28 110433 20
d|  Excepciin
Viaje de Trabajo
e Nuevo
. s . .
(1) Haga Clic en [Excepcién] > [Permiso de Salida] > [Nuevo]:
Maolivo te Salids” Pessonal (L1} v Imagen dge Soliciiud de Salida |Examinar
Inicig* 20718-06-03 17:44:36
Fin® 2018-06-05 17:44:36
Hefas
® Consita Dapartamanta
1D Momsre Apelido Mas>
Consulta Actuak Ninguna
Cpeiones Salzrzionatell)
3 Nombra 2] Mombre  Apeilido  Géner Tare & MNambra o Kombre  Apaiido  Génar Tana
de de
Departama Dizpartame
= Beneral a ahe — Contabiidac 123465 Herber Ce -— QETRS
| Ingenieriz 5§ Agus dd Femeni e
>
= Qaneral [} —
<
<t
v
1=3 R0 filas porpéging. ¢ G )

Los campos son los siguientes:



Motivo de Salida: Establecer el tipo de permiso.

Inicio: Hora de inicio del permiso.

Fin: Hora de finalizacion del permiso.

Notas: Introduzca la descripcion del permiso la longitud maxima es 50.

Imagen de Solicitud de Salida: Subir foto del documento de apoyo para la solicitud del permiso.

Personal: Seleccione el personal requerido, podés seleccionar mas de uno.

(2) Después de rellenar la informacién, haga clic en [Ok] para guardar y salir, la informacion del
permiso de salida se mostrara en la lista. Haga Clic en [Imagen de Solicitud de Salida] al final de
cada linea para ver la foto de requisicion de licencia.

e Borrar

(1) Haga Clic en [Excepcion] > [Permiso de Salida] > [Borrar]

¢ Esta seguro de borrar?

(2) Haga Clic en [OK] para eliminar.
e [xportar

Puede exportar datos de los permisos seleccionados en Excel, PDF, formato de archivo CSV.
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Parmiso de Salida
I [[+] Nombre Apellide De; aIrDtadr:entu Demathﬁednio Tipo de Salida inicio Fin Notas Hora de Operacién
[ 123465 Herbert George 4 Centabilidad Maternidad 2?1]8025358 2?1803258 2?118025033 I
[ 123465 Herbert George 4 Contabilidad Persanal MiAgean: | AooEn 2018 6 08 '
5.5.3 Viaje de Trabajo
=7 Disposiiva [ Tiempo Desde | 2018-03-06 0000 DO Hasta  207B-DE-0F 235050 Nombre te Depariamenta 0
Congulta Actual: Tiempo Desde (2013-03-06 00.00.00) Hacla, (2018-06-06 23,5959
RO (v Remescar [ nuevo i Bomar [? Expoetar
& o MNomire Apelido 1D dge Nomire de Tpode Salida Infcio Fin Mot
Departaments Departamentn
e 123465 Herberl Georgs 4 Contebiidad  Maiemidad 2018-05°28 11:04:30  2018-05-28 11:04:38
| 123465 Hetbert Georga ] Contabiigad  Perconal 2018-06-20 1T49:00 2018-06-21 17:49.00

E_J =

Viaje de Trabaja

e Nuevo

(1) Haga Clic en [Excepcién] > [Viaje de Trabajo] > [Nuevo]:

Nuevo
Inicio* 2018-06-06 11:56:45 Fin* 2015-08-06 11:56:45
Notas
#» Consulta Departamento
1D Mombre Apellido méisv QL (X
Consulta Actual: Ninguna
(Opciones Seleccionadoe(0)
(] Nombre D Nombre Apellido Géner Tarje (] Nombre 1D Nombre Apellido Géner Tare
de de
Departame Departame
|| Contabilidac 123485 Herbert Ge — 98768
[ General 3 abc = =
| Ingenieria 5 Agus dd Femeni *
=
|| General & —
<=
4 3
1-4 50 filas por pagina - 4 . 5
Gumriaryicio 0k

Los campos son los siguientes:

Personal: Seleccione el personal que necesita permiso de viaje de trabajo, puede seleccionar
multiples opciones.



Inicio: Hora de inicio del Viaje de Trabajo.
Fin: Hora final del Viaje de Trabajo.
Notas: Introduzca la descripcion del viaje de trabajo, la longitud maxima es 50.

(2) Después de llenar la informacion, haga clic en [OK] para guardar y salir, la informacion del viaje
de trabajo se mostrara en la lista.

e Borrar
(1) Haga Clic en [Excepcién] = [Viaje de Trabajo] = [Borrar]:

Aviso

¢ Esta seguro de borrar?

(2) Haga Clic en [OK] para borrar.
e [xportar

Puede exportar datos del viaje de trabajo seleccionados en Excel, PDF, formato de archivo CSV.

Viaje de Trabajo
i IDde Nomibre de = ) .
D Nombre Apelicio o SR it Inicio Fin Matas Hora de Operacién
= 2018-05-28 2018-05-30 2018-05-28
5 Agus dd i Ingecieria 15:45:35 15:45:00 s 15:45:55
Z018-06-28 2016-06-30 20168-05-28
A d Ingenieri
5 gus 3 3 iy 15:47:00 15:47:00 15:48:13
- 2018-07-12 20180718 7018-05-28
2 Agos £ g ingeriera 15:48:00 15:48:00 15:48:30
Z018-08-09 2018-08-17 2018-05-28
¥ Agus od 3 Ingsolerta 15:48:00 15:48:00 15:48:55
— 2018-05-28 7018-05-28 2018-05-28
3 A i 2 ngcomenn 15:54:35 15:56:00 15:55:13
5 2018-05-02 2018-05-03 2018-05-28
2 Agus ad 2 Ingenierts 15:58:00 15:58:00 15:58:53
5.5.4 Salida
21| Dispositivo SNl TenpoDesde [20180305000000 | Hass |20100606235359  Nombrs de Depariaments D Mas >
Congulta Actual: Tiempa Desde(2018-03-06 0000:00} Hasta:(2018-06-08 23:58:50)
y Informea. = - 9 o
L7 (% Retrescar | wuevo (it Bomar [ ¥ Evportar
==L Tamos y [ D Nombre Apelido |0 o2 Peombre de Inicio Fir Motas Fiors de Operack)
= Departamento Depanamenta
e 123465 Herbert George 1 Caomabdidad 2016-05-28 11:16:12  2016-05-30 11:16:00 2018-05-28 1120
i 3 0 1 General 201E-05-28 14:47°13  2018-05-31 14:47:00 dad 2018-05-28 14477

| Excepddn

Fen

Wiaje de Trabajo

e Nuevo



(1) Haga Clic en [Excepcion] > [Salida] > [Nuevo]:

Inicio® 2018-06-06 11:56:45 il 2018-06-06 11:56:45
- I

® Consulta _ Departamento

|D|:| Nombre| | Apellido| Misvy Q &)

Consulta Actual: Ninguna

Opciones Seleccionado(0)

(] Mombre D Mombre  Apellido  Géner Tarje (] Nombre D Nombre  Apellido Géner Tarje
dDipartame geepartame
Contabilidac 123485 Herbert Ge —
General 3 abc =

Ingenieria 5 Femeni

General [} =

I

1« < 1-4 - | 50iilas porpdgina + 4

Guardar y Nuevo Cancelar

Los campos son los siguientes:

Inicio: Hora de inicio de salida.

Fin: Fin de la hora de salida.

Notas: Introduzca la descripcion de la salida, la longitud maxima es 50.

Personal: Seleccione el personal requerido, se permiten varias opciones.

(2) Después de rellenar la informacion, haga clic en [OK] para guardar y salir, la informacion de la
salida se mostrara en la lista.

e Borrar

(1) Haga Clic en [Excepcion] > [Salida] > [Borrar]:

¢ Esta seguro de borrar?

(2) Haga Clic en [OK] para borrar.
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® [xportar

Puede exportar los datos seleccionados de salir en Excel, PDF, formato de archivo CSV.

Salida
. ID de Nombre de £ ; F
D N | I F N d
ombre Apellido Oiaramaiis Ditariaments nicio in otas Hora de Operacién
o 2018-05-28 2018-05-30 2018-05-28
123465 Herbert George 4 Contabilidad 11:1612 11:16:00 11:20:46
2018-05-28 2018-05-31 2018-05-28
$ B0 ! el 14:47:13 14:47:00 14:47:31
Dispasitiig Tiempo Dasde  2018-03-06 00:00:00 Hasta  2018-05-06 23:59:50 Mombre de Departamenio o
Consulta Actual: Trempo Dezde:[2018-13-06 DI:00:00) Hastai2015-06-05 23:59.58)
Informacidn Bésk = = =)
T+ Baimmear [ Musvo [ Borar [ Expoetar
7 4] Nombra Apalido G da Nombra de Tpode Imcio Fin Notas
Depariements  Departamentn  Tiempo Exira
Parmiso de Salida
abajo
e Nuevo
(1) Haga Clic en [Excepcion] > [Tiempo Extra] > [Nuevo]:
Tipa de Tiempo Extra Mormal v
Inicia” 2018-08-06 12:18:53 Fin* 2018-06-05 12:18:53
Notas |
= Consulta Departamento
o Nombre Apallido masw O (x)
Consulta Actual: Ninguna
Cpciones Selaccionano(d)
B Nomire i} Nombre  Apeliido  Qéner Tane B Nomére 18] Nombre  Apelido  Qéner Tare
de de
Dapartame Deparlaine
| Contahilidac 123465 Herbart G= — 9ETEE
[ General 3 ahe e
0] Ingemieria 5 AgUE dd Femeni E
O Goneral & — =
4 »
1-4 50 fias porpaging - 4 A v
Guorsr i - OC |




Los campos son los siguientes:

Tipo de Tiempo Extra: Hay tres tipos de tiempo extra, Normal, Fin de semana, Festivo.

Inicio: Hora de inicio del tiempo extra.

Fin: Tiempo de finalizacién del tiempo extra.

Notas: Introduzca la descripcion de horas extras, la longitud maxima es 50.

Personal: Seleccione personal requerido para tiempo extra, podés seleccionar mas de uno.

(2) Después de rellenar la informacion, haga clic en [OK] para guardar vy salir, la informacion de
tiempo extra se mostrard en la lista.

e Borrar

(1) Haga Clic en [Excepcion] = [Tiempo Extra] = [Borrar]:

(2) Haga Clic en [OK] para Borrar.

e [xportar

Puede exportar datos de horas extras seleccionados en Excel, PDF, formato de archivo CSV.

Aviso

¢ Estd seguro de borrar?

Tiempo Extra
- ID de Nombre de Tipo de Tiempo oo : T
D Nombre Apellido Depgiaimento Diciartainsnto Extra Inicio Fin Motas Hora de Operacion
= 2018-06-07 2018-06-08 2018-06-06 '
123485 Herbert George 4 Contabilidad Normal 12:19:00 14:19:00 12:20:54




5.5.6 Ajustary Anexar

=,|| Dispositivo (A Tiempo Desde | 2018-03-06 00:00:00 Hasta 2018-06-05 235069 Mombre de Departamanto

Consulta Actual: Tiempo Desde (2018-03-06 00:00:00) Hasiz.(2018-06-06 23:59:58)
Informacién Basica =) —
(% Remescar [ Nusvo [ Borar [# Exportar

Apellide 1D de Mombre de Tipo da A

[ 1D Mambre
Depariamento Depariamento

Horanos

Excepcion

Anexar Asistencla

Tiempo Extra

e Nuevo

(1) Haga Clic en [Excepcion] > [Ajustar Y Anexar] > [Nuevo]:

Tipe de Ajuste Descanso

Ajustar Fecha® 2016-06-06 MNotas

= Consulta Departamento
D MNombre Apelido Mas= L1 (x)
Consulta Actual: Minguna

Dpcianes Selaccionadni0)

Mombre 1D Momore  Apelido  Gener Tarje 5] Mombra (4] Mombre  Apelido Gérer Tare
g?;panams E)Eauarlame
Contabilidac 123465 Herbert Ge o= DB7E.
General 3 ane - i
Ingenieria & Agus dd Femani =
General G = =
x
13
1-4 GOfilagporpagina =~ 4 i »

Los campos son los siguientes:
Tipo de Ajuste: Seleccione entre ajustar Descanso y Anexar Asistencia. Ajuste el descanso es cuando
usted estad en un turno pero desea descansar; Anexar la asistencia es lo contrario.

Ajustar Fecha: La fecha y hora del ajuste.



Anexar Turno: Cuando el tipo de ajuste es anexar asistencia, es necesario seleccionar el turno al que
corresponde.

Notas: Introduzca la descripcion de ajustar y anexar, la longitud maxima es 50.
Personal: Seleccione el personal requerido, podés seleccionar mas de uno.

(2) Después de rellenar la informacion, haga clic en [OK] para guardar y salir, la informacion de
ajustar y anexar se mostrara en la lista.

e Borrar

(1) Haga Clic en [Excepcion] > [Ajustar Y Anexar] > [Borrar]:

(2) Haga Clic en [OK] para Borrar.
e [xportar

Puede exportar el ajuste y anexar seleccionado datos en Excel, PDF, formato de archivo CSV.

I Ajustar y Anexar
i ID de MNombre de . . i
1] MNombre Apellido Departanmento Departa - Tipa de Ajuste Ajustar Fecha | Nombre de Turno Notas Hara de Operacién
[ 5 Agus dd 3 Ingerieria | Anexar Asistencia|  2018-06-28 ke sigee

5.5.7 Modificar Turno

=i Dispositivo &= Tiempo Desde | 2018-03-06 00:00:00 Hasta  2018-06-06 23:59:50 Nombre de Departamento

Consulta Actual: Tiempo Cesde:(2018-03-06 00:00:00) Hasta:(2018-08-06 23:59:59)

o Informacion Basica

(T« Refrsscal |9 Nuevo ([ Bomar [ Exportar

10 MNomare Apelido 10 da Nombre de Tipe de Ajuste Al
Dex D Fi

D o

| Excepcién

Fermiso de Salida
Viaje de Trahajo
Salida

Tiempao Extra

Ajustar y Anexar

e Nuevo

(1) Haga Clic en [Excepcién] > [Modificar Turno] > [Nuevo]:



Tipo de Ajuste Ajustar turno del misme ¥

Nombre
Mombre de Departamento
Ajustar Fecha® Nombre Originl [—

Motas

(2) Tipo de Ajuste se divide en tres turnos:

A. Ajustar turno del mismo dia: Se ajustara el turno de un empleado en el mismo dia.
B. Ajustar turno en otros dias: Ajustara el turno de un empleado en diferentes dias.

C. Cambio de dos personas: Intercambiara turnos de dos personas en diferentes dias.

A.  Ajustar turno del mismo dfa:

Nomibre
Nombre de Departamento
Ajustar Fecha® MNombre Criginal I:l

Notas

ID: La longitud maxima es 32. (llene el ID correcto. Después de introducir el identificador y hacer clic
en el siguiente campo, el Nombre y el Nombre de Departamento se llenardn automaticamente.

Nombre: Obtenido automaticamente basdndose en el ID.

Nombre de Departamento: Obtenida automaticamente basandose en ID.

Ajustar Fecha: La fecha y hora del ajuste.

Notas: Introduzca la descripcion de la modificacion del turno, la longitud méxima es 50.

(3) Después de rellenar la informacion, haga clic en [OK] para guardar y salir, la informacion de

Modificacion de Turno se mostrara en la lista.

B. Ajuste turno de otros dias:
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Tipo de Ajuste |Aj ustar turno de otros d » |

ID* | |

Nombre

Mombre de Departamento

Ajustar Fecha® |2018-06—06 | Ajustar Fecha 2018-06-08

Notas

Guardar y Nuevo OK Cancelar

ID: La longitud maxima es 32. (llene el ID correcto, después de introducir el ID y haga clic en el
siguiente campo, el nombre y el Nombre de Departamento se llenan automaticamente.)

Nombre: Obtenido automaticamente basandose en el ID.

Nombre de Departamento: Obtenida automaticamente basandose en la ID.
Ajustar Fecha: La fecha y hora del ajuste.

Ajustar Fecha: La fecha y hora del ajuste.

Notas: Introduzca la descripcién para el turno, la longitud maxima es 50.

Después de rellenar la informacion, haga clic en [Ok] para guardar y salir, la informacién de
Modificacién de Turno se mostrara en la lista.

C. Cambio de dos personas:

Tipo de Ajuste | Cambio de dos personz ¥ |

ID* | | Ajustar ID de Usuario® | |
MNombre Ajustar Nombre de Usuario

Mombre de Departamento Ajustar Nombre de Departamento

Ajustar Fecha® 2018-06-06 | Ajustar Fecha 2013-06-06 |
MNotas

Guardar y Nuevo (0]4 Cancelar

ID: La longitud maxima es 32. (llene el ID correcto, después de introducir el ID y haga clic en el
siguiente campo, el Nombre y el Nombre de Departamento se llenardn automaticamente.)

Nombre: Obtenido automaticamente basandose en el ID.

Nombre de Departamento: Obtenida automaticamente basandose en el ID.
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Ajustar ID de Usuario: Numero de identificacion del empleado a intercambiar. La longitud maxima es
32. (llene el ID correcto, después de introducir el ID y haga clic en el siguiente campo, el nombre y el
Departamento se llenardn automaticamente.)

Ajustar Nombre de Usuario: Obtenido automaticamente basandose en el ID del usuario.

Ajustar Nombre de Departamento: Obtenida automaticamente basandose en el ID del usuario.
e [Xxportar

Puede exportar las modificaciones de turno seleccionadas en Excel, PDF, formato de archivo CSV.

Die Nomre de
Depuriavento | Uwpartenenis
Apistar tUma oo

I Wodficar Turre

I Apitar Nomire | Auster Apeldo D de Homire de
it e i

' 123465 Herbert George 4 Contaw dad i 2018-06-06

o Nerntre Aneiids T e Apate | Apestar Fecha o i Oepiaments | Dgatamenga | NSt Facha ot

mismo
TEaEs Hestiert George 4 Concate dad “"‘;‘::‘; dedos | ooy oy 3 Agus o £l ngeniers 20180620

5.6 Gestion de Procesos

La gestion de procesos se utiliza para establecer la secuencia de aprobacién de asistencia. Para
respaldar la funcion de aprobacion de asistencia, primero debe configurar la gestion de Procesos.
Después de establecer los ajustes de nodos y los ajustes de procesos, puede lograr el desarrollo de
los empleados.

=) Dispositive (an| Nmrel:l Pamera
Consulla Actual; Ninguna

2 Informacion Basica o
> (% Ratrescar [® Muevo [fijt Bonar [ # Exporiar

Tumos ()] i Humero Nombre Tipo de Nombre de 10 Puesto Cperaciones
HNeda Departamento

L, Horarios Lidar ge Nodo Direci Lider Diracto
facha Parsona Desig Contabilidad 123465 Herbari Gaorg

.| Excepeidn E il prustza Persona Desig Ingenizria 5 Agus dd

Ajuste de

f”i Calcular Reporte fis -3y 50filas porpaging -  Ira 1 /1 Pdging Tolal te Regisros 3

5.6.1 Ajustes de Nodos

Antes de implementar la funcién de aprobacién, debe establecerse el nodo de aprobacion. El sistema
tiene un nodo predeterminado nimero 1y el nombre del nodo es [Lider de Nodo Directo]. El nodo
predeterminado no se puede borrar ni editar.



e Agregar

Haga clic en [Gestion de Procesos]—> [Ajuste de Nodos]—> [Nuevo] para entrar en la interfaz de nuevo

Creo un nuevo nodo

Tipo da Noda” |Perzona Designags v |

ModaMimera® Racemaendado miciar con |

ModoMombra® iRscomendado iniciar con 1|

nodo:

Usuzno® Especifigue los citene =|

MNombre de Departamento

Los campos son los siguientes:
Tipo de nodo: Hay dos tipos; Persona designada y Asignar posicion.
NodoNumero: Se recomienda comenzar con N, como NOT, pueden ser letras y nimeros.

NodoNombre: Se recomienda comenzar con un mensaje 0 un nombre y terminar con un nodo,
como un nodo gestor.

Usuario: Seleccione la persona requerida.

Seleccionar Posicion: Aparecera si ha seleccionado en Tipo de Nodo - Asignar Posicion. Esta opcion es
el contenido de [Posicion] establecido en el médulo Personal.

Nombre de Departamento: Se seleccionard automaticamente una vez que configure Personal.
® Borrar

Haga clic en el botén Borrar de Operaciones en la lista de Nodos o marque uno o mas nodos y haga
clic en el botén Borrar situado encima de la lista.

No se puede eliminar un nodo que esta en uso.
e [xportar

El sistema permite Exportar Nodo. Puede exportar datos en Excel, PDF, formato de archivo CSV.
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Tipo de Archivo EXCEL r

Modo de Exportacion @ Todos los datos (maximo 40,000 registros).
) Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro | 1 hasta el 100

Ajuste de Nodos
Nimero Nombre TipodeNodo | MNombrede D Nombre Apelido Puesto
1 ”d‘gh‘i’;t’i“" Lider Directo
NO2 fecha DZ".’S"::a Contabilidad 123465 Herbert George
5 prieha D;;&“;ﬂ ingenierta 5 Agus dd

5.6.2 Ajuste de Procesos

El Ajuste de Procesos es para determinar el proceso de aprobacion, seleccione el nodo deseado para
establecer el proceso de aprobacion.

e Anadir

Haga clic en [Gestion de Procesos] > [Ajuste de Procesos] > [Nuevo] para entrar en la interfaz de
configuracion del proceso:
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MNdmero® Se sugiere empezar con F, Nombre* Sugerir tipo comienza con

Tipo de Proceso® Anexar Asistencia T
NodoNombre Q ®
Consulta Actual: Minguna
Opciones Seleccionado(0)
(] MUmero Mombre Tipo de (] Mimero Nombre Tipo de
Modo Nodo
o 1 Lider de Nodo Directc Lider Directo
] MNo2 fecha Persona Desig .
O s prueba Persona Desig >
=
e
1« <« 1-3 » 51 50filas porpagina -~ 3

Mota: el orden de aprobacion de los nodos es de arrba a abajo, y usted
puede arrastrar el tipo después de seleccionar.

Los campos son los siguientes:
Numero: Se recomienda comenzar con F, como FO1. Admite letras y numeros.
Nombre: Empieze con el proceso, finalice con el tipo de propuesta, por ejemplo proceso de permisos.

Tipo de Proceso: Tiene todos los tipos de excepcidon. Anexar Asistencia, Permiso de Salida, Viaje de
Trabajo, Salida, Tiempo Extra, Ajustar y Anexar y Modificar Turno.

Reglas del Proceso: Aparecerd solo si el tipo de proceso es Permiso de Salida, Viaje de Trabajo o Salida.

Las opciones son <= 1days, >1 & <=3 dias, >3 & <=7 dias, >7 dfas.
e Borrar

Haga clic en el boton [BORRAR] situado debajo de la columna operacion de la lista de procesos, o
margue uno o mas procesos, haga clic en el boton [BORRAR] situado encima de la lista, [OK]

e Exportar

El sistema permite exportar de la lista de procesos. Puede exportar datos en Excel, PDF, formato de
archivo CSV.



Tipo de Archivo EXCEL v

Maodo de Exportacion (® Todos los datos (méximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

Ajuste de Procesos
“ Reglas del =
Numero Nombre Tipo de Proceso Nodo de Aprobacion
Proceso
1 prueba Permiso de Salida 1 Inicio de Proceso>>fecha>>Fin de Proceso
12 121jj Permiso de Salida 2 Inicio de Proceso>>fecha>>Fin de Proceso
f02 Ad Viaje de Trabajo 2 Inicio de Proceso=>prueba>>Fin de Proceso
Inicio de Procesa>>prueba>>Lider de Nodo
105 66 VisjadeTrabaje 0 Directo>>fecha>>Fin de Proceso
F22 NN Anexar Asistencia Inicio de Proceso>>fecha>>Fin de Proceso

5.6.3 Solicitudes

La pagina Solicitudes muestra todos los reportes de solicitudes irregulares presentados por el usuario
y admite preguntas. Todas las solicitudes tienen un estado: Iniciar una aplicaciéon, Rechazado, Sobre,
Excepcion.
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1D de Soliciante.

Consulta Actual: Ningara
B
Gi) Infor (7% Refrescar [ Expuetar

==L Tumos SR | o de Soiciud

Hararios

| 123455-C201 80606124002
123965-C201 20606423017

T S-AZIMEDE0EIZINZ
123465-0T 204806081 22054
1234651 2018050517533
3-520180605173526
£-T20180520155053
E-T201&0528155513
5-T201B0528154855

| ET20180528154830
£-T20180520154812

S-T20180528154555

| Tipode Excapoidn | -—-—-

10 de

5
123465
123485

5

¢ 145 . 4y 50fisz por paging

Estadp general dei procaso

Nombre de  Tipo de Creade Por Creado
Solicitania Sokcianta Excapsan

Herbart Georg [odiscar Tum aomin
Harbart Geory MatiScar Tum agmin
AgLS. AIUSET |y Ane: acmin
Harbart Bearg Tiomao Exia acmin
Harhart Gearg Femian 0 ) admin
ahe Drerar Asisha 30Min
Al Vige e Tiabi 5
Agus Viawe g Trabi 5
Agus Visje g Trshe 5
Agls igie ga Trabi 5
Agus igje e Trahi &
Agus Wigie ga Trabi- 5

2018-05-06 1Z240:02
2018-06-06 12 3917
2018-05-06 1Z231:21
2018-06-0f 12 3054
2018-05-05 17:53:30
2018-06-05 17 35:26
2018-05-28 15:58:53
2018-05-26 15.55:13
2018-05-28 15 4855
2018-05-26 15:48:30
2018-05-28 154312

2018-05-26 15:45:55

- 1 Fagira  Tolal da Registas 15

Bievenida; atmin (1) 0 (1) (@) (1)

ApicacaAarcdado

2018-06-06 12:40:02
2018-06-06 123817
2018-05-06 123129
2048-06-06 122054
2018-06-05 17:53:30
2018-06-05 17:35.26
2018-05-28 155853
2018-05-28 15.55.48
2018-05-28 155828
2018-05-28 15:40:20
2012-05-28 155312

2018-05-28 15:47.09

Empresa autonzada ZKTeco

var datsliss
var dlitalles

\er detsles

Soore
Sobre
Iniciar una afver detslies
Excepoion |Ver deElies
Excepdtn [Ver dataliss
Rechazada {Ver defalles

Rechazada Vs datalies

Srcepaion |ver detslies

e \erdetalles

Haga clic en [Gestion de procesos] > [Solicitudes] > [Ver detalles] para entrar en detalles de la
solicitud. Esta pagina muestra el estado de aprobacion de todos las solicitudes:

A. Sobre

Cuando el administrador agrega los datos irregulares, no entra en el proceso de aprobacion vy el
estado predeterminado es el final del proceso. La informacion de aprobacion ya no se muestra en los

detalles.

No. de Solicitud

Hora de Operacion

B. Iniciar una aplicacion

Cuando el estado es Iniciar una aplicacion, significa que ningun supervisor ha realizado la aprobacion
todavia, y se mostraran todos los supervisores que necesiten completar el proceso.



Aprobacion
Viaje de Trabajo 5-T20180528155853 prueba Agus(5) . 2018-05-28 15:58:53
pendiente(5);
i El supervisor de
Lider de Nodo
Viaje de Trabajo 5-T20180528155853 S este nodo no existe,
i
reconfigure el nodo. h

C. Rechazado

Siempre y cuando el supervisor decida no pasar el proceso, el proceso no continuard y el estado sera

rechazado.
Viaje de Trabajo 5-T20180528154830 prueba Agus(5) No a traves(5); 2018-05-28 15:49:20
) El supervisor de
Lider de Nodo
Viaje de Trabajo 5-T20180528154830 — este nodo no existe,
irecto

reconfigure el nodo.

Herhert

D. Aprobacion pendiente

Cuando hay un estado del nodo - Aprobacién Pendiente en el proceso, el estado del flujo es el
proceso.

Aprobacion

Viaje de Trabajo 5-T20180528155853 prueba Agus(5) 2018-05-28 15:58:53
pendiente(5);
i El supervisor de
Lider de Nodo
Viaje de Trabajo 5-T20180528155853 S este nodo no existe,
i
reconfigure el noda. h

e [xportar

Permite exportar datos. Puede exportar datos en Excel, PDF, formato de archivo CSV.
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Exportar

Tipo de Archive EXCEL A
Maodo de Exportacion ® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

O

Solicitudes
No. de Solicitud | ID de Solicitante ';g“";ﬁ':nf: Tipo de Excepcién Creado Por Creado AplicadogAprobad Estad:ré;s::{;al del

T201 so?a_oea 444 3 has Viajs de Trataje 8 E?L?;fgg K 2(1)‘14?4_2?3_3 i ;E;;‘:
A201 aosgom 231 S Agus il b iy 2(1]12?3:?:62-?6 2?;:?:?:52- ?8 OO

T201 8055_281 558 . Agus ek Trabua ’ 2?;?5:3:5 sg i 2?15?5;3?5_?% ’ clsjg:
1201 80?281 555 5 Agus - i 5 2?1585?5132 § 2(1“5?5:2:54-5 8 i
T201 805-2 81548 2 Agus Vi da Treo 3 2(1]]5?;2:5 5 ; i 2?35?5-2:52-5 i Fxcepcion
T201 8055_281 548 : P Ve Tt 2 2?]5?442?3:5 8 2?15?‘;8:553 ’ Rochexaco
1201 sos-z 81548 S Adps Misieids Trabaio 5 2{1]152;3:51-; i 2?1585?515 ° Ractieado
1201 8055‘281 545 s Agis N ks Tk 3 2?15?4'2:5 sg ’ 2?15?4-2:5692 ’ Exepoits

5.6.4 Aprobaciones

La pagina de aprobaciones muestra el reporte de aprobacion que necesita para operar. Admite
consultas y requiere aprobaciéon cuando el usuario se configura como un nodo de aprobacion. La
operacion se puede Pasar o Rechazar.

10 e Sokciants o Tioo g Exceprin | —— Estad getual o nody —— 1 QA ®
Consutta Actual: Minguna

(- Rstrszcar [ % Exponar

MNo. de Aproaciin 1D de Mamore  Tipo de Excencitn o Momire  Creadn Apicaco/Aoronado Estade Operacionas
Solciane  de ariual dol
Soiciants nodo
5-T20120606144430° 5 AfUE Migls di Trataji ] Ajug 2018-06-08 144439 2018-06-06 1444 36 Aprobacion| Pasar Rachazailg
§T20180528155853 5 Adus Vigie de Transin 5 Apus Z016-05-28 15(58:53 2018-05-28 15:58:53 ‘Aprobacieni Paser Rechazado
= §-T20180528165513 § Agus Viajs de Trabajo § Agus 2018-05-28 155513 20108-05-28 155548 Fasar
CT20180528154855 & Agus Vigiz de Trafein 5 Agus 2018-05-28 15:48:55 2018-05-28 15:55:28  Pasar
ST201B0523154830° 5 Agus Wigje de Trabisjs 5 Agus 2010-05-20 154830 I01A-05-28 154020 Mo s travs)
5-T20180525154813. & AQuE Vi e Trafia g Ague 2018-05-28 15:48:13 2018-05-28 155312 Mo 3 fraves
E-T20180528184555 5§ Agus Vigjs de Trabajo § Agus 2018-05-28 1545865 2018-05-28 15:47.08 Fasar

e Operaciones



Haga clic en 'Pasar ', o 'Rechazado’ en la barra de operaciones segun sea necesario si pasa, entonces
la aprobacion del nodo ird al siguiente supervisor (si existe) en el proceso.

iAprobar? i Rechazar la aprobacion?

e \erdetalles

Haga clic en el "Tipo de Excepcién” de cada registro de aprobacion para ver o modificar los detalles.

1 Dispasitg 10 de Solciants (11} Tion de Excepeiin -—— 51 Estado achual gel nodo. —— B Q ®

Consulta Actual; Minguna

(s Retrescar [ Exgora

™ Mo. de Aprotaciin 1D de Momore | Tigo de Excepciin 1=} Momibre  Creado Estado
Soldtante  de attual dol
Soicitants nodo
.| 5-T20120605144430 5 Afus igje di Trabajs 5 AGUE 2018-05-16 14.44.30 2018-08-06 144436 Aprobacion Fagar Rechazadg
5-T20180528155853 5 AQus Vigia de Trabain i Agus Z018-05-28 15:58:53 2018-05-28 15:58:53 ‘Aprobacien Paser Rechazads
|| ET2010528155513  § Agus Wisje de Trabajn 5 Agus 2019-05-20 155513 20180528 155548 Pasar
ST2180526154855 5 Agus Vigia de Trahain 5 Aus 2018-05-28 154855 2018-'!]548 1556228 Pasar
§-T201805281564830 5§ Agus Visje de Trabajo 5 Agus 2018-05-28 15:48:30 2018-05-28 1549 20 No & traves
5-T20180525154813. 5 Agus il e Trabiam i Agus 2018-05-28 15:48.13 2018-05-28 1555 12 Ne a fravés
[l &5T20180528154555 5 Agus e de Trabajo § Agus 2018-05-28 1546 65 2018-05-28 1547.08 Fasar

Inicio* ‘2018&08—09 15:48:00 | Fin* 2018-08-17 15:48:00

Notas ‘ |

Cuando el tipo de excepcion es [Permiso de Salida], puede ver la foto del Permiso.
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Motivo de Salida™ | Matrimonio (L2) A | Imagen de Solicitud de Salida Imagen de Solicitud de Salida

ID* 5 MNombre® Agus
Inicio® 2018-06-29 15:11:00 |
Fin* 20180629 15:11:00 |
Notas | |

e [xportar

Puede exportar datos en Excel, PDF, formato de archivo CSV.

Tipo de Archivo EXCEL v

Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
(1 Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

Aprobaciones
Mo, ::bn D de Solicitante ::rc::n?: Tipo de Excepcion D Nombre Creado "P"“"“; Aprobad ES"““"M‘*:;"B' del
L201 ao?s;:m 511 2 Carios Parrnino de Selds 5 e z?;g?g-gs 2?5??26 ﬁmﬁn
T201 8056_061 444 S dguia | Visjede T 5 Agus 2(1)1?44:?3;)6 z?l?gggga Ap‘:;é:mﬁn
T201 30?231 558 5 Juan Viaje de Trabajo ° Agus 2?;?;2:5'5;32' iy 2(1];?;:55_3%8 %mﬁn
T201 sog_zm 555 ? Gonis Vinge s Trabajo 8 faum z?;s;?ig 4 z?;?;g:s“-ga Pt
T201 3055_251 548 2 Rasieo Mishe g Tiabalo 5 S 2?;?442?5? 4 2?;?5_2:52_:8 Passt
S 2 Viascal Vinhe s Trabajo 5 Agus e | e Mo travde
FTioesiis 5 it b s 3 ° Agus ounas. | ieesns MOy
1201805281545 = Susbm. | Vit Traake 2 s z?%s z?ﬁa sl

-182-



5.7 Calcular Reporte

5.7.1 Calculo Manual

2" - | Ceniciones de filrads et
Dalos inicialzados exiissaments:
’ " Dates (e enceoion inidalizades wxiosaments.
1. Selecciona Departamenio(s) Al BCunderio Theiaie 00%

i el s i s ) 4 g

El calculo de asistencia se puede hacer seleccionando el departamento en la jerarquia departamental
izquierda o seleccionando la persona adecuada. Si se seleccionan ambos, se sobrescribiran. Después
de seleccionar el calculo de asistencia de clic de personal, aparecera un cuadro de confirmacion.

Dates do ascapoin miimizados
Andisia secuneano fnaKzace 0%

5.7.2 Registros de Asistencia

Los registros de asistencia de todos los empleados se mostraran en esta pagina, incluido el registro
de asistencia de las transacciones de asistencia cargadas. El registro de fichada normal en el
dispositivo se cargara en el software como el registro original. Cuando se selecciona una informacion
en particular, los detalles se mostraran en el lado derecho de la pagina.
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) = =
Blenvenidn, adimin @ &) @} 623] .:D
Empresa autonzada: ZKTeco
:| Disposiivo { Tempo Desite  2018-03-06 00.00:00 | Hasta | 2078-06-06 23 5950 | o Naombre Mz Q X

Consulta Actual: Tezmpo Desde:(2018-03-05 00000:00) Hasta:[2018-06-05 23:53:58)

BB (" Remescar [ % Impartar fegisiros del mbdlo de acceso Datalles de Asistencia

+ [ Genensl(5) E MNomore  Apallido 1D de Nombre Humero de Sena Arean o s S nics
1 Administracian() Departama ge o Azlstel
apartama
" Ingeniaria{2) £
T Contabilidadi2)

T Hoteli1)

= Horarios
Excepeion

=+ Gaslion de i {18}
Nombre
. Nombre de
ﬁ Calcular Reporte i Dapartamana
Haora de
o Askslendia
Caleuln Manual Nimoro 0o Seie

S filas porpaging « Ira 1 M Paging  Totsl o8 Registros 0

e Importar registros del modulo de acceso

Los registros de tiempo de asistencia se pueden importar a los registros de asistencia a través de esta
funcion. Seleccione la hora de inicio y la hora de finalizacion para importar, verifique la lista de puntos
de asistencia y haga clic en OK.

Inicio 2018-06-06 13:00:00
Fin 2018-06-07 12:59:00
Lista de Puntos de Asistencia | Seleccione punto de asisle|

o oo

Lista de puntos de asistencia: solo el dispositivo que estd configurado en el punto de asistencia en
[Informacién basica] > [Punto de asistencia], se enumerara aqui.



Nombre de Punto de Asistencia I:l Q ®

Consulta Actual: Ninguna

Cpciones

(]

*l

Nombre de Punto de
Asistencia

Mombre de Dispositivo

50 filag por pagina -

Total de Registros 0

Seleccionado(0)

(]

Nombre de Punto de

Asistencia

o o

Mombre de Dispositivo

e [xportar

Exportara los datos del registro de asistencia. Actualmente se puede exportar en tres tipos de archivo
EXCEL / PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportaran o seleccionar la
cantidad maxima que admite hasta 40.000 registros.

Tipo de Archive

Modo de Exportacion

EXCEL

v

(® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

(1 Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1

hasta el 100

Registros de Asistencia
1D Nombre Apelliido Deplaaadr:ento Dr:;:tzrr::rio Namero de Serie A'is\ir::e:ceia A:izrtz:;a Origen de Datos
111111111 11111 1 General AKCMgUZBUM Nombre de Area 22;33%;4 Disz‘;ii:‘s’z de
111111111 11111 1 General AKCMgUZBUM Nombre de Area 22;2‘2;‘;4 Disz‘;iig‘s’z de
111111111 11111 1 General AKCMSOZBUU" Nombre de Area Zgégg%“ Disi‘;iig‘s’g de

5.7.3 Asistencia por Dia

La tabla muestra el estado de asistencia diaria del personal, el tiempo de marcacion, la hora de Salida
Temprana, Tolerancia de Retardo, el tiempo de marcacion detallado durante el periodo seleccionado.
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severo s @) ) @ B )
Empresa autonzada: ZKTecn

Tiempo Desde  2018-03-060000:00 | Masts | 2093-D5-08 23:56°59 (] aQ ®
Consulta Actual: Tiemas Desde (2018-03-05 00.00:00) Hesta (2018-05-05 23:59:50)
{viy Informacicn Baaica = =
= 22 =] (% Refigccar [ 4 Expirtar
2l Tumos eI, g8 b Nombre Apefidy  [Dde  Nombre  Feche Registios  Primers UNimo  Hoea
[ Admaictracion(l) Depatame de Regtstn
[ Ingenisria(z| Dapartams
INGE MAEria|
L Horarlas genierial
|| Cantabifidad(2)
[ Hotei(1)
¥ Gashion «
Calcular Reporte
he- &9 ) BOfasporpagina - Ira 1 fMFigma  Totside Registros 0

e [Exportacion

Exportara los datos del registro de asistencia diaria. Actualmente se puede exportar en tres tipos de
archivo EXCEL / PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportardn o
seleccionar la cantidad maxima que admite hasta 40.000 registros.

Tipo de Archivo EXCEL T

Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

Asistencia por Dia
) IDde Nombre de . . . -
1D Nombre Apellide Departamento Departamento Fecha Registro Registros Primero Ultimo Hora
o ~a. 15:28:03;15:28:5
111111111 11111 1 General 2018-06-14 3 15:28:03 15:29:08 6:15:29:08;

5.7.4 Resumen de Salidas

El informe resume el tiempo vaélido para todos los registros de permisos validos, tipo de salida, dentro
del rango de fechas seleccionado. Seleccione el rango de tiempo desde el que desea ver el registro
de permiso.



Tiempo Dasde | 2012-03.08 00-00 00 Magta | 20HE-04-06 235050 B[ 1 o ®

Consulta Achual: 20180306 D0 00-00) o406 22:5258)
== = (¢ Refrescr [ Expodtar
# s Ganstal(3) E D Nombrs. Apsida  IDde Momoe  Fersonsl  Mabimonio  Malsrsdsd  Enfermedsd  Saids Anvsl Funeesi
[ Adminesracioni0) Daparzma de
st Dessitame
| Ingenieriat?)
% Contablidadi2) 12MB5 Hebed & 4 Coniabiidae 0 o a o o o
= = Tl Hatek 1}
=l Excopeiin
= ]
3 Gesliin g Frocesos
il coloutar Repeta L

123465  Herbert George 2018-05-22 11:04.30 2018-05-28 11:04:39

Haga clic en el tipo de

Permiso de Salida
aplicado

Haga clic en el nimero de salida como se muestra arriba, una ventana emergente muestra a la
persona dentro del marco de tiempo de busqueda, los detalles de salida, incluyendo el ID, Nombre,
Motivo de Salida, Inicio y Fin de Ia salida.

e Exportar

Exportara los datos de resumen de salidas. Actualmente se puede exportar en tres tipos de archivo

EXCEL / PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportaran o seleccionar la
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cantidad maxima que admite hasta 40.000 registros.

Tipo de Archivo EXCEL v

Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

ok cancelr

Resumen de Salidas

. ID de Nombre de i .
ID Naombre Apellido Detiataranis Deciartamento Estadistica de Salidas

Personal(0) Matrimonio(0)
Maternidad(1) Enfermedad(0)
Salida Anual(0) Funeral(0)
Lactancia(0) Personalizado(0)

123465 Herbert George 4 Contabilidad

5.7.5 Reporte por Dia

Esta funcion se utiliza para obtener el informe diario dentro del rango especificado de fecha y hora
detalles de asistencia del personal, incluyendo la asistencia, Tolerancia Retardo, Salida Temprana,
Tiempo Extra, etc.

+ . o e I e O SN |
senvenido, a0 (D) (D @ @ (U
Empresa aulonizada: ZKTeco

Tiempo Decde  2018-03-06 00.00.00 | Hasla | 2018-06-06 23.59.50 o |

Consulta Actual: Tiempo Desde (2013-03-06 00.00:00) Hastz.{2018-06-05 23.59:58)

B e (7t Refrescar [ % Exportar

4 I Ganaral(s) 7l Usuana Departamento Fecna de Informacian de Tumo

[ Adminlstraciin(0) Azistencia

[ Ingeniarfai2) o Mume:  Nomore Iime Nomore Inicingin de
[ Contablidad2) S
_ [ Hotel(1) )
iiin Usuario Test 2 Gensral  2013-03-06
Usuana Test 2 General 2018-03-07

n de Pr Usuario Tect 2 Ganeral 2013-03-08

- Usuaria Test 2 Deneral 2018-03-09
E Calcular Reparte {

Usuario Test 2 Ganeral 2018-03-10
» M Usuario Test 2 Danaral 2018-03-11
Usuario Test 2 General 2018-03-12
Usuario Test 2 Ganeral 2018-03-13

Usuario Test 2_ 1 General 20180314 M
en de Salidas Lanosen s o

© 1-50 3 5  GOfilasporpagia 115 Pagina | Total de Registres 744

e [xportar



Exportara los datos del informe diario. Actualmente se puede exportar en tres tipos de archivo EXCEL
/ PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportaran o seleccionar la cantidad
maxima que admite hasta 40,000 registros.

Tipo de Archivo EXCEL v

Modo de Exportacion » Todos los datos (maximo 40,000 registros).

1 Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100

e

|
gﬂ

s sl i Dl Sorwns | 7w e s o[ o e [l el

ool e ffa| T

mig
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5.7.6 Reporte Mensual

Esta funcion dard automaticamente el informe detallado para un mes seleccionado. El informe incluye el estado
de asistencia y el personal, y resume el tiempo real de asistencia, falta, Permisos de Salida, Viajes de Trabajo y
salidas en el mes.

-189-



Estadisbica Mensual | 201806

Consulta Actual: Estadistica Mensual:{2018-05)

=l =|
4 [ General(3)
1 Administracian()
" Ingeniaria{2)
™ Contablidadi2)
T Hoteli1)

= Horarios
Excepeion
=+ Geslion de Pr

ﬁ Calcular Reports

(" Remescar [ # Exporiar

O/ D Mombre  Apelidn

Uziarin T

Uzuario Te

Uguario Te

Agus ad

Usuario Te
123465 Herber G

3 bt

IDde  Nombre 1

Depar e
Depariame
Contabfidac
Ingenisria
Geneal
General
ingeniaria
General
Contablidac

Geneal

¢ 1-8 . .| GOfesporpsgina +  fra 1
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NS
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NS
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4

NS

NS
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Blendetido, adeni (50 () (2) @) (1)
Empresa autonzada: ZKTeco

B T B g 10 1 12 13 14 15 16 17

Mer M Jug Vie S&b Dom Lun Mar Mg Jug Vie Sdb Dom

NE

NS

NS

NS

NS

NS

NS

NS

| .
FravistodReal: 4 Refsmo: < S Temgrasa: = Fala: = Sin Enffeds: | SW Saide: | Penmiss: 0 Tiempo Exfre: + Descanso: = Anexar Asiste!

A Paging  Total de Aegistos 8

El estado de asistencia se muestra segun la siguiente prioridad en la parte inferior de la pagina:

' Previsto/Real: | Retardo: < S.Temprana: » Falfa: o Sin Entrada: [ Sin Salida: | Permiso: () Tiempo Exfra: + Descanso: o Anexar Asistencia: » \igje de Trabgjo: A Salida: @ .

e [xportar

Exportard los datos del informe detallado mensual. Actualmente se puede exportar en tres tipos de archivo

EXCEL / PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportaran o seleccionar la cantidad

maxima que admite hasta 40,000 registros.

Tipo de Archivo

EXCEL v

Modo de Exportacion (@ Todos los datos (maximo 40,000 registros).

1 Seleccionar datos para exportar (médximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100




5.7.7 Estadistica Mensual

Esta funcién dard detalles de un mes seleccionado. Los detalles incluyen el estado de resumen de asistencia
del personal e informacién detallada, incluida la asistencia, Retardo, Salida Temprana, etc.

Blenvetiso, adenin (50 (3 (2) @) (1)
Empresa autonzada: ZKTeco

Estadisbca Mensual | 2013.05 D Q ®

Consulta Actual: Estadistica Mensual:{2018-05)

BB (" Remescar [ # Exporiar

+ [ General(5) ) Oausrio Departamarta AsistanciaiHara) Asistencia|Dia) Aatarda =7em
1 Administracian()
" Ingenlaria(2)

™ Comtabllidadi2)
T Hoteli1) Usuario Te Contsbdidac 0.0

=el  Tumos

1e3 MNombre  Apellide Mome: Nombre Previsto  Achual Walido Previste  Actusl & Curacién(l Veces Duraci

=., Horarios

Excepeion
Usuario Te Ingenigria 0.0

=+ Geslion de P General 00
Usuario Tz Ceneral 0.0

ﬁ Calcular Reports e Agus dd ingenieria 0.0
Uzuario Te General 0.0

123465 Herber Gi Contabidac 8.0

3 abc Ceneral oo

e [xportar

Exportara los datos del informe estadistico mensual. Actualmente se puede exportar en tres tipos de
archivo EXCEL / PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportardn o
seleccionar la cantidad maxima que admite hasta 40,000 registros.

Tipo de Archivo EXCEL v

Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100
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5.7.8 Reporte por Departamento

Seleccione la fecha para obtener el registro detallado de todo el departamento. Los detalles incluyen,
detalles de todo el personal en el Departamento, Asistencia, Tolerancia de Retardo, Salida temprana,

etc.

fenverio =sme (1) (1) (%) (@) (1)
Emgwmsa autizads FHTero
Estadishca Mensual | 2018-05 Q ®
Consubta Actual; Estadsiica Mansual (2115-06)
[:3R =] (% Rotoscar [ ¥ Exportar

o Ganaeuif) i) ) Retardo S.Temprana
| Administracian{1)

Numm Nombra  Praviio Duracién Veces Dia  Finde Festvi Tolal  Falta
Miuito! oa Semal

= Owidcin
[ Ingeniaria(2) Minita) 1 )

| Comabllidad(2)

" Hotell) 1 Gengral 00 . e o 0 o

Sama
a0 oo 00 oo
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] 3 Ingeeria 0.0 g 1 e (] (] ot oo o0
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e [xportar

Exportara los datos del informe del departamento. Actualmente se puede exportar en tres tipos de
archivo EXCEL / PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportaran o
seleccionar la cantidad maxima que admite hasta 40,000 registros.

Tipo de Archivo EXCEL |

Modo de Exportacion () Todos los datos (maximo 40,000 registros).
(") Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del registro 1 hasta el 100
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5.7.9 Reportes Anual

Esta funcion daré detalles para un afo seleccionado. Los detalles incluyen el estado de resumen de la
asistencia del personal e informacion detallada, incluida la asistencia, Tolerancia de Retardo, Salida temprana,
etc.

) . Empress slorzara 2KTeco
Disposiivn Estadistics Anual 2018
Consultn Actusl: Estadistica Anust (2013)
es
& I Generak(B) s Retarda
| Administracion(0)
- Duraerbn
L1 Inganiaria(2) (Minuba)
| ContablidasZ)
1 Hatel{1) C L1
uo

S Temgrana Tiampe Extral

Durcidn  Vecss Dia Fin e
(Mimuta) du Sema
Sama

-1}
(-1}
oo

e Exportar

Exportara los datos del informe anual. Actualmente se puede exportar en tres tipos de archivo EXCEL
/ PDF / CSV. También puede elegir la cantidad de datos que se exportaran o seleccionar la cantidad
maxima que admite hasta 40,000 registros.

Tipo de Archivo EXCEL |

Modo de Exportacion (®) Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar {maximo 40,000 registros).
Del registro 1 hastael 100

HELERIE) |
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5.8 Panel de Pagina principal

5.8.1 Asistencia - Actividad

Mostrara el personal con la hora de trabajo real mas alta para la semana pasada o el mes pasado.

Q

Actividad Semana Pasada Mes Pasado

5.8.2 Estadisticas de Asistencia por Segmentos (Hoy)

Estadisticas de Asistencia por Segmentos (Hoy) o

100%
80%
60%
A%

20%

Las estadisticas se basan en esta férmula; (El nimero de marcaciones en cada periodo de tiempo) /
(el  numero total de marcaciones desde las 0:00 - hora actual) x 100%.
El periodo de tiempo se divide en [00: 00 ~ 08: 00, 08: 00 ~ 12: 00, 12: 00 ~ 14: 00, 14:00 - 18:00, 18:00
~ 23:59].

5.8.3 Asistencia de Hoy

Muestra el estado de la asistencia de hoy en un estilo de grafico circular.
Can es el personal que se ha registrado.

No Han Llegado es el personal que no se ha registrado.

El Total es el nimero de personal actual mas los que no han llegado.



Q

Asistencia de Hoy

0]
Cantidad Actual

9
No Han Llegado

5.8.4 Estadisticas de Excepciéon (Mes Actual)

Estadisticas de Excepcion (Mes Actual) %
1
0.8
0.6
04
0.2
0!
Retardo  S.Temprana Permiso Viaje de Trabajo Salida Falta

Las estadisticas de Excepcion (Mes Actual) incluyen estadisticas desde el 1 de este mes hasta la fecha
actual. Mostrara seis excepciones Permiso de Salida, Viaje de Trabajo, Salida, Salida Temprana, Falta,
Retardo.



6. Sistema de Consumo

Este modulo permite al usuario configurar un sistema de consumo con el dispositivo y realizar sus
funciones. El dispositivo se puede configurar como una "Maquina del consumidor”, una "Maquina de
cajero" o una "Maquina de subsidio". El tipo "Maquina del consumidor" combina varios modos de
consumo para cumplir con los requisitos de consumo diversificados, como el modo de valor fijo o el
modo de cantidad. El tipo de "Cajero automatico" realiza la funcion de recarga y reembolso del
dispositivo. El tipo de "maquina de subsidio" se utiliza para recibir subsidios / subsidios. Este modulo
recopilara los datos del dispositivo y los resumira en los diversos informes de consumo. También
puede realizar varias operaciones como emitir tarjetas, devolver tarjetas, suspender y reanudar
tarjetas y realizar otras operaciones a través del lector de tarjetas conectado al software.

6.1 Informacion Basica

6.1.1 Valor Fijo de Segmento

El valor fijo de segmento es el valor y la validez de una tarjeta que debe utilizarse en el dispositivo del
consumidor.

Haga clic en [Informacion Bésica] = [Valor Fijo de Segmento] como se muestra en la siguiente
imagen:

6‘ Intormacion Basica 1_ = 10 Mombra Aplicar |—— o &

Consulta Actual: Minguno

|+ Refrescar
Horario de Consume
10 MNomore Inicio Fin Monto Apbcar Motas Cperacones
Informacion de Restauranta
1 Predafinido 1 0000 10:00 oo Sl Edilar
Informacidn de Aimantos 2 Fredefinido 2 1001 1400 100 i Edlitar
Informacion de Mercancia 3 Predefinido 3 14:01 20:00 10.0 g Editer
Informacion de Valor de Clave 4 Pradefinido 4 20:01 FIEN, 10.0 Si Editar
5 Eradafinido 5 00:00 10:00 0.0 Mo Editar
Informacién de Tarjeta
B Fradefinido & 1001 1400 oo Mo Edilar
5l Geation de Dispositivos 7 Fredsfinido 7 1401 2000 100 Mo Editar
8 Fredsfinido 8 20:01 2359 10.0 No Editsr
- Gestion de Tarjetas
Uetalles de Consumo
B Suplemento Manual
EJ Subsidio
L;IJ Feporte de Consumos
||I=|| Erlplas s 18 50filas porpagina -  Ira 1 11 Paging  Total de Registros 8



e [ditar

De forma predeterminada, hay ocho valores. Haga clic en Editar en la columna de operacién para

abrir el cuadro de didlogo de modificacion.

Puede proporcionar la informacion deseada en el cuadro de didlogo que incluye; Nombre, Inicio, Fin,

3. Haga clic en OK para guardar

Aplicar (estado de la tarjeta), Montoy Notas.

6.1.2 Horario de Consumo

Haga click en [Informacién Basica] = [Horario de Consumo] como se muestra en la figura a

continuacion:

Por defecto, el sistema tiene ya cargado algunos Horarios de Consumo, usted podra seleccionar y

editar acorde a sus preferencias.

1. Clic para Modificar

2. Ingrese los datos

Namees (|

Consulta Actual: Ningune
(% Refiescar

Hormire
Berodo de Tieroo FRg
Periade de Tierpn Fio

Perlat a8 Tiergn Fio
Preniodo de Tiemoo Fyg
Periodo de Tiergn Fio
Pariade da Tisrgn Fyo
Puriado da Tinmgn Fao
Pariade da Timgo Fag
Bugunco Lot
Suggnde Lot
Bygunds Lotg
Bagunds Lote:
Sagunds Lote
Begunes ot
Segunde Lofe
Segunce Lote

TR £ N |

| phear ——

Ira 1
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Sl
=]
&
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Mo
Mo
Ne
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Mo
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e [ditar

Haga click en £ditardentro de la columna de la operacién para abrir el didlogo de modificacion.

1. Click para Modificar

*

Periodo de Tiempo Fijo

2. Ingresar informacion

3. Clic para guardar

En el cuadro de didlogo, puede seleccionar el /nicio, Fin, Aplicay Notas (opcional), como se muestra
en la figura anterior. Después de proporcionar la informacién requerida, haga clic en OK.

6.1.3 Informacidon de Restaurante

De forma predeterminada, ya se ha agregado un nombre de restaurante, puede editarlo y también
agregar otros nuevos.

Haga clic en [Informacion bésica] = [Informacion de Restaurante], como se muestra en la siguiente
figura:

.i'_’u Informacion Basica 1 1D de Restaurante | Nombre de Restaurante

Consulta Actual: Ninguno

Valor Fijo de Segmento
(" Refrescar [ % Nuevo [ Borrar

Horario de Consumo
= ID de Nombre de Restaurante Notas Operaciones
Restauranie

: B I Sede Principal Datos por Defecto Editar Eorrar
Informacion de Alimentos

Informacion de Mercancia

Informacion de Valor de Clave

Informacion de Tarjeta
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e Nuevo

Haga clic en Nuevo para anadir un restaurante.

1. Haga clic para agregar

ID de Restaurante”™

Mombre de Restaurante®

2. Ingrese la informacion

vy el 0x

Ingrese los datos de /D de Restaurante, Nombre de Restaurante, y Notas (opcional) , y luego haga clic
en OK para guardary cerrar la ventana, o clic en Guardar y Nuevo para guardar y continuar
agregando.

e C[Eliminar

Puede hacer clic en Eliminar en el restaurante para quitarlo del sistema.

1D de Restaurante ' i Mombre de Restaurante .

Consulta Actual: Minguno Clic para eliminar
("+ Refrescar | Nuevo [} Borrar

173 ) 1D de Mombre de Restaurants

Restaurante
W A Sede Principal Datos por Defecto Editar Borrar
E 2 Diggiovannis Lindao Editar Eorrar
g 3 Luccianos Ricos Editar Borrar

Para suprimir por lotes, seleccione los sitios requeridos que se muestran a continuaciéon y haga clic en Borrar.
No se puede eliminar el nUmero de restaurante predeterminado 1.



ID de Restaurante |

MNombre de Restaurante

2. Clic en eliminar

Consulta Actual: Ninguno

= ID de Mombre de Restaurante Notas Operaciones
Restaurante

IR Sede Principal Datos por Defecto Editar Borrar

[+ Diggicvannis Lindo Editar Borrar

Y

1. Seleccione los

restaurantes a eliminar

e [ditar

Haga clic en £dlitaren la hoja de operacion para abrir el cuadro de didlogo.

Clic en modificar

ID de Restaurante™ 1

Nombre de Restaurante® Sede Principal

Notas Datos por Defecto

6.1.4 Informacion de Alimentos

Haga clic en [Informacion Basica] = [Informacion de Alimentos], se muestra como en la siguiente
imagen:

-200 -



wr Informacion Bésica 1 | 1D de Alimenio | Mombre de Alimenta I Aplicar '— .--.—,_
Consulta Actual: MNinguno
Valor Fijo de Segmento
(_* Refrescar
Horario de Consumo
10 ge Almento Nombre de Atmentn ntcio Fin Aplicar MNotas
Informacién da Restaurante
a | Desayuno 00:C0 10:00
z 2 Camida 1001 14:00 Si
Informacién de Marcancia 3 Cena 14:01 20:00 Si
Informacién de Valor de Clave 4 SOk 20 2308 =,
: b Alimento 05 00.00 10:00 Mo
Informacién de Tarjeta
& Alimente 05 100 1400 Mo
Geslion de Disposilivos I Alimento 07 14:01 20:00 No
i Alimento 08 200 2308 Mo
= Gestitn de Tarjetas

e [ditar

Haga clic en el nimero de lista de la lista 0 en £ditaren la columna de Operaciones para abrir el
cuadro de didlogo.

Haga clic en cualquiera de estos dos links para
abrir la ventana de edicion de la comida que desea
modificar

Inicig® o ;00

Nombre de Akmsnta® [pesayuna

Fin® 10 - 00

[5i

Introduzca la informacion en el cuadro de didlogo que incluye: Nombre de Alimento, Inicio, Fin,
Aplicar, Notas (opcional) y a continuaciéon haga clic en OK'para guardar.

6.1.5 Informacion de Mercancia

Haga clic en [Informacion Bésical = [Informacion de Mercancia] como se muestra en la figura
siguiente:

-201 -



t_'u Informacidn Basica 1 B ID de Mercancia Nombre de Mercancia (@ § >f
— Consulta Actual: Ninguno

Valor Fijo de Segmento

(v Refrescar E) Nuevo ﬁﬁ?ﬂ Borrar

Horario de Consumo

|D de Mercancia Mombre de Mercancia Codigo de Barras Precio por Unidad Descuen

Informacion de Restaurante

Informacion de Alimentos

2

Informacion de Valor de Clave

Informacion de Tarjeta

Gestion de Dispositivos (5

e Nuevo

Haga clic en Nuevo para agregar, ingrese el /D de Mercancia, el Nombre de Mercancia, el Codigo de
Barras, el Precio por Unidady el Descuentoen el cuadro de didlogo, y luego haga clic en OK'para
guardary cerrar o haga clic en Guaradar y Nuevo para continuar agregando.

#Nota: Si usted ingresé un 0 en Descuento, entonces el producto no tendrd descuento.

2. Ingresela
informacion

I de Mercancia®

Nombre de

Iercancia®

Codige de Baras

Precio por Unidad™ 1

Descuento(c) [v]

e FEliminar

Puede hacer clic directamente en Borraren la Mercancia requerida para eliminarla del sistema.
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Clic en Borrar para eliminar

¢ Esta seguro de borrar esta informacion?

For deleting in batch, select the required Commodity(s) as shown below and click Delete.

2. Haga clic en Borrar

1. Seleccione
los elementos
a eliminar

LEsté sequro de borrar?

6.1.6 Informacion de Valor de Clave

Haga clic en [Informacion Bésica] = [Informacion de Valor de Clave] para ingresar una unidad de
valor en el dispositivo del consumidor como se muestra a continuacion:
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'ﬁ' Informacion Basica 1

Valor Fijo de Segmento
Haorario de Consumo
Informacion de Restaurante
Informacion de Alimentos

Informacidn de Mercancia

Informacion de Tarjeta

== -

Gestion de Dispositivos
. Gestion de Tarjetas

|J]?|J Detalles de Consumo

e [ditar

i~
)

) Numero de valor de clave l| | Q

Consulta Actual: Ninguno

(_* Refrescar
MNumero de valor Precio por Unidad Operaciones
de clave
A 0.0 Editar
2 0.0 Editar
0.0 Editar
2 0.0 Editar
5 0.0 Editar
B 0.0 Editar
z 0.0 Editar
8 0.0 Editar
g 0.0 Ediiar

Haga clic en el nUmero de valor clave de Ia lista y en la columna de edicion de la operacion para abrir
el cuadro de didlogo de modificacién. Solo se puede modificar el precio unitario. La visualizacion

especifica del cuadro de didlogo es la siguiente:

Editar
Mumero de valor de 1
clave”
Precio por Unidad® | ] |

[ ox i Cancelar |

6.1.7 Informacion de Tarjeta

Haga clic en [Informacion Bas

ica] = [Informacion de Tarjeta], como se muestra a continuacion:
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Teisara e Tanats | Hombes da Tarksta Descuamois) a @

Consulta Actuat: Mingura

[ momascar [ tusvn - Bomar

Mimere  Nombeede  DescuswiofM MAdma Cantisd  VecesMiuma  MéumaCaclided  Méodma Carfided  Veces Médimas - Salte Minimo 3 Alimantes Peripdos de Diepostive Mot Creadopar  Opersciones
deTanaE Tl e Consuma OfErn. de Cersume 8N un Conzeme e Conzuma e e Consumo g8 &n Tare an Tagla Disporibias Consuma Dsponibie
Diali Alimerias Abmentog
il 1 Tanets o6 per: 0 10 0 o9 o L] L2 Aseg0 3065 Pailodo s Tam [Etar Bora)

Haga clic en Muevo, y dentro de la ventana emergente podra completar los siguientes campos:
Ndmero de Tarjeta, Nombre de Tarjeta, Descuento, Periodos de Consumo, Maxima Cantidad en un
Consumo, Maxima Cantidad de Consumo de Alimentos, Veces Maxima de Consumo Alimentos,
Saldo Minimo en Tarjeta, Saldo Maximo en Tarjeta, Dias Ffectivos, Alimentos Disponibles, Dispositivos
Disponible, Notas. A continuacion, una imagen demostrativa:

Nimera de Taneta’ [ | ombre de Tanst’ |
Dascuanto ) ¥ Parkdos ¢ Consuma”  Pedioda de Tempa Fic (L7
Maxima Cantiled de Veces Méxima de 0] | !
Consumo Ciariy* Censume Dearlks*
Méuima Centidsdenun 0 Mddma Cantidad e
Consumo®  Comumeds
Alimentos”
Veces Maximas de Saldo Mimimo en
Consuma de Tareta’
Allmarntas
Salda Méxima en sams DissEfecives’
Taillela* -
Alimentas Diponibles L Dispositiva Disponivie
Notas 7“

ooy wers o [ coceer |

e [ditar

Haga clic en el nimero de tarjeta de la lista o Editar en la columna de Operaciones para abrir la
ventana de modificacion.

e FEliminar

Haga clic directamente en Borraren la Tarjeta requerida para eliminarla del sistema.
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Consulta Actual: Ninguno
Mdima Cantidad  VecasMddme  Méuma Centide¢  Mawma Cantidad  VecesMdsimes  Savdo Minimo
oe Consume Digra  de Conguma N Congumao g8 Consuma de de Conzuma de  &n Tarjela
Diatio  Alimenios Allmertos
A0 L2 o oD 0 o

Wiimera de Tarieta || Nombre de Tanela | Descuentoi)

orrar para eliminar la linea

.‘
%]
4]
- |
m

Saldo Mé<mo  Alimenins  DissEfechvos Periodosde  Disposfio Nedas. Creadn po
&n Tanela Dispanibles Conzumo Dispaniltie

99530 365 Fafiodo de Tien Edbaw Bowal

Para eliminar por lotes, primero seleccione todas las tarjetas que desea eliminar, y luego haga clic en
Borrar. La tarjeta por defecto no puede ser eliminada.

2. Hacer clic en
Borrar

1. Seleccionar las

tarjetas a eliminar L Estd seguro de borrar?

cancelar

6.2 Gestion de Dispositivos

Este modulo sirve para administrar los dispositivos del consumidor y configurar los pardmetros

bésicos del sistema de consumo.

6.2.1 Gestion de Dispositivos

Haga clic en [Gestion de Dispositivos] = [Gestion de Dispositivos] como se muestra a continuacion:

=) Informacién Basica Normbre de Disposiiva | | Mimero de Sene | Dipesitivos en Uso | — B aQ ®
Consuita Actual: Ninguno:
> Retescar (% Noowo (f} Borar iy Controldotdsposiive (] Racoplar Todosbs Daos = s
|| MNombreds Nimera de Dispositiios  Direccin/P  Estads  Analizar Regi Registros pera~ Comandospars Horade Regishta Madela  Finmware
Dizpasitive Serig enlse : Completamente analizar analizar :
|5 Probercid ZLFKO155123  Méguinz de © o o o 3 'ifn!.é,izfﬂm::\s_:sa
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e Nuevo

Haga clic en Nuevoy complete la siguiente informacion; Nombre de/ dispositivo, Nimero de Serie,
Area (se puede agregar en el médulo de Configuraciones), Dispositivo en Uso (el tipo de dispositivo),
Contabilizar, Comprobacion de Tarjeta de Operador, Revision de Lista Blanca, Restaurantes Afiliados,
Modo de Consumo. La visualizacion especifica del cuadro de didlogo es la siguiente:

Haga clic aqui para agregar

Mombre de Disposino”
Nimero de Serie”

Aroa®

Cispositives en Uso™
Contabilizar
Comprobacion de Tarjeta
da Operador

Revision de Lista Blanca
Restaurantes Afilados”
Modo de Consumo™

I
| [-]
(Macuna de Gorsmo v|
(]
O

™
| Sede Frincipal

Modo de Cantidad vj

Some parameters are explained as follows:
Dispositivo en Uso: Esto definira el tipo de uso del dispositivo del consumidor.

Contabilizar: Aparece cuando el tipo de dispositivo esta seleccionado como Dispositivo del
Consumidor. Si se selecciona la casilla de verificacion Contabilidad, el registro de facturacion se
genera cuando se pasa la tarjeta y la cantidad no se deduce de la tarjeta.

Comprobacion de Tarjeta de Operador: Sila casilla de Comprobacion de Tarjeta de Operadoresta
seleccionada, el dispositivo estara inicialmente en estado blogqueado después de agregarlo al sistema.
Para desbloquear el dispositivo, la tarjeta de operaciéon debe ser pasada. Tenga en cuenta que la
tarjeta de operacion debe haber sido emitida antes de usar este parametro.

Modo de Consumo: Las opciones son Modo de Valor Fijo, Modo de Cantidad, Modo de Valor-Clave,
Modo de Conteo, Modo de Mercancia, Modo de Sincronizacion. Seleccione acorde a sus necesidades.

Subsidio Acumulativo: Aparece cuando el tipo de dispositivo se selecciona como Maquina de
Subsidio. Si la opcion de Subsidio Acumulativo no se selecciona, solo se puede recibir la Ultima
solicitud de subsidio cuando hay varios registros sin subsidio; Cuando se verifique el subsidio
acumulativo, se cobrardn todos los montos subsidiados.
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Se muestra solo cuando el dispositivo estad configurado como una Maquina de
Subsidio. Si no se marca la opcion de Limpiar Subsidio, 1a solicitud de subvencién se recibira
directamente; Si se marca la opcion, el subsidio original en la tarjeta se borrard primero y luego se
cobrara el Ultimo subsidio.

Haga clic en el nombre del dispositivo de la lista 0 en £dlitardentro de la columna de Operaciones
para abrir la ventana de modificacion. Los elementos que se pueden modificar en la ventana de
modificacion incluyen el Nombre del Dispositivo, Area, Uso del Dispositivo, Contabilizar,
Comprobacion de Tarjeta de Operador, Modo de Consumoy Restaurante. También puede ver el
Valor Fijo de Segmento, Tipo de Tarjeta de Consumidor y los datos de Valor de Clave
correspondientes al dispositivo, como se muestra en la siguiente figura:

Editar

Nombre de Dispositivo™ FProMerc-10 Nimero de Serig” ZJJFKQ155123

Direccion IP* . i ! Puerto® 4370

Area” Nombre de Area Dizpositivos en Uso® Maguina de Consumo v
Contabilizar L Comprobacion de Tarjeta de Ld

Cperador
Revision de Lista Blanca rd Modo de Consumo® Mode de Cantidad v
Restaurantes Afiliados® Sede Principal A
Valor Fijo de Segmento Consumer Card Type Valor de Clave
D Nombre Inicio Fin Monio Aplicar
1 Predefinido 1 00:00:00 10:00:59 10.0 Si
2 Predefinido 2 10:01:00 14:00:59 10.0 Si
3 Predefinido 3 14:01:00 20:00:59 10.0 Si
4 Predefinido 4 20:01:00 23:58:59 10.0 Si
5 Predefinido 5 00:00:00 10:00:59 10.0 MNo
g Predefinido & 10:01:00 14:00:59 10.0 No
1-8 50 filas por pagina - Ira 1 /1 Pagina Total de Registros 8

Seleccione la linea del dispositivo del consumidor en la lista, y luego haga clic en el botdn Borraren el
menu de la grilla. Luego presione OK'para eliminar, de lo contrario presione Cancelar.
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e Borrar Datos de la Tarjeta

Haga clic en la opcion [Borrar Datos de la Tarjeta] dentro de Control del dispositivoen el menu de la
grilla. La siguiente ventana emergente sera visible:

Dispositivo Seleccionado
® ProMerc : ZJJFK(Q155123

| |Consumo Registro de | |Cajero(a) Registro de | |Subsidio Registro
Tarjeta de Crédito Tarjeta de Crédito {incluido no recibido)

Aqui es necesario seleccionar el dispositivo primero, luego puede verificar el tipo de registro de la
tarjeta. Puede escoger qué informacioén eliminar o eliminar todo. Haga clic en [Iniciar] para borrar los
datos del registro de la tarjeta seleccionada, haga clic en [Cerrar] para cerrar la ventana sin realizar
ninguna operacion.

e Borrar Ajustes del Consumidor

Haga clic en el boton [Borrar Ajustes del Consumidor] dentro de la opcion Control del dispositivo,
una ventana emergente similar a la siguiente sera visible:

i Esta seguro de Borrar Ajustes del
Consumidor?

Al hacer clic en OK'se borraré la informacién de configuracion del dispositivo del consumidor, y al
hacer clic en Cancelarse cerraré el cuadro de dia

0go actual y no se hard nada.
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e FEliminar comandos del dispositivo

Seleccione un dispositivo en la lista de dispositivos y a continuacion, haga clic y seleccione la casilla
de verificacion del dispositivo en el lado izquierdo, haga clic en la opcién Eliminar Comandos del
Dispositivo y aparecera el siguiente cuadro de didlogo. Haga clic en Aceptar y el comando a ser
analizado por el dispositivo sera eliminado.

¢ Esta seguro de Eliminar comando de

dispositivo?

e Recopilar Todos los Datos

Seleccione un dispositivo en la lista de dispositivos y a continuacion haga clic en Recopilar Todos los
Datosy aparecera el siguiente cuadro de didlogo. De acuerdo con las necesidades del operador,
verifique los datos que deben sincronizarse. Haga clic en /niciary espere a que los datos se
sincronicen hasta que se complete la operacion.

Dispositivo Seleccionado
(» Seleccione dispositivo-ProMerc-10 : ZJJFKQ155123

» ConsumoRegistro | Cajero(a)Registro | SubsidioReqgistro
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e Mas

Hay dos botones de funcién ocultos debajo del botdn Mds, que son para reiniciar el dispositivo y
sincronizar los datos del software con el dispositivo:

Reiniciar el dispositivo: Marque un dispositivo, haga clic en este botén y el dispositivo se reiniciara
automaticamente.

Sincronizar datos a dispositivos: Seleccione un dispositivo, haga clic en este botdn y se enviaran datos
como la configuracion de paréametros del software al dispositivo para lograr la funcion de
informacion de sincronizacion, de modo que el dispositivo pueda configurar las propiedades de
forma sincrénica.

6.2.2 Parametros de Consumo

Haga clic en [Gestion de Dispositivos] = [Pardmetros de Consumo], como se muestra a continuacion:

‘%) Informacién Basica = Ajustes Basicos

Limite de Saldo: 9939
Gestion de Dispositivos

Cantidad De Consumo

Gestidn de Dispositivos

Tasa De Consumo 1 v (Cantidad de consumo = Cantidad de visualizacion del equipo * Tasa de consumao)
Ajuste de Tarjetas

La version del dispositivo de consumo debe coincidir con el modo de tarjeta.

Contrasefia del Sistema: =~ seeens

% Gestion de Tarjetas

Confirmar Contrasefia: =~ seeens

« (@ Eilletera Unica (A5)
o Modo:
Detalles de Consumo ) » | Billetera Doble (48)

Suplemento Manual
Subsidio
Reporte de Consumos

Estadisticas

En la configuracion basica, puede establecer el limite para el saldo de la tarjeta.

La tasa de consumo es el valor establecido para obtener la cantidad de consumo con respecto a la
cantidad ingresada en el dispositivo.

Seleccione el modo de billetera seguin las especificaciones del dispositivo del consumidor. Asegurese
de que el dispositivo del consumidor admita el modo seleccionado.

Haga clic en OK'para guardar la informacion del pardmetro de consumo modificado.
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6.3 Gestion de Tarjeta

6.3.1 Servicio de Tarjetas

Con esta opcién, puede emitir diferentes tipos de tarjetas y establecer sus limites de uso. También
puede gestionar las tarjetas ya existentes.

La interfaz inicial de este modulo se muestra a continuacion:

k!} Intarmacion Basica S=] ] Madificar Informacion de Tarjata

Tarjeta d= Servicio

o Gestion de Tarjotas

Gastion de Tarjotas

Facturas y Pagos

Consumo de
Tarjeta

Detalles de Consumo

~| Suplemento Manual

Driver de
Dispositive
Subsidio
Repone da Consumos T Instalar driver de dispositivo: Driver de Dispositve necasita actusizar @ la nueva version Descargar Driver

e Drivers del Dispositivo

En primer lugar, debe verificar el estado del controlador/driver del dispositivo en la parte inferior de
esta interfaz.

Si no esta instalado, debe instalarlo antes de usar esta funcion.
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[ Modificar Informacion de Tarjeta

Tarjeta de Servicio

Emision de Tafeta Retorno de Tanela Taneia suplementaria

Consumo de
Tarjeta

Reemboiso

Dispotd Verifique el estado del controlador aqui

Instalar driver de dispositivo: Driver de Dispositive necesits actuslizar & la nusva version:_Descargar Driver

Haga clic en Descargar Drivers para iniciar la descarga. Una vez que se haya descargado, instalelo
siguiendo las indicaciones en pantalla. Una vez completada la instalacion, puede ver el estado
actualizado como se muestra a continuacion:

Driver de
Dispositivo

Instalar driver de dispositivo: Instalado, la version es :2.0.40

e Modificar Informacién de Tarjeta

Coloque la tarjeta en el lector de tarjetas, haga clic en Modificar Informacion de Tarjeta como se
muestra a continuacion. Aparecera un cuadro de didlogo con todos los detalles de la tarjeta.
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5 Informacion Basica (@ ] Modficar Informacion de Tarjeta

Tttt Haga clic aqui para modificar
Gestion de Dispositivos (= —Bamacin

=—————— B
Emisitin de Taneta Retomo de Taneta Tangeta suplementans

Geslion de Tarjetas

Gestion de Tarjetas

Facluras y Pagos

Informacién de Personal

Cuenta de ID de Usuario

Tarjeta
Nombre de
MNombre Departamento
Informacion de Tarjeta

Cuenta de Namero de Tarjeta
Tarjeta

Monto de Serial de Tarjeta
Taneta

Monto de

Subsidio Excess Password

Fecha de Consumer Card
Emision Type

Informacion de Base de Datos

feriioal Excess Password ‘ |

Tarjeta

Fecha de Consumer Card -

Emisin = Tarjeta de personal

e Emision de Tarjeta

Debe inicializar una tarjeta a través de este sistema antes de utilizarla en el dispositivo del
consumidor.

Haga clic en el icono de Emision de Tarjetas, la interfaz de emision de la tarjeta es la siguiente.
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2] Modificar Informacion de Tarjets

Tatjeta de
Senvic

Clic aqui para emitir la tarjeta

e

Emision de Tarela Retomo de Tanjeta Tanjela suplementana

Consumao de

Tarjeta

Recargar Reembolso

Driver de
Dispositivo

Inicializacion

Sin Contrasefia”

Contrasefia Original*

Informacion de Tarjeta

Tipo de Tarjeta™ ‘Tarjeta Ordinana

Consumer Card Type® ‘Tarjeta de personal

Nombre*

Cuenta de Tarjeta” ‘

Monto® ‘ 0.00

Costo de Tarjeta” ‘ 0.00

Cuota de Administracion ‘ 0.00

Excess Password”™ ‘ 123456
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Sila tarjeta se uso anteriormente antes de la inicializacion, puede establecer una contrasefia en
blanco o conservar la contrasefa original de la tarjeta. Después de configurar el tipo de tarjeta y el

tipo de tarjeta del consumidor en esta ventana, haga clic en el icono Q que se encuentra junto al

campo Nombre y seleccione el personal requerido (debe agregar el personal requerido en el médulo
de personal antes de emitir la tarjeta). Luego configure la Cuenta de la Tarjeta, el Monto, el Costo de
la Tarjeta, la Tarifa de Administracion, el Contrasena por Fxceso, y luego haga clic en Crear Tarjeta
para completar.

Inicializacion
Sin Contrasefia®

Contrasefia Original®

Informacién de Tarjeta

Tipo de Tarjeta™ Tarjeta Ordinaria
Consumer Card Type* Tarjeta de personal
Nombre* (1)Albeto

Cuenta de Tarjeta® 4412

Monto® 44

Costo de Tarjeta® 1

Cuota de Administracion 24

Excess Password” 123458

Requisitos:

1. Asegurese de que la persona requerida ya esté agregada en el modulo de personal antes de
emitir la tarjeta.

2. Latarjeta debe estar inicializada antes de emitir la tarjeta.
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e Retorno de la Tarjeta

La operacion de devolucion de la tarjeta se realiza para evitar que la tarjeta se siga utilizando en el
sistema de software de consumo.

Después de hacer clic en Retorno de /a Tarjeta, aparecerd una ventana emergente con informacion
adicional para la operacion. Coloque la tarjeta en el lector de tarjetas, haga clic en Leer 7arjeta, se
mostrara la informacién de la tarjeta, verifique la informacion y haga clic en OK'para bloquear o
revocar la tarjeta.

Requisito: para retirar la aprobacion de una tarjeta, debe tener una tarjeta emitida.

Cuenta de Tarjeta

ID de Usuario

Nombre

Nombre de Departamento
Saldo de la Cuenta

Saldo de Tarjeta

Refund Cost

e Tarjeta Suplementaria

Requisitos: Esta funcion es utilizada cuando una tarjeta se reporta como perdida.
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Inicializacion

Sin Contrasefia”

Contrasefia Original®

Informacion de Tarjeta
Tipo de Tarjeta™ Tarjeta Ordinaria
Consumer Card Type® Tarjeta de personal
Nombre™®
Cuenta de Tarjeta”
Monto* 0.00
Costo de Tarjeta” 0.00
Cuota de Administracion 0.00

Excess Password” 123456

Haga clic en el icono de busqueda junto al campo Nombrey seleccione la persona que ha perdido la
tarjeta. Haga clic para escribir la tarjeta con la misma informaciéon que la tarjeta perdida. Después de
emitir la tarjeta, el saldo y otra informacién en la tarjeta original se escribirdn en la nueva tarjeta. (La
tarjeta utilizada debe inicializarse y la tarjeta puede configurarse con una contrasefna en blanco o con
una contrasena original de la tarjeta en la interfaz de inicializacion).

#sNota: Asegurese de que todos los dispositivos en el sistema de consumo estén en linea. De lo
contrario, el resultado del proceso después de la operacion anterior no se sincronizara con otros
dispositivos. Ademas, la tarjeta original todavia se podra utilizar para el consumo, lo que hace que el
saldo de la tarjeta sea inconsistente con la cantidad real y que la cuenta sea desigual. Preste especial
atencion a este detallel

e Recargar

Esta funcion se utiliza para agregar una cantidad adicional al saldo de la tarjeta. Haga clic en el boton
de recarga para abrir la interfaz de recarga. Coloque la tarjeta en el lector de tarjetas, haga clicen la
tarjeta para confirmar la informacion de la tarjeta. Ingrese la cantidad que necesita recargar y luego
haga clic en OK'para ejecutar la operacion.
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Cuenta de Tarjeta

ID de Usuario

Nombre

Nombre de Departamento
Saldo de la Cuenta

Saldo de Tarjeta

Saldo Agregado

Serial de Tarjeta

IMonto a Agregar”

e Reembolso

La operacién de reembolso se utiliza para devolver una cantidad especifica a la tarjeta. Haga clic en el
botdn de reembolso para abrir la interfaz de reembolso, coloque la tarjeta en el lector de tarjetas,
haga clic en Leer 7arjeta para confirmar la informacion de la tarjeta. Ingrese la cantidad que necesita
reembolsar y haga clic en OK'para ejecutar la operacion.

Refund operation is used to return a specified amount to the card. Click the refund button to open
the refund interface, put the card on the card reader, click on the Read card to confirm the card
information. Enter the amount you need to refund, and click OK to execute the operation.

Cuenta de Tarjeta

ID de Usuario

Nombre

MNombre de Departamento
Saldo de la Cuenta

Saldo de Tarjeta

Monto al Reembolsar
Serial de Tarjeta

Monto de Reembolso™
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6.3.2 Gestion de Tarjetas

Esta funcion se utiliza para realizar dos operaciones; 7arjeta de gestion cierre de sesiony Sin retorno
de tarjeta. Y en esta interfaz, también puede ver la informacion de la tarjeta que se ha emitido hasta la
fecha.

ID de Usuario Nombre Cuenta de Tarjeta mas» QL (@

Consulta Actual: Minguna

(% Refrescar ﬁ" Taneta de gesban ciene de sesion I; Sin retomno de taneta [‘ Exportar

Il D Nombre 10 de Departamente Nombre de Nimerc de Taneta Cuenta de Taneta Tipo de Tarjeta Nomb
Departamento Tarjeta

The top of the interface provides several search criteria:

1D de Usuario Nombre Cuenta de Tarjeta

Consulta Actual: Ninguno

(_* Refrescar [ﬁ* Tarjeta de gestion cierre de sesién ; Sin retormo de tarjeta L’: Exportar

Haga clic para ver mas filtros
o criterios de busqueda

7] ] Nombrs 1D de Departamentc Nombre de Mamero de Taneta
Departamento

Consulta Actual: Ninguno

Estado de Tarjeta - Tipo de Tarjeta  -—------- Numero de Tarjeta

Ingrese la informacién conocida en el campo respectivo para buscar la informacion de la tarjeta
correspondiente. Por ejemplo, si necesita buscar en todas las tarjetas comunes, haga clic en el menu
desplegable de tipo de tarjeta, seleccione Tarjeta normal y haga clic en el icono a 2. laderecha
para obtener los resultados de la busqueda. Los resultados de la busqueda se muestran en la interfaz
del informe en la parte inferior de la pagina. Como se muestra a continuacion:

=) Narnbro 10 da Dipariamantd e Nimero e la tarfets Cuenta g a (arieta Tipo da Tarieta e o Bl Morko Estado do Taeln  Favha do Emisién
[ pr am 1 Genaral 41178042710 a5 Ordinzry Card Employee Card 12000 Effectve. 2018-11-28 1T:04:44
L = Jim 1 General 417510526 74115 Crdinary Cand Empioyes Card oo Effective 2018-11-28 171203
@ 2 Tom 1 Ganars 411B1D8ETO 283488 Oidinary Cand Employas Card 2380 Effeetive 2018-11-28 1718:37
i 25 Jay 1 3eners 4117858142 58585 Maragement Card oo Effective 2018-11-28 17.20:21
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e Tarjeta de Gestion Cierre de Sesion

Esta funcion se utiliza para cerrar sesion en la tarjeta de administracion y operacion. Después de la
operacion de cierre de sesion, la tarjeta de administracion o la tarjeta de operacion no seran validas.

e Sin Retorno de Tarjeta

Haga clic en Sin Retorno de Tarjeta, seleccione la opcion de reembolso deseada y haga clic en OK Si
la tarjeta es elegible para el reembolso, la cantidad se reembolsara a la tarjeta y se generara un
registro de reembolso en el sistema.

La tarjeta no se utilizara en este sistema del consumidor después de que no se devuelva la tarjeta.

#sNota: [Sin Retorno de Tarjeta] Asegurese de que todos los dispositivos en el sistema de consumo
estén en linea antes de la operacion. De lo contrario, el resultado del proceso después de la
operacion anterior no se sincronizara con otros dispositivos. Ademas, la tarjeta original todavia se
podra utilizar para el consumo, lo que hace que el saldo de la tarjeta sea inconsistente con la
cantidad real y que la cuenta sea desigual. Preste especial atencion a este detalle!

Por favor asegurese de qua todos los dispositives del consurmidor "
estén en linga, de fo contrario no se realizard comectamenta s

la potualzacitn|

Es un reemboisa” Si L

Monto gue deberia ser: 1200.0 =

e Refrescar

Es usado para actualizer la interfaz de la tarjeta con nueva informacion.
e [xportar

Exporta la data del reporte actual.

#sNota: El reporte de pérdida o resumen de operaciones de la tarjeta es realizado en Gestion de la
Tarjeta en el Médulo de Personal.

6.3.3 Facturasy Pagos

Esta funcion mostrard todos los pagos y los datos de la cantidad debida de todas las tarjetas en el
sistema de consumo.

Haga clic en [Gestion de tarjetas] = [Facturas y Pagos], como se muestra a continuacion:
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Tempode Operacin Desde  2016-10-210000:00 | Heata |2019-01-21 238050 | 1D de Usuano a5

Coasulta Actual: Tiempo o8 Operacidn Desce (3013-10-21 00:00:00) Hasta{2015-01-21 23:53.55)

(*% Retescar [ Exportar

[[=] Nombre Kambrede  Ndmemde Cuentade NdeSere Tipo Tiga Tpa de Marta Saiga Temgo de Caa Tiempo de Operacin  Saial Seral de Dispastivo  Creado por
Departamenti Tarjeta Tarjeta de Tarjeta Sutigidia

1241 Qi General H0E581 85T k] Develucion &5 Gastes D0 o HMGOIAT T8 2T ATATS samin
1242 mark General 01575388 S224475 2 Taneta sn ret Gastos 0.0 oo AT 173550 2018-01-17 17:35:50 aamin
1238 Ben General INETIEFY  SanA3 1 Taneta sn et Gasbos 0n 4.0 AMG-DATITAE4T 2019-D1-17 173647 admin
sz N General ATE4N02 2452333 3 Devoluclon of Gastes 4200 1.0 2NSNATATT  2018-01-17 17:2407 aamin
13236 Lee General 4117804270 54556 2 Develucitn o Gasles 04 2.0 2010-01-17 172357 2016-01-17 17:2367 admin
1338 Tim Genaral 4112108870 26686 3 Dewoiucion o Gastos: o0 40 20160117 47:2350  2010-01-17 17:23:50 sdmin
1236 Pel General 417510526 256532 1 Dieviluizion o Gastos 300.0 0.0 208017 172340 20180117 17:2540 aamin
1234 Tim General 4113103570 28655 1 Reembaso  Gasles 3na 00 2019-017 172111 2098-01-17 172111 aamin
#1235 Les Genesal A1TADL2T] 54550 2 Reembaizo  Gastes 5000 a0 2010017 IT2040 200147 AT 2040 admin
1235 Lee Beneral A1TE0ZTO 34556 1 Emitr Taneta Ingrescs 500.0 5000 MBDATATIN26  2HB-I-17 172026 admin
1235 Les General 41TEDL2T] 822212 2 DOevolueitn of Gastos 1230 40 HNG-ATITATES  ARGD1AT7 ATITEG samin
11234 Tm General AM3NDGET] 25665 2 Costo Ingresas 1200 iao ST ITIES  2018- 117 1T1HETE amin
11226 Pai General 4117610526 266532 2 Ceeto ingresos 108.0 3m.o 2010-0117 171608 2016-01-17 17:1620E admin

e Refrescar

Haga clic en Refrescarpara cargar los ultimo recibos y datos de pagos de las tarjetas.

6.4 Detalles de Consumo

Haga clic en [Detalles de Consumo] = [Tabla de Detalles de Consumo], para ver la tabala como se
muestra a continuacion:

4 Informacidn Basica Tiempe de Coneumo Desde  2016-09-28 00.00.00 Hasta ~2015-12-28 23.50.59 1D de Usuano || | Ias C{' )
Consulta Actual: Tiempo de Consume Desde (2018.08.28 00:00:00) Hasta (2018-12-28 23:59:59)

"o Refreszr [ ® Exponar | Carecodn de enores

] IDdelsmno  Nombe Estadode D de Mombrede  Cusmade  Tipa Meninde  Sako Modode  Nombvede  Nombrede  Serial Serial de Dispasit)
Targeta Deparament Departament Tarata Consume Consumo  Restauranta  Abments

e Refrescar

Haga clic en Refrescar para cargar los Ultimos detalles de consumo.

6.5 Suplemento Manual

Se utiliza para ingresar algunos detalles de registro de consumos manualmente en el sistema.

zsNota: Antes de realizar esta operacion, debe tener la tarjeta de operacion correspondiente.
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Tiemipo die Consumo Desde | 20MB-09.268 00:00.00 Hasta | 2018-12-28 23.50:50 10 de Usisario Migs = Q,
Consulta Actual: Tiempo de Consumo Dasde (201 8-08-28 00:0000) Hasta (2018-12-28 23:50 581

(- Refrescar | = Muavo

Gesitn da Tarjatas ; I da Lisuano Nomone Cugnta da Safid da TP e Monto de Saldn Alimeniy Saral Thampe da Consumo Tiampo dia crescian Criecado por
Tai Taneta Taneta Consumo

l Diafs

suplemanto Marual

e Nuevo

Puede introducir manualmente algunas entradas de consumos. Haga clic en Muevo para abrir la
interfaz de adicion.

Tiempo de Consumo Desde | 2018-09-28 00:00:00 Hasta 2018-12-28 2
Consulta Actual: Tiempo de Consumo Desde:(2018-09-28 00:00:00) Hasta:(201

(" Refrescar | ¥ Nuevo

ID de Usuario Nombre ; Ser_ial de NL’lr_nero de

Haga clic aqui para
agregar una nueva linea

de consumo de forma

Debe verificar la informacion relevante de la tarjeta. Cuando el usuario coloca la tarjeta
correspondiente en el lector de tarjetas, haga clic en leer tarjeta para leer los datos detallados, como
la Cuenta de la Tarjeta, el Numero de la Tarjeta, el Nombre, etc.
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Cuenta de Tarjeta
Numero de Tareta
Nombre

1D de Usuario

Saldo

Senal de Taneta
Alimento”™

Dispositivo Disponilble”™
Tiempo de Consumo™

Monto de Consumo™

e Refrescar

Esta funcion es usada para actualizar la ventana con informacion mas reciente.

6.6 Subsidio

Haga clic en [Subsidios] = [Gestidn de Subsidios] para ingresar a la pagina de subsidios, puede
realizar diferentes funciones relacionadas con los subsidios:

Feman Number | Farson Mams |

The cumant query conditions: None

(O Retiesny [9) sunsioy Regatatan £, Revien

B Pemon Mumber  Firal Mame - Card Coard Flow - Subaidy Rereiving Card Subsily

Accaunt Humber Amaunt Amaunt Balance Bafth
@ oz King ESTIESE 100
.y Tom 253465 100
@ =z Jim 74125 100
B 28 kim 45 100

| Whather 0 receive |—— B e Q &

.,,- Qlcnasite ) S e :mnd Ijlmﬂm' 2 m i e

Whether to Whalher o

recens pazsine
ravEs

et fieceived Mot Approved

et Received Not Approvad

Mot Received Mot Approved

Net Received Mot Agproved

Audios

Subsidy Receiva Time  Efective Time of
Subsldy

201E-11-29 D0:000
2018-11-20 000000
2016-11-20 000000

2018-11-20 000000

Remaris

Cperatins

Edlk Derate
Edit Delale
Edi Deele

Edii Detale

#sNota: Antes de la operacion de subsidio, debe agregar personal en el médulo [Personal].
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e Agregar

(1) Haga clic en [Subsidios] = [Gestién de Subsidios] = [Registro de Subsidio] para ingresar a la
interfaz de registro de subsidios:

Haga clic aqui para abrir Ia
ventana d I
Suk

1D de Usuario®

Monto de Subsidio®

Validez de Subsidia”

Notas

(2) Complete la informacion y haga clic en OK'para confirmar.

e Revisar

Esta funcion es principalmente para revisar la auditoria. Antes de realizar la auditorfa, debe
seleccionar el subsidio (seleccione en el cuadro de seleccion multiple). Después de hacer clicen la
revision, aparecera un cuadro de didlogo de auditoria. El cuadro de didlogo mostrara el nimero de
personay el nombre seleccionados por el usuario.

ID de Usuario® 11235,11234

Mombre” Lee,Tim

Guardar y Nuevo oK Cancelar
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e Revision con un Click

Esta funcién es principalmente para revisar los subsidios no aprobados en el sistema y no tratara los
registros de subsidios que se han aprobado. Durante el proceso de revision, si el subsidio no
aprobado no puede ser aprobado por algun motivo (como que el usuario ya haya devuelto la tarjeta),
el subsidio no se procesara.

¢Esta seguro de Revision con un Click?

e Ordenar de Nuevo

Esta funcion se utiliza principalmente para volver a emitir el subsidio a la maquina de subsidio.
Seleccione el (los) subsidio (s) requerido (s), luego haga clic en Ordenar de Nuevo. El cuadro de
didlogo mostrara el nimero de persona y el nombre seleccionado por el usuario, haga clic en OK
para volver a emitir la orden de subsidio a la maquina de subsidio.

ID de Usuario®

Mombre*

Guardar y Nuevo Cancelar

e Importar

Esta funcion se utiliza para importar subsidios en lotes.
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Haga click aqui para importar

Formato de Archivo Excel

Archivo de Imporiacian | ' Browse

Fila de Inicio Por defecto es la segunda fila.

Descargar Plantilla Plantilla XSLX

Seen

Formato de Arcivo
Archivo de Importacion | | Browse . |

Fila de Inicio 21 Por defecto es la segunda fila.

Descargar Plantilla Plantilla XS51X FPuede ¢
la planti
haciend

Si desea descargar el archivo Excel de la plantilla de muestra para importar, haga clic en el
hipervinculo [plantilla xIsx].

Una vez que se descarga la muestra de Excel, puede llenar sus datos y guardarla. Luego haga clic en
Elegir archivo y seleccione el archivo de Excel guardado.

.
X

Plantilladelmport

aciondeSubsidio

20181228182547.
xlsx

Haga clic en Abrir.
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Formato de Archivo

Archivo de Importacién | | Browse.. |

Fila de Inicio Por defecto es la segunda fila.

Descargar Plantilla Plantilla XSLX

Haga clic en el boton Paso Siguiente para continuar.

Campos de Base de Datos Campos de Importacion

ID de Usuario® ‘ID de Usuario

Monto de Subsidio® ‘ Monto de Subsidio

Validez de Subsidio* ‘\ﬁgencia de Subsidio

Seleccione la relacion correspondiente entre el campo de registro de subsidio y el campo importado
en Excel. Luego haga clic en el botén Paso Siguiente para importar el subsidio al sistema. Una vez
que se haya importado el subsidio, pasara directamente al estado aprobado o no aprobado en
funcion de su instalacion en la que se determinan los pardmetros de inicializacion de este software.

e [xportar

Esta funcion se utiliza para exportar los subsidios consultados. Haga clic en Exportar para abrir la
interfaz de exportacion.

Tipo de Archivo | EXCEL v

Modo de Exportacion (@) Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del registro 1 hastael 100
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Seleccione el tipo de archivo y el modo de exportacion. Si selecciona 7odos /os datos, todos los datos
de consulta limitados a 40,000 se exportaran. Si desea exportar solo algunos resultados de la consulta,
seleccione el segundo modo e ingrese los puntos de inicio y finalizacion deseados de los datos
requeridos para exportar.

Haga clic en OK'para terminar.

e Borrar

Seleccione el (los) registro (s) de subsidio (s) requerido (s) y haga clic . Borrar debajo de la barra

de operacion para borrar el registro de subsidio. Solo es compatible con la eliminacion de subsidios

no aprobados.

¢ Esta seqguro de borrar?

e C[ditar

Haga clic en £ditardebajo de la barra de operacion para modificar los subsidios no aprobados.

Mombre® Lee

ID de Usuaric™ 11235
Monto de Subsidio® 100
Walidez de Subsidio™ 2019-01-30
Motas

Guardar y Nuevo OK Cancelar

Modifique la informacién requerida y haga clic en OK'para guardar correctamente.
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6.7 Informe de Consumo

El informe estadistico consta de 9 médulos: Tabla de Emision de Tarjetas, Tabla de Recargas, Tabla de
Reembolsos, Tabla de Subsidios, Tabla de Devolucion de Tarjetas, Tabla de Costos de Tarjetas, Tabla
de Saldos de Tarjetas, Tabla de Devoluciones de Tarjeta y Resumen de Tarjetas.

6.7.1 Tabla de Emisidén de Tarjetas

Haga clic en [Informe de consumo] = [Tabla de Emisién de Tarjetas], como se muestra a
continuacion:

Informacion Basica - Fecha ge Emizion Decde Hasta 1D de Usuario Mmas= O

)

Consulta Actual: Minguno

% Gestion de Dispesitivos

(- Refisscar |—’|' Exportar

7. Gesticnde Tarjetas [ |0 de Usuano Nombie Mombrede  Numeroce  Cueniads  Fechade Emigidn Saio Creado por
b = Departament  Tarjeta Taneta
|Tl‘ Detallae de Coneumo 1234 Tm General 4113106670 25665 20190117 16:50:02 2000 admin
. 11235 Lee General 41170804270 632212 2019-09-17 16:50:31 1230 admin
| Suplemento Manual - 11236 Pal Genaral 4117510526 D5E632 20100717 17:06:44 200.0 admin
11238 Ban General 301973533 522133 2019-071-17 17:05:14 3000 admin
Subsidio
11237 GiN Ceneral 414176548102 2452333 20190947 17:00:38 300.0 admin
Reportz de Consumos 11242 mari Ganeral 301575388 5224475 2019-01-17 17:11:20 400.0 admin
11241 qan Genaral IOP0ES08T  BEAT 2019-04-17 1711346 360.0 admin
Resumen : 1883.0

Tabla de Recargas

Tabla de Reembol:

Tabla de Sul

Tabla de Devolucion de Tanetas
Tabla de Precios de Tarjeta
Tabla de Saldos

Tabla de devolucian sin tarjeta

Resumen de Tarjelas

e [Exportar

Haga clic en el botén Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.2 Tabla de recargas

Haga clic en [Informe de consumo] > [Tabla de recargas], como se muestra a continuacion:

(&) Informacicn Basica @ Tiemgo oo Recarna Decde Hasta 1D ge Usuarlo || Mis» Q ®
Consulta Actual: Ninguno

= Geshin de Disposilivos =
ke EY " Refrescar [A Exportar

= Gestidn de Tajetas = IDdeUsiano  Nombre Nomireds  Nimerode GCientade N7 deSere Tipo de horko 5 Sakio Tiempo de Retarga Tiempa de Carga
Deparement  Tarjsta Taneta oa Tansta Recama Agregar
Detalles de Consuma (3 11241 qizo Genral 02065081 8547 2 Recarga =n £ 100.0 4500 201B-09-47 17:15:18 H0-01-17 47.15.10
1282 mark General 301575380 SE244TS 2 Recarga en £ 1000 500.0 20130117 171540 2019-01-17 171540
=] Suplamento Manual ) 1237 QN General 4117849102 2452333 2 Recargaen £ 120.0 4200 20950117 17:15:53 2019-01-17 17.15.52
1238 Pel General 4117510526 256532 2 Recargaen E 100.0 3000 200517 ITEDS 2019-11-17 171605
= | Subsidio
7 11234 Tim Genzral 4113106670 25635 2 Recargaen E 120.0 3200 2045-09-17 17.16:48 3001117 17.16.18
Raesuman : 540.0

E Reports de Consumos

Tabia de Emisidn de Tarjetas

Tabla de 05
Tabla de Subsidios

Tabla de Devolucidn de Tarjelas

Tabla de devolucion sm tansta

Resumen de Tanstas

e [xportar

Haga clic en el botdn Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.3 Tabla de reembolsos

Haga clic en [Informe de Consumo] = [Tabla de reembolsos], como se muestra a continuacion:

Tiampo oe Aeemboisn Deede Hama 10t Lsuan
Consults Actual: Ninguno

(o Refresar |4 Exortae

DosUsann  Nombre Hombrede  Mimeroce Cuentade  N'de Sene  Momiooe Saig Tempa de Tipade. Tiemzo de Camga Opeador  Sena Seralde Cisooative  Tpo de Regato
Cegattamenl; Taneta Taijeta deTaretn  Resmbosn Resmbel=a Resmozsa
HEE Leo Ganersl AN7R04ET0 S4SE 2 500.0 oo Reernooies oe 20700 Agregar Samma
1 oy Ganerl HUBIOESTO IWES 3 EF ] oo ICWLIATATINN Remocke dd I010.0° Agregar Bistama
Resumen 1 420.0

Tahla da Subsidios

Tahla o

e [xportar

Haga clic en el botdn Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.4 Tabla de subsidios

Haga clic en [Informe de consumo] = [Tabla de subsidios], como se muestra a continuacion:

Farspein te Subsisa Desta Hasta I da Usiano ux=s Q
Consita Actual: Ningune
™\ Refrascar [ ¥ Exporiar

1D de Usuario Mombre Nombrede  Nomeroce Cuenlade N oe3eie  Tioode Maonto oe Salde Reepcion de Tiempe de Caiga Sedlal Gerial ge Dispostive  Tipo de Repistro
Dspartamert Tarets Tarjata deTanem  Bubeoo  Sunedio Subsoic

Resumen de Tar

e [xportar

Haga clic en el botdn Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.5 Tabla de devolucién de tarjetas

Haga clic en [Informe de consumo] = [Tabla de devolucion de tarjetas], como se muestra a
continuacion:

Tiempo de Retomo Desde Hasta 10 de Usario Mas= Ll X

Consulta Actual: Ninguro

de Dispositvos |
i = (7% Refrescar  [# Exportar

tidn de Tarjetas F 1D e Lsusario Ramibre Nombre ge Nimerode  Cients de N° e Serie  Manto de Sakdo Tiempd g2 Relomng Creadto por
- Depatamenh Tareta Tarela e Tarjeta Reemboiao

||ﬁ | etllas e Chnsinm 11235 Lee General £TH0ITD 832312 2 1238 0o B010-04AT 174758 admin
11235 Fal Gereral 4117510525 256532 3 3000 20 100117 172340 acm¥n

E‘] Suplemento Manual 11234 Tm Gereral 4118106670 25885 3 0.0 a0 20180117 17:2350  scmen
FES Lea Gereral 4117804270 54550 2 00 0o 20190117 172367 a0min

E Subzidio -'.
11237 N Ceneral 41TE49102 2452333 3 4200 oo 2N91-IT 172407 acmin
Raguman 430

H Reports de Consumos

Tabla do Emision de Tanelas

Reaumen de Tarjatan

e [xportar

Haga clic en el botdn Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.6 Tabla de costos de tarjeta

Haga clic en [Informe de consumo] = [Tabla de costos de tarjeta], como se muestra a continuacion:

Informacion Basica - Tiempo de Operacion Desde | 2018-09-28 00 00:00 Hasta  2018-12-28 23:50:50 1D de Usuario | Mas* Q ®

Consulta Actual: Tiempo de Operacién Desde (2018-09-28 00:00.00) Hasta:{2018-12-28 23.59:59)
— (eston de Dispositivos

(_* Refrescar [ ¥ Exportar

Gestion de Tarjetas - 1D de Usuano Mombire Mombrede  Numerode Cuentade  Coslode Tiempo de Operacidn  Creado por
Departament. Tareta Taijeta Tarjeta

=) Suplemento Manual

Subsidio
Reporle de Consumos

Tabla de Reembolsos
Tabla de Subsidios

Retomar Tarjeta de

Resumen de Tarjetas

|ﬁ| itenicticas o ' 50fiasporpagina = Ira 1 /0Pagina  Total de Registros 0

e [xportar

Haga clic en el boton Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.7 Tabla de saldos de tarjetas

Haga clic en [Informe de consumo] = [Tabla de saldos de tarjetas], como se muestra a continuacion:

Informacion Basica = Fetha do Emigiin Deste Hasta 10 e Usuario Mas= QX

Consulta Actual: Ninguno

% Geshion de Dispositvas

(T Refrescar [# Exporar

T gy Gestion de Tarjetas £ 10 da Usiiario Nomorg MNombrede  Nomerc e Cuentade  Estadode . Fecha de Emigidn Saido
o Departament  Tarjeta Tarfeta Tarela
= Ti g 0 2568 019-01- -E0:02
||_|_]_ Detalles de Consumo 11234 m General 4118106670 25665 Deshabiltado 2019-01-17 16:50:02 0.0
' 11235 Les Caneral 4117804270 832242 Deshabilada 2018-01-17 16:50:31 00
|——L| Suplemento Manual = 11236 Pei General 4117510528 256532 Deshabiltado 2019-01-17 17:06:44 0.0
= 11238 Ben Ganeral 301973533 522133 Validez 2019-01-17 170814 300.0
Ejsmgﬁ
- 1237 CiN General 41176402 2452333 Deshabilizdo 2019-01-17 170838 0.0
= 1 x G575 75 ‘alider 044 a4 B
E Reporte de Consumos (2 11242 mark General 301575389 5224475 Valider 2019-09-17 17:14:20  500.0
11241 gao Ganeral 302085081 2547 Validez 2019-01-17 171145 4E0.0
bla da Emicit T e =
Tabla de Emisidn de Tarjeta 11735 Les Ganeral 4117804270 54556 Deshabiltado 2099-01-17 1720026 00
Resumen 12600

Tabla de Devolucién de Tarjetas

Tabla de Precios de Tarjets

Tabla de devolucion sin laneta

Resumen de Tanetas

e [xportar

Haga clic en el botdn Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.8 Tabla de Devoluciones de Tarjeta

Haga clic en [Informe de consumo] = [Tabla de devoluciones sin tarjeta], como se muestra a
continuacion:

o Informacein Basca @ Tiempa de Operacion Desde Hasts D de Usuario Msr Q@

Consulta Actual: Ningung

L Gestion de Dispositvos ()
rs "% Refiescar | ¥ Exponar

stién de Tarjotas T IDde Usuaiio Membre Nombrede  Mimemods Cusntade  Tipode Tareta Saldo Tiempo e Operation  Cread por
Departament  Tane:a Tanata
Dkl i Contintic 1238 Ban General 301973633 E22133 Taneta de persona oo 2M18-0117 173547 admin
. 1242 mark Ganeral 3015762382 5224475 Taneta de persona oo 2018-01-1717:35:50 admen
Suplemanto Manual @ Aesuman : 0.0

Subsidio

Reporle de Consumos
Tablz de Emisson de Tareias
Tabla de Recargas

Tahla de Reembolsos

de Tarjotas

Tablz de Precios de Taneta

Tabla de Saldo

Resumen de Tanelas

e [xportar

Haga clic en el botén Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~

Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.7.9 Tabla de Resumen de Tarjeta

Haga clic [Informe de Consumo] = [Tabla de Resumen de Tarjetas], como se muestra a continuacion:

(%) Informacién Basica

Gestion de Disposiivos (=)

[, Gestion de Tarjelas

Detalles de Consuma

2 Suplemento Manual @

Subsicio

Regane de Consumos

Tabla de Emisidn de Tarjetas
Tabla de Re

Tabla de Reembolsos

Tabla de Sul

Tablka de Dev

Tabla de Precios de Tareta
Tabla de Saldes

Tabla de devolueion sin tareta

Exportar

Tiempa de Operacion Desde Hasta 10 de Lisuario Mas~
Consulta Actualk Minguno
(+ Retigecar | 7 Exportay

1D de Nombra Nimerode Cuentzde  Tipode Esladode  Tiempods Operacion  Crazdo por
Usiario Taukla Taikla Tareta Tarela

Haga clic en el botdn Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
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con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
le puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.

Exportar

Tipo de Archivo EXCEL

A4

Modo de Exportacién (@ Todos los datos (maximo 40,000 registros).

() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100

6.8 Estadisticas

El informe estadistico contiene la informacion estadistica del médulo del sistema de consumo.

6.8.1 Tabla de Consumo Personal
Haga clic en [Informe estadistico] = [Tabla de consumo personal], como se muestra a continuacion:

it | 201841047 D200°00 Fin - 20109797 2305 Pomre

Consults Ackadls g 201 5-40-17 00-00-0] Fre(2649.070-17 235 50)

T Remescal [# Expons
10 o8 Paomone Consumas  Coopuro Cortec Comecoidn  Tota: Cacenes Tonal 08 Carnlag Total Congamos faonin Morto Pagacioen & Morle Pagads snel Fedha og Consumg
Usuang Toust de Erores  Compcciones Suplement  Ordan Al ALK o i i
Supsimantar Bgerentaita) Canlans)
|.|.T_l Detafies de Copsumn (2
[E) swpemetobamal
Sfancorpagia - Fa ORgna o daeginis 0
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e [xportar

Haga clic en el botén Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.

Tipo de Archivo EXCEL e

Modo de Exportacion (@ Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del registro 1 hastael 100

e Refrescar
Haga clic en Refrescarpara cargar los Ultimos datos de la tabla de estadisticas de consumo personal.

#sNota: Si los datos de la tabla de estadisticas de consumo personal de la pagina son mas, también
puede ingresar el nombre de la persona, el nombre del departamento, el tiempo de consumo en el
campo de busqueda, haga clic en [X] para buscar y consultar.

La columna de estadisticas de datos incluye la siguiente informacion:
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ID de Usuario

Nombre

Consumos

Consumo Total

Conteo

Correccion de Errores

Total Correcciones

Ordenes Suplementarias

Total de Orden Suplementaria
Cuentas

Total

Consumos Actuales(Dispositivo)
Monto Actual(Dispositivo)

Monto Pagado en el Sistema(lncluyendo Suplementarias)

Monto Pagado en el Sistema(lncluyendo Contable)

O WKWK KKK KKK

Fecha de Consumo

Las siguientes son las férmulas de célculo de la columna especifica:

Tiempos de consumo = Numero total de conteo que se consume el tipo particular.
Consumo total = Cantidad total de dinero consumido para el tipo particular.
Tiempos de conteo = NUmero total de veces que se cuenta el tipo.

Numero de correccion de errores = NUmero total de correcciones de errores para el nombre del tipo
en particular.

Total de correccion de errores = Cantidad total de correcciones de errores para el nombre de tipo
particular.

Tiempos de orden suplementaria = Recuento total de orden suplementaria para el tipo particular.
Tiempos de conteo = NUmero total de veces que se cuenta el tipo.

Tiempos de contabilidad = Recuento total de facturacién para el tipo particular.

Contabilidad total = Cantidad total de dinero facturado por el tipo particular.

Tiempos de consumo real (dispositivo) = [Tiempos de consumo - NUmero de correcciones de error].
Cantidad de consumo real (dispositivo) = [Consumo total - Correccion de error total].

Liquidacion de la cantidad del sistema (incluida la orden complementaria) = [Consumo total -
(Correccion de error total + Orden complementaria total)].
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Liquidacién de la cantidad del sistema (incluida la facturacion) = [Consumo total - (Correccion de
error total + Orden suplementaria total + Contabilidad total)].

6.8.2 Tabla de resumen del departamento

Haga clic en [Informe estadistico] = [Tabla de resumen del departamento] como se muestra a

continuacion:

&) rformacion Basica = Imcic | 2018-10-17 02000 Fin | 2013-M-17 735828 Runicr g Derarmmeno
Consutts Azbaal Irei (20954097 000500} Fin:[2090.04.47 235050

i Retrmar (4 Bz

Hormire de Cmsma Cossmo  Camen  Comecoin Total Creres  Totilce Cientas Toml Corsunos Wonia Marin Pagada en =t Hano Pagacs en el Fechz de Cansuma
Depanzmeis Tate! 8 Emores: Comctiorss Supiermrt Orden hehmenDincasitie - AckabDiepondig)  Sistema{rclipmndo e
Fuplenerian SpemeTtanas] :

Ganeral ] oo ] 1 o o 1o o oo a oo nog LE THEAG 7 JHED AT
AdmmirnasEn O 1] o H] 1 1 5] o oo ] 1] 3.0 LE]

Ingenieria 0 ond ] ] 0o o 0w o 000 ] ond o 0w

Cartaptisas ] oo o 1 oo (] L] o om 1 oo nog LE] BT 2HEDEAT
Hatst [ oo ] ] o ] w0 o oo ] oo 00 LE] IO T-20IEAE 1T
Feasumen o 000 0 0 00g 0 0o o 1] ] oo i 0w 17— 2010717

Tabla de Cansums Persores
1.8 stEsporpigna + PR NFagirg 503 06 Regemes §

e Exportar

Haga clic en el boton Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion

se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.

Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacién (@) Todos los datos (méaximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100
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[ ]
Haga clic en Actualizarpara cargar los Ultimos datos de la tabla de resumen del departamento.

#sNota: Si los datos de la tabla de resumen del departamento de la pagina son mas, también puede
ingresar el nombre del departamento y el tiempo de consumo en el campo de budsqueda y hacer clic
[ A ] para buscar la consulta.

La columna de estadisticas de datos incluye:

Nombre de Departamento

Consumos

Consumo Total

Conteo

Correccion de Errores

Total Correcciones

Ordenes Suplementarias

Total de Orden Suplementaria

Cuentas

Total

Consumos Actuales(Dispositivo)

Monto Actual(Dispositivo)

Monto Pagado en el Sistema(Incluyendo Suplementarias)
Monto Pagado en el Sistema(Incluyendo Contable)

Fecha de Consumo

LU LA L LA LA C{ C A CA A C A L B LA L AR L AR LA

Tiempos de consumo = NUumero total de conteo que se consume el tipo particular.

Consumo total = Cantidad total de dinero consumido para el tipo particular.

Tiempos de conteo = NUmero total de veces que se cuenta el tipo.

Numero de correcciéon de errores = Numero total de correcciones de errores para el tipo en particular.
Total de correccion de errores = Cantidad total de correccién de error para el tipo en particular.
Tiempos de orden suplementaria = Recuento total de orden suplementaria para el tipo particular.
Orden suplementaria total = Importe total de la orden complementaria para el tipo particular.
Tiempos de contabilidad = Recuento total de facturacién para el tipo particular.

Contabilidad total = Cantidad total de dinero facturado por el tipo particular.

Tiempos de consumo real (dispositivo) = [Tiempos de consumo - NUmero de correcciones de error].

Cantidad de consumo real (dispositivo) = [Consumo total - Correccion de error total].
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Liquidacion de la cantidad del sistema (incluida la orden complementaria) = [Consumo total -
(Correccion de error total + Orden complementaria total)].

Liquidacién de la cantidad del sistema (incluida la facturacion) = [Consumo total - (Correccion de
error total + Orden suplementaria total + Contabilidad total)].

6.8.3 Resumen del restaurante

Haga clic en [informe estadistico] = [Resumen del restaurante], como se muestra a continuacion:

WosTisie 58 Reataurante

Imicie | 201E-10-47 DEO0 T P zMeo1T
T 13505

Consulta Actial: inici: 20461047 00D0:000 Fri2210-

+ Reveecar [ # Espona
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Haga clic en el boton Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.

Exportar

Tipo de Archivo EXCEL ~
Modo de Exportacion (@) Todos los datos (méaximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hasta el 100
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[ ]
Haga clic en Actualizarpara cargar los Ultimos datos de la tabla de resumen del restaurante.

#sNota: Si los datos de la tabla de resumen del restaurante de la pagina son mas, también puede
ingresar el nombre del restaurante, el tiempo de consumo en la barra de busqueda, haga clic en [X]
para buscar y consultar.

La columna de estadisticas de datos incluye:

Nombre de Restaurante
Consumos

Consumo Total

Conteo

Correccion de Errores

Total Correcciones

Ordenes Suplementarias

Total de Orden Suplementaria
Cuentas

Total

Consumos Actuales(Dispositivo)
Monto Actual(Dispositivo)

Monto Pagado en el Sistema(lncluyendo Suplementarias)

Monto Pagado en el Sistema(Incluyendo Contable)

L U LA L Ll L A L A LA C Al (L A LA LA 4

Fecha de Consumo

Tiempos de consumo = NUumero total de conteo que se consume el tipo particular.

Consumo total = Cantidad total de dinero consumido para el tipo particular.

Tiempos de conteo = NUmero total de veces que se cuenta el tipo.

Numero de correcciéon de errores = Numero total de correcciones de errores para el tipo en particular.
Total de correccion de errores = Cantidad total de correccién de error para el tipo en particular.
Tiempos de orden suplementaria = Recuento total de orden suplementaria para el tipo particular.
Orden suplementaria total = Importe total de la orden complementaria para el tipo particular.
Tiempos de contabilidad = Recuento total de facturacién para el tipo particular.

Contabilidad total = Cantidad total de dinero facturado por el tipo particular.

Tiempos de consumo real (dispositivo) = [Tiempos de consumo - NUmero de correcciones de error].

Cantidad de consumo real (dispositivo) = [Consumo total - Correccion de error total].
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Liquidacion de la cantidad del sistema (incluida la orden complementaria) = [Consumo total -
(Correccion de error total + Orden complementaria total)].

Liquidacién de la cantidad del sistema (incluida la facturacion) = [Consumo total - (Correccion de
error total + Orden suplementaria total + Contabilidad total)].

6.8.4 Tabla de resumen de dispositivos

Haga clic en [Informe estadistico] = [Tabla de resumen de dispositivos], como se muestra a
continuacion:

Ingio (20185017 DXOI0D Fin | 3090197 235050 ‘Nomiore de Disposiivn
Congumns Actust Inclo 2E0-17 DD Fini2018-01-17 236068
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Haga clic en el botén Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.

Exportar

Tipo de Archivo EXCEL e
Modo de Exportacion (@) Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

Del registro 1 hastael 100
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[ ]
Haga clic en Actualizarpara cargar los Ultimos datos de la tabla de resumen de dispositivos.

#sNota: Si los datos de la tabla de resumen de dispositivos de la pagina son mas, también puede
ingresar el nombre del dispositivo, el tiempo de consume del campo de budsqueda, haga clic en [X]
para buscar y consultar.

La columna de estadisticas de datos incluye:

Nombre de Dispositivo

Serial

Consumos

Consumo Total

Conteo

Correccion de Errores

Total Correcciones

Ordenes Suplementarias

Total de Orden Suplementaria
Cuentas

Total

Consumos Actuales(Dispositivo)
Monto Actual(Dispaositivo)

Monto Pagado en el Sistema(lncluyendo Suplementarias)

Monto Pagado en el Sistema(lncluyendo Contable)

o AL AL AL AL L AL AL AL AL SR AL L AL AL AL 4

Fecha de Consumo

Tiempos de consumo = Numero total de conteo que se consume el tipo particular.

Consumo total = Cantidad total de dinero consumido para el tipo particular.

Tiempos de conteo = NUmero total de veces que se cuenta el tipo.

Numero de correcciéon de errores = Numero total de correcciones de errores para el tipo en particular.
Total de correccion de errores = Cantidad total de correccién de error para el tipo en particular.
Tiempos de orden suplementaria = Recuento total de orden suplementaria para el tipo particular.
Orden suplementaria total = Importe total de la orden complementaria para el tipo particular.

Tiempos de contabilidad = Recuento total de facturacién para el tipo particular.
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Contabilidad total = Cantidad total de dinero facturado por el tipo particular.
Tiempos de consumo real (dispositivo) = [Tiempos de consumo - Numero de correcciones de error].
Cantidad de consumo real (dispositivo) = [Consumo total - Correccién de error total].

S Liquidacién de la cantidad del sistema (incluida la orden complementaria) = [Consumo total -
(Correccion de error total + Orden complementaria total)].

Liquidacion de la cantidad del sistema (incluida la facturacion) = [Consumo total - (Correccion de
error total + Orden suplementaria total + Contabilidad total)].

6.8.5

Haga clic en [Informe estadistico] = [Tabla de ingresos y gastos], como se muestra a continuacion:
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e [Exportar

Haga clic en el boton Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.
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Tipo de Archivo EXCEL ~

Modo de Exportacion (® Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del registro 1 hastael 100

e Actualizar
Haga clic en Actualizarpara cargar los Ultimos datos de la tabla de resumen de ingresos y gastos.

#sNota: Si hay mas datos en la tabla de resumen de ingresos y gastos de la pagina, también puede
ingresar el nombre del creador / nimero de serie del dispositivo y el tiempo de resumen en el
campo de busqueda y hacer clic en (] para buscarlo.

La columna de datos estadisticos incluye:

Creado / Serial

Recargas

Reembolsos

Tarjetas Emitidas
Devoluciones

No hay retiros de tarjeta
Total Tarjetas Emitidas

Total Tarjetas Devueltas

Sin tarjeta de devolucién total
Total Subsidio

Total de Ofertas Recarga
Total de Recargas

Total de Reembolsos
Soporte de Precio de Tarjeta
Tarifa de Administracion
Costo de Tarjeta

Total Ingresos y Egresos

A U U«

Tiempo de Registro
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Tiempos de recarga = El nimero total de conteos por tarjeta se agrego una cantidad adicional.
Tiempos de reembolso = El nimero total de conteos que se devolvié una tarjeta.

Tiempos de tarjetas de emision = El nUmero total de conteos por los que se emitio una tarjeta.
Tiempos de devolucion de tarjetas = El nimero total de cuentas que se devolvieron las tarjetas.
Total de devolucion de tarjetas = El nimero total de tarjetas devueltas.

Subvencion total = El monto total de la subvencién para el tipo de tarjeta.

Oferta total de recarga = El importe total del descuento de recarga para el tipo de tarjeta.

Total de recargas = La cantidad total de recargas para el tipo de tarjeta.

Reembolso total = La cantidad total de reembolso por el tipo de tarjeta.

Soporte de costo de tarjeta = El monto total del costo de tarjeta para el tipo de tarjeta.
Comision de gestion = El importe total de la tarifa de gestion para el tipo de tarjeta.

Gastos de costo de la tarjeta = El monto total del costo de |a tarjeta para el tipo de tarjeta.

Ingresos y gastos totales = [(Recarga total + Gastos de costo de la tarjeta + Tarjeta de emision total +
Comision de gestion) - (Reembolso total - Devolucion total de la tarjeta)l.

6.8.6

Haga clic en [Informe estadistico] = [Tabla de resumen de comidas], como se muestra a
continuacion:

Consanes Mo Wil Pagan & & Hortn Fagany en &l Fechaige Consime
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e [xportar

Haga clic en el botén Exportaren la parte superior de la lista para abrir un cuadro de didlogo de
exportacion, como se muestra a continuacion. Haga clic en OK'para exportar los datos de acuerdo
con las condiciones de consulta y las condiciones de exportacion. El tipo de formato de exportacion
se puede seleccionar como archivos Excel, PDF o CSV.

Tipo de Archivo EXCEL e

Modo de Exportacion (@ Todos los datos (maximo 40,000 registros).
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).
Del registro 1 hastael 100

e Actualizar
Haga clic en Actualizarpara cargar los Ultimos datos de la tabla de resumen de comidas.

#sNote: Si hay mas datos en la tabla de resumen de comidas de la pagina, también puede ingresar el
nombre del dispositivo, el nombre y el tiempo de consumo en el campo de busqueda y hacer clic en
[ X ] para buscarlo.

La columna de estadisticas de datos incluye:
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Nombre de Alimento

Consumos

Consumo Total

Conteo

Correccion de Errores

Total Correcciones

Ordenes Suplementarias

Total de Orden Suplementaria
Cuentas

Total

Consumos Actuales(Dispositivo)
Monto Actual(Dispositivo)

Monto Pagado en el Sistema(Incluyendo Suplementarias)

Monto Pagado en el Sistema(incluyendo Contable)

WKWK KKK WK E K

Fecha de Consumo

La siguiente es la formula de calculo de la columna especifica:

Tiempos de consumo = Numero total de conteo que se consume el tipo particular.

Consumo total = Cantidad total de dinero consumido para el tipo particular.

Tiempos de conteo = NUmero total de veces que se cuenta el tipo.

Numero de correcciéon de errores = Numero total de correcciones de errores para el tipo en particular.
Total de correccion de errores = Cantidad total de correccién de error para el tipo en particular.
Tiempos de orden suplementaria = Recuento total de orden suplementaria para el tipo particular.
Orden suplementaria total = Importe total de la orden complementaria para el tipo particular.
Tiempos de contabilidad = Recuento total de facturacién para el tipo particular.

Contabilidad total = Cantidad total de dinero facturado por el tipo particular.

Tiempos de consumo real (dispositivo) = [Tiempos de consumo - Numero de correcciones de error].
Cantidad de consumo real (dispositivo) = [Consumo total - Correccién de error total].

Liquidacion de la cantidad del sistema (incluida la orden complementaria) = [Consumo total -
(Correccion de error total + Orden complementaria total)].

Liquidacién de la cantidad del sistema (incluida la facturacion) = [Consumo total - (Correccion de
error total + Orden suplementaria total + Contabilidad total)].
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7. Elevador

El siguiente es el manual del control de elevador en linea. Si esta utilizando el control de elevador
fuera de linea, consulte el Manual de Control de Flevador Fuera de Linea.

El sistema de control de elevadores se utiliza principalmente para configurar los parametros del
dispositivo (como el intervalo de deslizamiento para tomar los elevadores y la duracion del
accionamiento de la llave del elevador), gestionar los derechos del personal sobre los pisos y el
tiempo de control del elevador y supervisar los eventos de control del elevador. Puede establecer los
derechos de los usuarios registrados en los pisos. Solo los usuarios autorizados pueden llegar a
ciertos pisos dentro de un periodo de tiempo después de haberse autenticado.

7.1 Dispositivos

7.1.1 Dispositivos

Hay dos maneras de agregar los dispositivos del elevador.
® Agregar dispositivo manualmente

(1) Haga clic en [dispositivos] > [dispositivos] > [Nuevo] en el menud Accion, se mostrara la siguiente
interfaz:

Modo de comunicacion RS485 del modo de comunicacion del TCP/IP

. —

Communication Type® (@ TCRIP () RE485 Communication Type” () TCRIIP (@) RS485
IP Address® [ & L 3 i Serisl Port Numbar* oMt ™
Communicztion part” 1270 - 1 25435 Addrass”
Caormnunication Passward ! R2425 Addrecs Code
Murnber of expansion board. |0 Figure
Each expansion board relay 1B‘
number Baud Rat="
Area” |Area Marne - Communication Passwaord | l
e o i .- | £
Clear Data in the Device O Mumber of expansion board ||:l _
when Adding Each Expensinn board relay 15
A\ [Ci=er Data in the Deviee when Acding] will delete dats in fhe davice Almbe,
|exzept event recond), please use with caution! Area® Area Mame [~ ]
Clear Data in the Davice O
whan Adding

A\ [Ciear Dats in the Device when Adding] wili delste data in the device
(except event record), please use with caution!

o Sacamiton | O

Direccion [P Introduzca la direccion IP del dispositivo Elevador.
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. El predeterminado es 4370.
:COM1 ~ COM254.

: El nUmero de la maquina, rango 1-255. Cuando el numero de serie de puerto es el
mismo, no esta permitido configurar direcciones RS485 repetidas.

- lgual que la velocidad en baudios del dispositivo. El valor predeterminado es
38400.

- Muestra la figura del cédigo de la direccion RS485.

Cualquier caracter, hasta una combinacién de 20 caracteres.

. La longitud maxima es 6, con nUmeros o letras. La contraseha de
comunicacion del dispositivo inicializado, esta en blanco.

#Nota: No necesita ingresar este campo si se trata de un nuevo dispositivo de fabrica o justo
después de la inicializacion.

: El nimero de placa de expansion del control del dispositivo Elevador.
: Cada tarjeta de extension tiene 16 relés.

. Especifique dreas de dispositivos. Después del ajuste del rea, los dispositivos (puertas) se
pueden filtrar por drea luego del monitoreo en tiempo real.

- Marque esta opcion, después de agregar el dispositivo, el
sistema borrard todos los datos en el dispositivo (excepto los registros de eventos). Si agrega el
dispositivo solo para demostracion o prueba, no es necesario marcarlo.

. incluye numero de serie, tipo de dispositivo, numero de
version del firmware, cantidad de entrada auxiliar, cantidad auxiliar de la salida, cantidad de puerta,
version de la huella digital del dispositivo, y cantidad del lector, etc.

(2) después de editar, haga clic en [OK] y el sistema comenzara a conectar el dispositivo actual.

Si se conecta correctamente, leerd los parametros extendidos correspondientes del dispositivo y
guardara.

&sNota: Al eliminar un nuevo dispositivo, el software borrara toda la informacion del usuario, zonas
horarias, dias festivos y niveles de acceso del elevador del dispositivo, excepto el registro de eventos
(@ menos que la informacién del dispositivo no sea utilizable, o se recomiende no hacerlo, eliminar el
dispositivo utilizado para la pérdida de informacion).

»  Requisitos de comunicacion TCP/IP

Admita y habilite la comunicacion del TCP/IP, conecte directamente el dispositivo a la PC o
conéctese a la red local, consulte la direccién IP y otra informacién del dispositivo.
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»  Requisitos de comunicacion RS485

Admite y habilita la comunicacion RS485, conecta el dispositivo a la PC por RS485, consulta el
numero de puerto de serie, el nUmero de maquina RS485, la velocidad en baudios y otra informacion
del dispositivo.

Busque el dispositivo Elevador en la Ethernet.

(1) haga clic en [dispositivo elevador] > [dispositivo] > [buscar dispositivo], para mostrar la interfaz
de busqueda.

(2) haga clicen [buscar] y se pedira [busqueda.....].

(3) después de buscar, la listay el nimero total de dispositivos elevador, se mostrara.

Search Device
No device found? Download Search Tools to Local Disk
Totsl Progress
IP Address Device Type Sernal Mumber
IF Address MAC Address Subnat Mazk Gatewsy Address Serial Mumber Device Type  Set Server Operations

#Nota: Aqui usamos el modo de transmision UDP para buscar dispositivos de elevador, este modo
no puede realizar la funcién de enrutador cruzado. La direccion IP puede ser un segmento de red
cruzada, pero debe pertenecer a la misma subred, y debe configurarse la puerta de enlace y la
direccion IP en el mismo segmento de red.

(4) haga clic en [Agregar dispositivo] detrds del dispositivo y aparecerda un cuadro de didlogo.
Ingrese el nombre de dispositivo autodefinido y haga clic en [Aceptar] para completar el
agregado del dispositivo.

(5) la direccién IP predeterminada del dispositivo elevador, puede entrar en conflicto con la
direccion IP de un dispositivo en la red local. Puede modificar su direcciéon IP: haga clic en
[modificar direccion IP] detras del dispositivo y se abrird un cuadro de didlogo. Ingrese la nueva
direccion [Py otros parametros (Nota: Configure la puerta de enlace y la direccion IP en el mismo
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segmento de red).

#Nota: El sistema no puede agregar dispositivos de elevador automaticamente.

7.1.2 Lectores

Cada dispositivo elevador tiene un lector, la informacion del lector puede establecerse.

Haga clic en [elevador de dispositivos] > [lector], seleccione un nombre de lector en la lista de
lectores:

Mombre de Dispositive™ 192 168.218.101

Mombre* [192 168.213.101-Reader

Intervalo de Operacion ™ 2 Segundo(s)(0-
254)

Modo de Verificacion™ Tarjeta o Huella

Copiar esta —ememenen

configuracion a

Los campos son los siguientes:
Nombre del dispositivo: No es editable.

Nombre: Bl formato predeterminado es “Nombre de dispositivo-lector”, es editable dentro de 30
caracteres.

Opere el intervalo: El intervalo entre dos verificaciones. El valor por defecto es de 2 segundos, el
rango es de 0 ~ 254 segundos.

Modo de Verificacion: La configuracion predeterminada es “Tarjeta o huella dactilar”. El lector

nou "o

Wiegand admite” Unica tarjeta”, “Sélo contrasena’, “Tarjeta o contrasena’, “Tarjeta y Contrasena”,
"Tarjeta o Huella Digital". El lector RS485 admite “Tarjeta o Huella". Asegurese de que el lector tenga
un teclado cuando el modo de verificacion “Tarjeta y contrasena”.

La configuracién anterior se copia a:

Todos los lectores de todos los dispositivos: Aplique la configuraciéon anterior a todos los lectores
dentro del nivel del usuario actual.

Haga clic en [OK] para guardar y salir.
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7.1.3 Pisos

Haga clic en [dispositivo elevador] > [piso], seleccione un nombre de piso en la lista para hacer clic en
[editar]:

Editar

Mombre de Dispositivo 19216821810

Mumero de Pizos 1

Mombre del Piso” [192.162.218.101-1
Horario de Piso Activo™ 24 Horas A
Horario de Piso _ Ad

Mormalmente Abierio

Duracion de Boton 5 Segundo(s)
Abierto® (0-254)
Copiar esta smmmmmen r

configuracion a

ok Q| Cancear

:No es editable.
. El sistema se numera automaticamente segun la cantidad de relevos.

- La configuraciéon predeterminada es “Nombre del dispositivo-nimero del piso”, es
editable dentro de los 30 caracteres.

La configuracion
predeterminada es NULL. Las zonas de tiempo activas de piso que se inicializan o agregan
recientemente los usuarios se mostrardn aqui para que estos puedan seleccionar un periodo. Al
editar un piso, la zona horaria activa del piso debe especificarse. La clave para cerrar el piso
relacionado se puede liberar continuamente solo después de que los periodos efectivos de este piso
se especifiquen. La zona horaria del modo de paso del piso tiene efecto solo dentro del periodo de
vigencia del piso. Se recomienda incluir el periodo de liberacién continua del piso en el periodo de
vigencia del piso.

. Se utiliza para controlar el periodo de tiempo para presionar el
botdn del piso después de la verificacion. El valor predeterminado es 5 sequndos, el rango es 0 ~ 254
segundos.

:Incluye debajo de dos opciones.
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> lodos los pisos del dispositivo actual: Para aplicar los ajustes anteriores a todos los pisos del
Elevador actual.

> lodos Plsos de todos los dispositivos: Para aplicar los ajustes anteriores a todos los pisos dentro
del nivel del usuario actual.

7.1.4 Entrada Auxiliar

Se utiliza principalmente para conectar dispositivos, tales como el sensor infrarrojo o el sensor de
sMog.

1. Haga clic en [Dispositivo Elevador] > [entrada auxiliar] en el menU Accién, ingrese siguiente
pagina:

2. Haga clic en [editar] para modificar los pardmetros:

Mombre de Dispositive®

Mumero® g

Mombre® Entrada Auxiliar-9

Mombre en el Board® ING

Motas

O

Los campos son los siguientes:
Nombre: Puede personalizar el nombre de acuerdo a su preferencia.
Nombre impreso: Elnombre de impresion en el hardware, por ejemplo, IN9.

3. Haga clic en [editar] para modificar el nombre y la observaciéon. A otros no se les permite editar
aqui.

7.1.5 Tipo de evento

Mostrar los tipos de eventos de los dispositivos de elevador. Haga clic en <[Dispositivo Elevador] >
[evento], se muestra la siguiente pagina:
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(_* Refrescar

Mombre del Evento Evento Mo. Mivel de Evento Mombre de Dispositivo Numero de Serie
Apertura con Tarjeta 0 MNormal 192.168.218.101 BODD181960033
Tarjeta en Horario de Apertura Programado 1 MNormal 192.168.218.101 BODD181960033
Apertura en Horario de Apertura Programado 5 Mormal 192 168218 101 BODD181960033
Apertura Remota 8 MNormal 192.168.218.101 BODD181960033
Cerrado Remoto 9 Normal 192.168.218.101 BODD181960033
Desactivar Apertura Programada 10 MNormal 192.168.218.101 BODD131960033
Activar Apertura Programada 1" Mormal 192 165.218.101 BODD181960033
Apertura con huella digital 14 Mormal 192 168218 101 BODD181960033
Huella en Horario de Apertura Programado 16 MNormal 192.168.218.101 BODD181960033
Intervalo de Lectura muy Corto 20 Exc 192.1658.212.101 BODD181960033
Tarjeta en Horario de Boton Inactivo 21 Exce; 192.1658.218.101 BODD181960033
Fuera de Horario Permitido 22 Exce 192.168.218.101 BODD181960033
Acceso Denegado 23 Exce 192.1658.218.101 BODD 181960033
Tarjeta no Registrada 27 Exc 192.168.218.101 BODD181960033
Tarjeta Expirada 29 EXC 192.168.218.101 BODD 181960033
Contrasefia Incorrecta 30 Exce; 192.1658.218.101 BODD181960033
Intervalo de Lectura de Huella muy Corto M Exce 192.165.218.101 BODD181960033

Mas detalles sobre el tipo de evento, por favor consulte Tipo de evento de elevador.

7.1.6

De forma predeterminada, supervisa todos los dispositivos dentro del nivel del usuario actual, haga
clic en < [Dispositivo Elevador] > [monitoreo del dispositivo] y enumera la informacion de operacion
de los dispositivos: nombre del dispositivo, nimero de serie, area, estado de operacion, estado actual,
lista de comandos y operacion relacionada.

Area Estado — A Nombre de Dispositivo MNimero de Serie x

L" Exportar
Nombre de Ndmero de Serie Area Operacion Estado Actual Lista de Estado Anormal Reciente  Operaciones
Dispositivo Comandos

192.168.218.101 BODD181960033  Nombre de Area Obtener eventos en tiempo Normal 3 Ninguna Limpiar Comando Ver Comando

Puede borrar el comando segun sea necesario. Haga clic en [borrar comando] detras del dispositivo
correspondiente:
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Aviso

2 Esta seguro de borrar la cola de comandos®?

o T Cancenr

Haga clic en [OK] para borrar.

= Notas:

(1)

(3)

Después de ejecutar el comando BORAR, puede realizar la operacion sincronizar todos los datos
en dispositivos en la lista de dispositivos para volver a sincronizar los datos en el software con el
dispositivo, pero esta operacion no se puede realizar cuando la capacidad del usuario vy la
capacidad de huella dactilar se consume completamente en el dispositivo. Una vez que la
capacidad es insuficiente, puede reemplazar el dispositivo actual por uno de gran capacidad, o
eliminar el derecho de algun personal para acceder a este dispositivo y, a continuacion, realizar
la operacion sincronizar todos los datos en los dispositivos.

Estado de operacion es el contenido del equipo de comunicaciones del dispositivo actual,
usado principalmente para la depuracion.

El ndmero de comandos a realizar es mayor que 0, lo que indica que los datos no estan
sincronizados con el dispositivo, sélo tiene que esperar.

7.1.7 Monitoreo en tiempo real

Haga clic en < [Dispositivo Elevador]> [monitoreo en tiempo real] supervise en tiempo real el estado
y los eventos de los controladores de elevador en el sistema, incluidos los eventos normales y los
eventos anormales (incluidos los eventos de alarma). El interfaz de monitoreo en tiempo real se
muestra de la siguiente manera:

1.

Arez Nombre de Dispositivo Apertura Remota de Botén  Bloqueo Remoto de Botén

Tiempo Nombre MNombre de Punto del Evento Descripcion del Evento Tarjeta Usuarios MNombre del lector Modo de Verificacion
de Area Dispositivo

2018-06-14 16:09:26  Nombre de, 192.168.218.101(BODL 192.168.218.101-Rea Apertura con Tarjeta 192.168.218.101-Reac |dentificacion Automatica
2018-06-14 16:09:25  Nombre de, 192.168.218.101(BODL 192.168.218.101-Rea Nimero de Evento No Definido<245: 1 192.168.218.101-Reat Solo Huella
2018-06-14 16:09:25  Nombre de, 192.168.218.101(BODL 192.168.218.101-Rea Nimero de Evento No Definido<234 1 192.168.218.101-Reac |dentificacion Automatica
2018-06-14 16:09:20  Nombre de, 192.168.218.101(BODL 192.168.218.101-Rea Apertura con Tarjeta 192.168.218.101-Reac |dentificacion Automatica
2018-06-14 16:09:18  Nombre de, 192.168.218.101(BODL 192.168.218.101-Rea Nimero de Evento No Definido<245: 1 192.168.218.101-Reat Solo Huella
2018-06-14 16:09:18  Nombre de, 192.168.218.101(BODL 192.168.218.101-Rea Nimero de Evento No Definido<234 1 192.168.218.101-Reac |dentificacion Automatica

El sistema adquiere automaticamente los registros de eventos del dispositivo monitorizados (de
forma predeterminada, muestra 200 registros), incluidos los eventos de control de elevadores
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normales y anormales (incluidos los eventos de alarma). Los eventos normales aparecen en verde, los
eventos de alarma aparecen en rojo, otros eventos anormales aparecen en color anaranjado.

: Todos los pisos con controlador de elevador en el sistema se supervisan de manera
predeterminada; puede orientar para monitorear uno 0 Mas pisos por area, estado, nombre del
dispositivo Y nimero de serie.

. Si la monitorizacion en tiempo real estd involucrada en una persona, el monitor
muestra la foto personal (si no esta registrada ninguna foto, muestra la foto predeterminada). El
nombre del evento, la hora y el nombre del dispositivo se muestran.

2.

Haga clic en [botdn de liberacion remotal:

Apertura Remota de Boton

Contrasefia de Usuario™ |

Mensaje

Introduzca la contrasefia de usuario (la contrasefa de registro del sistema), haga clic en [siguiente
pasol:
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4 | |7 Todo
4 | F7192.168.218.101
"1 192.168.218.101-1

Seleccione el piso y haga clic en [siguiente pasol:

- 262 -



Apertura Remaota de Boton

# Apertura Remota: 5 Segundo(s)(1-254)
Activar Apertura Programada

fMantener Botones Liberados

s compeo §_carcon—

: Determina si se puede presionar la tecla correspondiente al piso seleccionado.
Puede personalizar la duracion de la liberacion de la clave (15 segundos de forma predeterminada) o
seleccionar HABILITAR zona horaria del modo de paso diario. También puede establecer
directamente el estado actual del piso para liberarlo continuamente. En este caso, el piso no esta
sujeto a restricciones de ningun periodo, incluido la zona horaria activa del piso, la zona horaria del
modo de paso del piso y la duracion de apertura de botén. Esto es, el suelo serd liberado
continuamente en 24 horas todos los dias.

: Para cerrar un piso, primero debe configurar la zona
horaria del modo de paso intradia para evitar que se abra el piso, porque entran en vigencia otros
periodos de apertura continuos. Luego, debe configurar para cerrar el boton de blogueo remoto.

. El piso que se establece en el estado de liberacion continua no esta
sujeto a restricciones de ningun periodo, es decir, el piso se liberard continuamente en 24 horas
todos los dias. Para cerrar el piso, debe seleccionar DESACTIVAR zona horaria del modo de paso
intradia.

#sNota: Si siempre se devuelve un mensaje de error para la clave de liberacién remota, compruebe si
hay demasiados dispositivos desconectados actualmente en la lista de dispositivos. Si es asi,
Compruebe la conexién de red.
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Seleccione las opciones, haga clic en [completar] para finalizar la activacion del boton.

2. Botén de bloqueo remoto
Haga clic en [botdn de bloqueo remoto]:

Gortrasetia de Ustro” | |

Mensajei

Por segundad del sistema Introduzca la contrasefia para continuar al
siguients paso.

Introduzca la contrasefia de usuario (la contrasefa de registro del sistema), haga clic en [siguiente
paso]:

4 | | Todo
4 | |77 192.168.218.101
C [ 192.168.218.101-1
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Seleccione el piso y haga clic en [siguiente paso]:

(# Cerrado Remoto

i Desactivar Apertura Programada

Los campos son los siguientes:

sloqueo remoto: Bloquee el botén de liberacion remota.

#Nota: Si siempre se devuelve un mensaje de error para la clave de bloqueo remoto, compruebe si
hay demasiados dispositivos actualmente desconectados en la lista de dispositivos. Si es asi, verifique
la conexion de red.

Seleccione las opciones, haga clic en [completar] para finalizar la activacion del boton.

7.2 Elevador

Puede controlar los botones de un elevador comun e implementar una administracion unificada para
las personas que entran o salen de cada piso a través del controlador del elevador en la red de
administracion de la computadora. Usted puede configurar los derechos del personal registrado para
operar botones de piso en el elevador.

7.2.1 Tarjetas

1. Agregue zona horaria de control de elevadores
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(1) haga clic en [Elevador] > [Zonas horarias] > [Nuevo] para ingresar en la interfaz de configuracion
horaria:

Nombre de Horario® | | |

Notas | |
( lnes ) 00 - 00 00 - 00 00 - 00 00 - 00 00 - 00
Martes 00 - 00 00 00 00 - 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
[ Wigrcoles [T 00 - 00 00 - 00 00 : 00 00 : 00 00 : 00
00 - 00 00 - 00 00 - 00 00 : 00 00 : 00 00 : 00
00 - 00 00 0D 00 - 0D 00 : 00 00 00 00 : 00
0o - 00 00 - o0 00 - 00 00 : 00 00 : 00 00 : 00
0o - 00 00 - o0 00 - 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00
00 - 00 00 - 00 00 - 00 00 : 00 00 : 00 00 : 00
00 - 00 00 - 00 00 - 00 00 : 00 00 : 00 00 : 00
00 - 00 00 - 00 00 - 00 00 : 00 00 - 00 00 : 00

Copiar el Lunes a los Demas Dias de la Semana [

Los parametros son los siguientes:

Nombre de zona horaria: Cualquier caracter, hasta una combinacion de 30 caracteres.

Observaciones: Descripcion detallada de la zona horaria actual, incluida la explicacion de la zona
horaria actual y las aplicaciones principales. El campo es de hasta 50 caracteres.

ntervaloy hora de inicio/finalizacion: Una zona horaria de control de elevadores, incluye 3 intervalos
para cada dia en una semana y 3 intervalos para cada uno de los tres dias festivos. Configure el
tiempo de inicio y fin de cada intervalo.

Ajuste: Sicel intervalo es normal, sélo ingrese 00:00-23:59 como el intervalo 1y 00:00-00:00 como el
intervalo 2/3. Si el intervalo es normal, cierre: todos son 00:00-00:00. Si sélo se utiliza un intervalo, el
usuario solo tiene que completar el intervalo 1, y el intervalo 2/3 utilizara el valor predeterminado. Del
mismo modo, cuando sélo se utilizan los dos primeros intervalos, el tercer intervalo utilizara el valor
predeterminado. Cuando se utilizan dos o tres intervalos, el usuario necesita asegurarse de que dos o
tres intervalos no tienen interseccion de tiempo, y el tiempo pasarad al sequndo dia o el sistema
provocara un error.

1ipo de vacaciones: Tres tipos de vacaciones no estan relacionados con el dia de una semana. Si una
fecha se establece en un tipo de vacaciones, los tres intervalos del tipo vacaciones se usaran para acceder.
El tipo de vacaciones es opcional. Si el usuario no ingresa uno, el sistema usara el valor predeterminado.

Coplarellunes: Puede copiar rapidamente la configuracion de lunes, de martes a domingo.
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(2) después de la configuracion, haga clic en [OK] para guardar y se mostrara en la lista.
2. Mantenimiento de zonas horarias de elevadores:

“ditar: Haga clic en el boton [editar] en la operacion para ingresar a la interfaz de edicion. Después de
editar, haga clic en [ACEPTAR] para guardar.

“liminar: Haga clic en el botéon [ELIMINAR] debajo de operacién relacionada, luego, haga clic en
[Aceptar] para eliminar o en [cancelar] para cancelar la operacién. No se puede eliminar una zona
horaria en uso. O marque las casillas de verificacion antes de una o mas zonas horarias en la lista y
haga clic en el boton [ELIMINAR] sobre |a lista, luego haga clic en [Aceptar] para eliminar, haga clic en
[cancelar] para cancelar la operacion.

7.2.2 Horarios

El tiempo de control de elevadores de un dia festivo puede diferir de un dia de la semana. El sistema
proporciona la configuracién del tiempo de control de elevador para las vacaciones. La gestion de las
vacaciones incluye anadir, modificar y eliminar.

® Apadir

(1) haga clicen [Ascensor] > [vacaciones] > [nuevo] para ingresar a la interfaz de edicion:

Mombre de Dia Festivo™

Tipo de Dia Festivo™ Festivo Tipo 1 L
Fecha Inicial® 2015-06-14

Fecha Final® 2013-06-14

Recurrente Mo v
Motas

Los campos son los siguientes:

Nombre de vacaciones: Cualquier caracter, hasta una combinacion de 30 caracteres.

1ipo de vacaciones: Tipo de vacaciones 1/2/3, es decir, un registro actual de vacaciones pertenece a
los tres tipos de vacaciones y cada uno incluye hasta 32 dias de vacaciones.
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: El formato de fecha: 2010-1-1. La fecha de inicio no puede ser posterior a la fecha
finalizacion; de lo contrario se producird un error en el sistema. El aflo de la fecha de inicio no puede
ser anterior al afo actual y las vacaciones no pueden abarcar anos.

Significa que un dia festivo requiere modificacion en diferentes afos. El valor
predeterminado es no. Por ejemplo, el Afo Nuevo es el 1 de enero de cada afho y puede configurar
como si. El Dia de la Madre es el segundo domingo de cada mes de mayo; esta fecha no es fija y debe
ser establecida como no.

Por ejemplo, el dia de Ano Nuevo proximo se establece como el 1 de enero de 2010 vy el tipo de
vacaciones es 1, luego en 1 de enero el control del tiempo de acceso no seguira la hora del viernes,
pero el tiempo de control de acceso del dia festivo es tipo 1.

(2) después de editar, haga clic en el botén [Aceptar] para guardar y se mostrara en la lista de
vacaciones.

Haga clic en nombre de vacaciones o botén [editar] en operaciones para ingresar en la interfaz de
edicion. Después de la modificacion, haga clic en [Aceptar] para guardar y salir.

[ ]

En la lista de vacaciones de control de acceso, haga clic en el boton [ELIMINAR] botén debajo de

operaciones. Haga clic en [ACEPTAR] para eliminar, haga clic en [CANCELAR] para cancelar la
operacion. Si en ELEVADOR vacaciones se estd en uso, no se puede eliminar.

7.2.3

Los niveles de los elevadores indican que una o varias puertas seleccionadas pueden abrirse
mediante la verificacion de una combinacién de multiples personas dentro de una determinada zona
horaria. La combinacion del conjunto de personas en la opcién de nivel de acceso de personal.

1. Haga clic [Elevador] > [niveles de acceso] > [nuevo] para ingresar a la interfaz de edicion de
niveles de adicion:

Nueva
Nombre del Nivel” |
Horarios™ 24 Horas ¥
Area” Nombre de Area
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2. Configure cada pardmetro: nombre de nivel (irrepetible), zona horaria y area.

3. Haga clic en [Aceptar] el sistema solicita:” Ahadir pisos al nivel actual de control del elevador
inmediatamente”, haga clic en [ACEPTAR] para agregar pisos, haga clic en [CANCELAR] para
regresar a la lista de niveles elevador. El nivel agregado se muestra en la lista.

Aviso

¢ Agregar los pisos al nivel de acceso de
elevador actual?

Agregar Piso
Nimero de Pisos j Nombre del Piso
Consulta Actual: Ninguna
Opciones{Hasta 31 Plsos) Seleccionzdo(0)
a Namero de Pisos Normbre del Piso a Nimero de Pisos Hombre def Fiso
O Prueba-1 2
] 2 Prueba-2
=
O = Prueba-3
=
4 Prueba-4
<
O s Prueba-5 o
O s Prueba-6
O 7 Prueba-T v
1-31 50filas por pagna ¥ Total de Registros 31

#Nota: Diferentes pisos de diversos controladores de elevadores de pueden seleccionar y agregar a
un nivel de elevador.

7.2.4

Agregar/eliminar personal para niveles seleccionados:

1. Haga clic en [Elevador] > [Establecer por niveles] para ingresar en la interfaz de edicion, haga clic
en un nivel de elevador en la lista izquierda, el personal que tiene derecho de abrir la puerta en
este nivel de acceso se mostrara en la lista de la derecha.

2. En la lista de la izquierda, haga clic en [Agregar personal] en operaciones, para abrir el cuadro

Agregar personal; seleccione personal (multiples) y haga clic en = para moverlo a la lista

seleccionada correcta, luego haga clic en [Aceptar] para guardar y completar.
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3. Haga clic en el nivel para ver el personal en la lista correcta. Seleccione personal y haga clic en
[Eliminar personal] arriba de la lista de la derecha, a continuacién, haga clic en [Aceptar] para
eliminar.

7.2.5

Agregar el personal seleccionado a los niveles de elevador seleccionados o elimine el personal
seleccionado de los niveles de Elevador.

(1) Haga clic [Elevador] > [Niveles de Elevador] > [Establecido por Persona], haga clic en empleado
para ver los niveles en la lista de la derecha.

(2) Haga clic en [Agregar a niveles] en operaciones para abrir el cuadro ANADIR a niveles, seleccione
nivel (multiple) y haga clicen = para moverlo a la lista seleccionada a la derecha; haga clic en
[ACEPTAR] para guardar y completar.

(3) Seleccione Nivel (multiple) en la lista de la derecha y haga clic en [Eliminar desde Niveles] por
encima de la lista y a continuacion haga clic en [Aceptar] para eliminar los niveles seleccionados.

(1) Seleccione una persona en la lista de la izquierda y haga clic en [Configuraciéon del control del
elevador]. Se muestra la siguiente pagina:

Control de Elevador

Super Usuario No -

Vigencia [l

(2) Defina los pardmetros de control de acceso y haga clic [ACEPTAR] para guardar la configuracion.
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7.2.6 Por Departamento

Agregue el departamento seleccionado a los niveles de elevador seleccionados, o elimine el
departamento seleccionado de los niveles de elevador. El acceso del personal en el departamento

serd cambiado.

7.2.7 Vinculacién global

La funcion de vinculacion global le permite configurar datos en todos los dispositivos. Sélo los dispositivos

de insercion, admiten esta funcion.
® Apnadir

1. Haga clic [Elevador] > [Elevador] > [Vinculacion Global] > [Nuevo]:

Nombre de Vinculo® | | Aplicar a todos los usuarios |«
Condiciones del Vinculo*  Agregar Seleccionar todo [nvertir Punto de Entrada® Aaregar Seleccionar todo Invertir
Punte de Salida Vinculo de video Tiempo Activo Email Indicaciones de Voz

Pisos  Agregar Seleccionar todo Invertir

Tipo de Accion® Cerrado v

Guardar y Nuevo OK Cancelar

Los campos son los siguientes:

Nombre de vinculacion: Defina un nombre de vinculacion.
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: Condicion de activacion del enlace es el tipo de evento del
dispositivo seleccionado. Excepto el evento de vinculacion activado, cancelacion de alarma,
activacion/desactivacion de la salida auxiliar y el inicio del dispositivo, todos los eventos podrian ser
condicion de activacion.

: Cualquiera, puerta 1, puerta 2, puerta 3, puerta 4, entrada auxiliar 1, entrada auxiliar
2, entrada auxiliar 3, entrada auxiliar 4, entrada auxiliar 9, entrada auxiliar 10, entrada auxiliar 11,
entrada auxiliar 12 (el punto de entrada especifico se refiere a pardmetros especificos del dispositivo).

: Blogueo 1, Bloqueo 2, Bloqueo 3, Bloqueo 4, salida auxiliar 1, salida auxiliar 2, salida
auxiliar 3, salida auxiliar 4, salida auxiliar 6, salida auxiliar 8, salida auxiliar 9, y salida auxiliar 10 (el punto
de salida especifico se refiere a pardmetros especificos del dispositivo).

: Cerrada, abierta, normal abierta. El valor predeterminado estad cerrado. Para
abrir, se debe establecer el tiempo de retardo o seleccionar Cerrar normalmente.

> : Si se establece la pagina de previsualizacién emergente en el monitoreo
en tiempo real y configura el Pop-Long.

> - Habilite o deshabilite la grabacién de video en segundo plano y configure la duracion
de la grabacién de video en segundo plano.

> - Activar o desactivar el fondo instantaneo.
:Tiene un rango de 1 ~ 254s (este elemento es valido cuando el tipo de accién esta abierto).
2. Haga clic en [OK] para guardar y salir. El enlace global agregado aparecera en la lista.

#Nota: No estd permitido establecer la misma configuracion de vinculacion en el punto de entrada
y salida. El mismo dispositivo permite la configuracion de enlaces légicos consecutivos. El sistema le
permites establecer varias condiciones de activacion para una configuracion de vinculacién, una a la
vez.

7.2.8

Haga clic en [Elevador] > [Elevador] > [Parametros]:
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Modo de Dispositivo
EnLinea
Descarga de Eventos
() Perigdicamente
Intervalo: 1 Horals)

@ Establezca la hora de descarga de eventos nuevos
B 0:00 ] 1:00 Jz:00 [ 3:.00 []4:00 []s00 ] 6:00 700 800 ] 9:00 [ 10:00 1100
12:00 11300 [114:00 [ 15:00 11600 [ 17:00 [118:00 []19:00 [J20:00 [J21:00 [ 22:00 2300

Seleccionar Todo  Cancelar
A\ L= descarga de evenios y la sincronizecion de Iz hora se realizara simull@neamente
Manitoren en Tiempo Real

Tamafio de foto de usuario en monitoreo en tiempo real Altura Maxima: 140 px(80 - 500) 4\ Actualics Is pagina después de realizar cambios

Tipo de obtencién de transacciones
[

Comience desde la configuracion y el tiempo eficiente, el sistema intenta descargar nuevas
transacciones cada intervalo de tiempo.

El tiempo seleccionado estd activo, el sistema intentard descargar las nuevas transacciones
automaticamente.

: Cuando se
produce un evento de control de acceso, la foto del personal se abrird, establecerd el tamafo de las
fotos emergentes, la gama es de 80 500px.

7.3

Incluye "todas las transacciones" y "todos los eventos de excepcion”. Puede exportar después de
consultar.

7.3.1

Debido a que el tamano de los datos de los registros de eventos de control de acceso es grande,
puede ver los eventos de control de acceso al elevador como condicion especificada al consultar. De
forma predeterminada, el sistema muestra las Ultimas transacciones de tres meses.

Haga clic en [informes] > [todas las transacciones] para ver todas las transacciones:
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Tiempo Desde  2018-03-14 00:00:00 Hasta  2013-06-14 23:59.59 o Maormbre de Dezposilive Mas* 0O, @

Consulta Actual: Tiempo Desde:i2018-03-14 00-00:00) Hasta{2048-05-14 2355

0y

{~+ Refrescar [ Lampiar Todos los Datos | # Exportar

Tiempa Disposdhn Punto el Evenio Digscipcifin del Evento Archlvode | Pepmie Apelido Tareta Depariamenin  Mombre del Mod de
Madia lacior

2018-06-14 163333 192168 218,101 192 168.213 101-Reader  NOmero de Evente No Detinifg=245 1 192 168 218 101- Solo Contrasef
2018-06-14 163333 102 168218101 192 168 216 101-Reader  Apertura con Tarjeta 192 168 218 101- Identificacion A1
2018-06-14 163333 102.168.218.101 102168.218.104-Reader  Numero de Evente Mo Defimdo<224 1 162 168 218.101- Idenfificacion A
2018-05-14 163127 192.162.218.101 102.168.218.101-Reader  Numero de Evante No Dedinido<234 1 192 168.218.101- idantiicacion A
Z018-06-14 16:31:27  192.168.218.101 192 168 218.101-Reader  Numero de Evente No Definido=245 T 192 168218 101- Solo Contrase
F013-05-14 163137 192168 218101 192 168 218 101-Raader  Apertura con Tarj=ta 192 168218 101- Identficacion Al
2018-06-14 1624.45 102168215101 162168 218.104-Reader  Mumero de Evente Mo Definido=245 123456739 162 168 218.101- Solo Huslla

2012-06-14 162445 192.168.218.101 102.168.218.101-Reader  Numero de Evanle No Definido<234 123456789 192.168.218.101- Idantificacion A
2018-06-14 162445 68.216.101 192 168.219.101-Reader  Apertura con Tarjeta 152 168 218 101- ldentiicacion &
P013-05-14 167259 192168216101 192 166 218 101-Reader  Apertura con Tarjsta 192 158 218101~ (dentficacion A
2018-08-14 16:22:58  102.165.218.101 102168218, 101-Reader  Mumero de Evenle No Definido<245 1 162 168.218. 104~ Solo Contrasef
2013-06-14 18:2258  102.1658.218.101 102.168.218.104-Reader Numero de Evante No Definido=234 1 192 188.248 104- Idanfificacion A
2018-06-14 16.22.57 192.168.218.101 152 168.218 101-Reader  NUmero de Evente No Definido=245- 1 192 168 218 101- Solo Contiasef
2013-06-14 162257 192168 218101 192 168 213 10%-Reader  Apertura con Tarjeta 192 168 218,101~ Identficacion &
2013-06-14 162257 902.168.218.101 102 168.218.101-Reader  Numerp de Evente No Dedinido234- 1 162 168218, 104- |dentficacion &
2013-06-14 162255 102.168.218.101 1062.168.218.104-Reader  Numerc de Evante Ne Definido=245 1 192 168.218.101- Solo Cantrasen
AMANA A4 TR ITER €87 1RO TG AAT 107 4R0 310 ANt Doadar  kiimars da Cuseta his Pafinddas 04 1 107 1R0 340 R tdankificasing &

: Haga clic en [borrar todos los datos] para que aparezca el mensaje emergente
y haga clic en [Aceptar] para borrar todas las transacciones.

: Puede exportar todas las transacciones en formato Excel, PDF, CSV.

Todos los Eventos
Tiempo Dispositive | Punto del Evento | DSSSH1PEION del D Nombre Apelido Tarjeta Departamento |Nombre del lector| 1242 42 Area Notas
Evento Verificacién
2018-06-14 192.168.218.101- T 192.168.216.101-] Identificacion ;
169383 192.168.218.101 Reader _Beentolo 1 Rendor Astomatics | Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-[ Apertura con 192.168.218.101-| Identificacion A
163333 | 182168218101 ) T B er Tarjeta Reader Automatica | Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101- Lo 192.168.216.101- ;
192.168.218.101 Evento No 1 Solo Contrasefia | Nombre de Area
16:33:33 Reader e Reader
2018-06-14 192.168.218.101- 132.168.216.101- B .
16:31:27 192 168 218.101 Readar N E;va:nn :JAD 1 Readar Solo Contrasefia | Nombre de Area
2018-06-14 192168218101 T U 192.168.216.101-| Identificacion ,
16:31-27 192.168.218.101 Readsr N E:VE:“D :duﬂ 1 Reader Automatica | [embre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-|  Apentura con 182.168.216.101-| _Identificacion -
16:31:27 192.188.218.101 Reader Tarjeta Reader Automatica Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-] o 192.168.216.101-| Identificacion :
16:24-45 192.168.218.101 Reader N EVEZ“D ND‘ 123456789 Reader Automatica Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-] T - 192.168.216.101- :
162445 192.168.218.101 Readar _Bvento o 123456789 Readsr Solo Huella | Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-[ Apertura con 192.168.218.101-| Identificacion P
16:24:45 192.168.218.101 Reader Tarjeta Reader Automatica Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-[ Apertura con 192.168.218.101-| Identificacion P
I e Tarjeta Reader Automatica | Mambre de Area
2018-06-14 192.168.218.101- oo 192.168.218.101- N .
16:22-68 192 168 216.101 Reader N E\/a:ﬂn nN.«D 1 Reader Solo Contrasefia | Nombre de Area
2018-06-14 192168218101 T U 192.168.216.101-| Identificacion ;
16:22-58 192 168 218.101 Readar N E;va:nn :Jnﬂ 1 Readar Automatica | 'Nombre de Area
2018-06-14 192168218101 T U 192.168.216.101-| Identificacion ;
16:22-57 192 168 218.101 Readar N E;va:nn :Jnﬂ 1 Readar Automatica | 'Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-|  Apentura con 182.168.216.101-| _Identificacion -
16:22:57 192.188.218.101 Reader Tarjeta Reader Automatica Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-| oo o 192.168.216.101- . :
16:22-57 192.168.218.101 Reader N EVEZ“D NAD 1 Reader Solo Contrasefia | Nombre de Area
2018-06-14 192.168.218.101-] T -0 192.168.216.101-| Identificacion :
16:22-55 192.168.218.101 Reader _ Epver‘llu DJ-.D.. 1 Reader Automatica Nombre de Area

7.3.2

Haga clic en [informes] > [Todos Eventos de excepcion] para ver eventos de excepcion en una
condicién especificada. Las opciones son las mismas que las de [todas las transacciones].
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Tiempo Desde  2015-03-14 00:00:00

Hasta

2018-06-14 23:59:50 D l:l Nombre de Dispositiv

Consulta Actual: Tiempo Desde:(2018-03-14 00:00:00) Hasta:(2018-06-14 23:59:59)

(" Refrescar ([j* Limpiar Todos los Datos [ ) Exportar

Tiempo

2018-06-14 16:45:27
2018-06-14 16:45:25
2018-06-14 16:45:22
2018-06-14 16:45:17

2018-06-14 16:45:12

haga clic en [Aceptar] para borrar todos los eventos de excepcion.

Area Dispositive

Nombre de, 192168218 101
Nombre de, 192168218 101
Nombre de, 192168218 101
Nombre de, 192168218 101

Nombre de, 192168218 101

Punto del Descripcién del
Evenio Evento

192.168.218.101- Tarjeta no Registr
192.168.218.101- Tarjeta no Registr
192.168.218.101- Tarjeta no Registr
192.168.218.101- Tarjeta no Registr

192.168.218.101- Tarjeta no Registr

Tarjeta D

13271770 111111111

12560416

12560416

12560416

12560416

MNombre

1N

Apellido

Mas Q

Departame  Nombre Modo de

del lector  Verificacior

General 192.168.218 Huella y Cor

192.168.218 Huella y Cor
192.168.218 Huella y Cor
192.168.218 Huella y Cor

192.168.218 Huella y Cor

Notas

:Haga clic en [borrar todos los datos] para que aparezca el mensaje emergente,

: Puede exportar todos los eventos de excepcion en formato Excel, PDF, CSV.

Eventos de Excepcién

Tiempo Area Dispositivo | Punta del Evento DEEE‘;’&” del Tarjeta D Nombre Apellido Departamento  [Nambre del lector] Vg;ﬂ”ﬂgin Notas
2%64252;4 Nambre de Arsa | 192 168 218 101 192_122;2;;_101. FI:;Z‘;;;Z 13271770 11111 1111 General 152";:5;;'10" C;‘;f;';‘*;‘a

7.3.3

Ver los niveles de acceso relacionados por puerta. Haga clic en [informes] > [Derecho de acceso por
piso], la lista de datos en el lado izquierdo muestra todos los pisos del sistema, seleccione un piso, el
personal que tenga niveles de acceso al piso se mostrara en la lista de datos correcta.
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Privilegios por Piso Examinar 192.168.218.220-1(1) Personal de Apertura

Mombre del Piso Mombre de Dispositivo j:; Refrescar E Exportar

(EETEMMAEITTR (I I ID Mombre Apellido Departamento
(> Reles 1111 General
Nombre del Piso Nimero de Pisos Pertenece a Equipo 1112 General

192.168.218.2201 1 192.168.218.220

192.168.218 220-2 2 192.168.218.220

192.168.218.220-3 3 192.168.218.220

192.168.218.220-4 4 192.168.218.220

192.168.218 220-5 5 182.168.218.220

192.168.218 220-6 6 192.168.218.220

192.168.218.220-7 7 192.168.218.220

192.168.218.220-8 8 192.168.218.220

192.168.218 220-9 9 192.168.218.220

192.168.218.220-10 10 192.168.218.220

Puede exportar todo el personal que tenga niveles de acceso a los datos de piso en formato Excel,
PDF, CSV.

192.168.218.220-1(1) Personal de Apertura
ID Nombre Apellido Departamento
1111 General
1112 General

7.3.4

Haga clic en [informes] > [Derecho de Acceso por personal], la lista de datos en el lado izquierdo
muestra todas las puertas en el sistema, seleccione personal, el personal que tenga los niveles de
acceso a la puerta se mostrara en la lista de datos derecha.
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Privilegios por Usuario Examinar 1111 Tiene acceso a los niveles:

D l:l Mombre Apellido Mas (v Refrescar [ # Exportar

Consulta Actual: Ninguna Nimero de Pisos Nombre del Piso

(L 192.168 218 2201
1D Mombre Apellido Membre de Departamento 192 168.218.220-2
1111 General | 192.168.218.220-3
1112 General | 192.168.218.220-4
152.168.218.220-5
192.168.218.220-6
192.168.218.220-7

192.168.215.220-8

i
© o =~ & ;B W K =

192.168.218.220-9

=
=]

192.168.218.220-10

Pude exportar toda la informacion de piso en Excel, PDF, formato CSV.

1111 Tiene acceso a los niveles: |
Niumero de
Pisos

1 192.168.218.220-1

192.168.218.220-2
192.168.218.220-3
192.168.218.220-4
192.168.218.220-5
192.168.218.220-6
192.168.218.220-7
192.168.218.220-8
192.168.218.220-9

Nombre del Piso

OO ~N®OW| k=W

—%
o

192.168.218.220-10
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8. Sistema de Gestidn Hotelera

Proporciona funciones de gestion del servicio hotelero que cubren el registro, el alojamiento, la salida,
la liquidacion de tarifas, y la configuracion y administracion de la cerradura.

® Asistente

Le ayuda a comprender rapidamente cémo navegar a paginas de funciones especificas y configurar y
utilizar el software de gestion del hotel.

8.1 Informacion del Hotel

Puede establecer la informacién bésica sobre un hotel, incluidos su nombre, direccion, ndmero de
teléfono, numero de fax, codigo postal, direccion del sitio web y direccion de correo electrénico.
También puede establecer los pardmetros de funcién con respecto a la hora de Check In, hora de
Check Out, recordatorio de Check Out y permisos de control de acceso/elevador.

Haga clic en [Habitaciones] > [Informacion del hotel]. Aparecerd la pagina que se muestra en la
siguiente imagen.

alla
Thir

sictanto Informacion del hotel

Nombre de Hotal” | Tast Hotel

i3] Gastidn de Hotel
: Direccifn

T Gestionde Tarietas (3 Teléfono 011 |- |45454545

E Habitaciones

Fane Chéign || Teléfono
Codige Postal 1430

Pdgina

Tipos de Habitacian Email

Eellicins Farémeros cel Hols!

Fisos Hora Check In® | aie ~ ihh:mm} Impuesio
Hahitaciones Haora Chack Out® | H ~ [{hhmm} Porcentsje de Impuasts

Argas Tlempa de Extensin 1 315 o (ihomm} ( Camgo por hora adiclons ) Otros Cargos

Método de Reserva Tiempo de Extensiin 2 s v (hhomm} | Carge de un dia adicionsl ) Forcentse da Otros Cargos %

Control de Acceso/Elevador MA«mos Dias de Reserva” Naias]) Tlampo de Limpleza CMinutoz)
Dize de Esladia por Defecto” {diais]) Recordaterio de Chack Oul
Horas de Estadia por Defecta” {Hora) Maneda®

Control de Acceso/Elevador [l

Los campos se describen de la siguiente manera:
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: Puede establecer este tiempo usted mismo. Si un huésped se registra antes de esta
hora, la fecha de salida es el dia actual si el huésped se queda por un dfa. De lo contrario, la fecha de
salida es el dia siguiente.

: Especifica el tiempo de finalizacion de una sala de uso diurno.

: Puede establecer este tiempo usted mismo. Si un huésped se retira el
Tiempo de Extension 1y el Tiempo de Extension 2, el huésped debe pagar un cargo por exceso de
estadfa. Si un huésped se retira en un tiempo posterior al Tiempo de Extension 2, el huésped debe
pagar un dia extra.

. Es el periodo para el cual se puede iniciar la reserva anticipada.

. Especifica el nimero predeterminado de dias que se hospeda un
huésped. Generalmente, un huésped se queda por 1 dia.

. Especifica el nimero minimo definido por el usuario de horas que un
huésped puede permanecer. Si un huésped se queda por un periodo inferior a este limite, se le
cobrard al huésped la tarifa correspondiente a este limite.

: Después de seleccionar esta casilla de verificacion, puede seleccionar un
nivel de control de acceso/elevador en la pantalla de emision de tarjetas, de manera que una tarjeta
emitida pueda utilizarse no sélo como una tarjeta de Hotel, sino que también se utilice para acceder
a los dispositivos correspondientes al nivel seleccionado. (Nota: Esta casilla de verificacion esta
disponible en la pagina de Configuracion del Hotel sélo después de utilizar el mddulo de control de
acceso y/o el modulo de control del elevador, y obtener y activar una licencia.)

: Puede mencionar el nombre del impuesto y el porcentaje a
continuacion.

: Especifica cualquier otro tipo de impuestos, dependiendo
de la region.

: Especifica el tiempo disponible para limpiar una habitacion después de que un
huésped se retira.

. Especifica si se debe mostrar un recordatorio una hora antes que el
huésped se retire.

: Especifica la moneda.

#sNota: El sistema de Gestion del Hotel se puede utilizar para definir edificios, pisos y habitaciones,
asi como las solicitudes de check-in sélo después de configurar estos parametros.
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8.2 Habitaciones

8.2.1 Tipos de Habitacion

Puede designar informacion sobre varios tipos de habitaciones, como el nimero de camas y el
numero de huéspedes permitidos. Desde alli puede bloquear y desbloquear las habitaciones vacias.

Haga clic en [Habitaciones] > [Tipo de Habitacion] > [Nuevo]. Aparecerd la pagina que se muestra en
la siguiente figura.

Tipo de Habitacion® I | AreadeHabitacien | | m
()"

Camas* i_ _i Huéspedes Max.* |_ _|

Tarifa (Por Diaj* | ~ Tarifa (Por Hora)* | |

Tarifa Adicional (Por | ~ Deposito” | i

Hora)* ' ' '

Notas |

- Equipamiento de la Habitacion
[[] Aire Acondicionado [] Ducha v ] Wi-Fi
[ ] Refrigerador [ ] Teléfono [] Caja Fuerte [ ] Bafiera

#sNota: Cuando agrega un tipo de habitacion, el sistema verifica si la configuracion del hotel esta
configurada. Si no, se le redirige a la pagina de configuracion. Todos los tipos de habitaciones deben
ser Unicos.

8.2.2 Edificios

Pueden definir edificios de un hotel. Cuando las habitaciones de un edificio no estén reservadas o los
huéspedes no han registrado en las habitaciones, se puede bloquear o desbloquear el edificio.

Elegir [Habitaciones] > [Edificios] > [Nuevo]. Aparecera la pagina que se muestra en la siguiente figura.
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Mombre de Hotel Hotel

No. de Edificio* |.| |

#Nota: Cuando agrega un edificio, el sistema verifica la configuracion del hotel y los tipos de
habitaciones en orden. Si no se han configurado, configure primero los ajustes y tipos. Todos los
nombres de los edificios deben ser Unicos.

8.2.3 Pisos

Puede definir pisos de un hotel. Cuando las habitaciones de un piso no estan reservadas o los
huéspedes no han registrado en las habitaciones, puede bloquear o desblogquear el piso.

Elegir [Gestion de habitaciones] > [Piso] > [Nuevo]. Aparecerd la pagina que aparece en la figura
siguiente.

Mo. de Edificio* |_ v

No. de Piso* | |

#Nota: Cuando se agrega un piso, el sistema comprueba la configuracion del hotel, los tipos de
habitacion y los edificios en orden. Si no se han configurado, configure primero los ajustes, tipos y
edificios. Todos los nombres del piso deben ser Unicos.

8.2.4 Habitaciones

® Agregar habitaciones

Elegir [Habitaciones] > [Habitaciones] > [Nuevo]. Aparecera la pagina que se muestra en la siguiente
figura.
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No. de Edificio® == v|

No. de Piso* I |

Tipo de Habitacién® s vj

Numero de Habitacion Inicial” || |

Niimero de Hahitaciones* 1
Motas ‘

La regla de generacion de habitacion es: no. de edificio + no. de
piso + no. de habitacion.

Seleccione el edificio deseado, el piso y el tipo de habitacion.
Numero de Habitacion Inicial: Especifica el nimero inicial de habitaciones.

Numero de habitaciones: Especifica el nimero de habitaciones para agregar. El valor 1 indica que
solo se agrega una habitacion. Un valor mayor que 1 indica que se agrega un lote de habitaciones.

Notas: Descripcion de la habitacion.

&sNota: Todos los nombres de las habitaciones deben ser unicos.
® [Editar Habitacion de Huéspedes

1) Edicion de una habitacion de huéspedes

Seleccione una habitacién de huéspedes y edite. No se permite la duplicacion de nombres de
habitaciones. Las habitaciones que han sido revisadas o reservadas no pueden ser editadas. Vea la
siguiente figura.
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Mo. de Edificio® | BZ v\

No. de Piso* 20CENG vl

Tipo de Habitacion® | BZ w |

Nimero de Habitacién Inicial*  [f |

Mumero de Habitaciones® 1

Motas ‘

La regla de generacion de habitacién es: no. de edificio + no. de
piso + no. de habitacién.

2) Edicion de habitaciones en lotes

Seleccione las casillas de varias habitaciones y editelas en lotes. No se permite la duplicacién de
nombres de habitaciones.

Solo las habitaciones del mismo tipo y pertenecientes al mismo edificio y al mismo piso pueden ser
editadas en lotes. Vea la siguiente figura.

No. de Edificio” | BZ v
No. de Piso” |21]CENG v/
Tipo de Habitacién® | BZ vi

Nimero de Habitacion Inicial” | i |

MNimero de Habitaciones® 8

Notas ‘

La regla de generacian de habitacién es: no. de adificio + no. de
pizo + no. de habitacion.

® [Eliminar habitaciones

Seleccione una o mas habitaciones y elimine.

Solo las habitaciones que no se han registrado o reservado se pueden eliminar.
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® [Exportar informacion de habitaciones

Refiérase a las Operaciones Comunes en el Apéndice.

825 Areas

Puede definir un drea de habitacion, emitir una tarjeta para el drea de la habitacién, y asociar las
cerraduras de las habitaciones del drea con esa area, por lo que un gerente del hotel puede utilizar la
tarjeta para gestionar todas las habitaciones del area.

Elegir [Habitaciones] > [Areas] > [Nuevo]. Aparecera la pagina que se muestra en la siguiente figura.

Nombre de Area* | | |

Notas | |

Guardar y Nuevo “ Cancelar

& Nota:
La duplicacion de los nombres de las dreas no esta permitida.

Haga clic en [Agregar Habitacion] y luego puede agregar habitaciones a la zona. Vea la siguiente
figura.

Nu_aeEumdu|:| No. de Piso Misr QO ®

Consulta Actual: Ninguna

Opciones ‘SeleccionadoiD)
| Habitacion No. de Edificio  No. de Fiso Tipo de Il Habitacion No. de Edificic  No. de Piso Tipode
Habitacion Habitacion
[] BZ20CENGT BZ 20CENG BZ &
[] BZ20CENGS BZ 20CENG BZ o
[] BZ20CENGS BZ 20CENG BZ =
[] BZ20CENG10 BZ 20CENG BZ =
[] BZ20CENGI1 BZ 20CENG BZ s
[] BZ20CENG12 BZ 20CENG BZ
e ¢ 1= 14.- » 3l Sﬂ‘ﬁlas‘por npgiria v

-284-



8.2.6 Método de Reserva

Puede definir métodos para reservar habitaciones de hotel. Durante la instalacion del sistema, los
métodos de reserva basicos se inicializan de forma predeterminada y no se pueden editar ni eliminar.

Elegir [Habitaciones] > [Método de Reserva] > [Nuevo]. Aparecerd la pagina que aparece en la
siguiente figura.

MNombre de Método®

Guariary o

#sNota: La duplicacion de los nombres de los métodos de reserva no esta permitida. Los métodos de
reserva no utilizados se pueden eliminar.

8.2.7 Control de Acceso/Elevadorx

Es posible asignar niveles de Control de Acceso y Elevador a las tarjetas emitidas usando el Médulo
de Hotel. Esto permite al usuario utilizar la misma tarjeta para el Médulo de Hotel y el Médulo de
Acceso y Elevador. Es decir, una tarjeta del Médulo de Hotel puede tener acceso a todos los
dispositivos del nivel de Acceso o Elevador especificado.

#Nota: Esta funciéon y la pagina de Editar Niveles de Personal solo estardn disponibles después de
usar el modulo de acceso y elevador y activar las licencias correspondientes.

Seleccione Habitaciones > Control de Acceso/Elevador. Se mostrara la siguiente interfaz.
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Editar Personal da los hliveles

Nombro celtivel | | Perenzcas —— B A ®

Consulta Actual: Minguna
(% Refiescar | % Agregar Mivel de Accese | % Agregar Nivel de Elevaror = Més -

=, Mombre del Nivel Perenece a Umima Actuakzacion  Canticad de Usuarios

[ Masstio ACcoso 0

1« ¢« %=1 + | SOflasporpigina v Tolal de Registus 1

&

Buscar Nivales MagstiofAcceso) Personal de Apertuia

o Hombre | Mitgv

Q ®

Consulta Actual: NiInguna
(% Refiescar [ Bomar Parcon

O o Hombre Terleta

o0+ o1 Aofilasporpaging  +  Total de Registros 0

Puede agregar y borrar niveles de acceso y elevador, sincronizar los niveles, examinar y borrar los

niveles del personal. Para borrar un usuario de un nivel, serd necesario cancelar la tarjeta en vez de
borrarlo directamente de esta pagina, a menos de que pierda la tarjeta u ocurra una emergencia.

® Agregar un nivel

Haga clic en [Agregar Nivel de Acceso]. Aparecera la pagina que aparece en la figura siguiente.

Nombredeihwel | | O ®
Consulta Actual: Ninguna
Opcicnes
O Nombre del Nivel Horario
[l Maestro 24 Horas
[ Test 24 Horas
i« ¢« 1-2 . | S50flasporpagina ~  Total de Regisiros 2

==

=

Seleccionadoi(0)

O

Nombre del Nivel Horario

Cancelar

Seleccione el nivel de acceso que serd agregado y de clic en OK. Agregue el nivel de acceso del Piso 1
del Edificio A de la lista de niveles. Vea la imagen anterior. Si usted selecciona este nivel de acceso en
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el campo de Control de Acceso/Elevador al emitir una tarjeta, la tarjeta puede ser autenticada por
todos los dispositivos de control de acceso del piso 1 en el edificio A y abrir las habitaciones del hotel.

Haga clic en [Agregar Nivel de Elevador]. Aparecera la pagina que aparece en la figura siguiente.

Agregar Nivel de Elevador
Nombre del Nivel |

Consulta Actual: Ninguna
Opciones Seleccionado(0)

O Nombre del Nivel Horarios & Nombre del Nivel Horarios

==

<=

50 filas por pagina - Total de Registros 0

Seleccione el nivel de elevador que serd agregado y de clic en OK. Agregue el nivel de elevador del
Piso 6 del Elevador 1 de la lista de niveles. Vea la imagen anterior. Si usted selecciona este nivel de
elevador en el campo de Control de Acceso/Elevador al emitir una tarjeta, la tarjeta puede llevarlo al
piso 6 del elevador 1y abrir las habitaciones del hotel.

En la pagina de Control de Acceso/Elevador, seleccione un nivel, de clic en Mas, y seleccione Borrar o
Sincronizacion de Privilegios para borrar o sincronizar el nivel seleccionado.

|Z_: + Refrescar |__@ Agregar Nivel de Acceso |__—"_'1 Agregar Nivel de Elevador = Mas ~

- — —— [ﬁ' Borrar
(| Nombre del Mivel Pertenece a Ulima Acfualizacion € _
i+ Sincronizacion de Privilegios

Cuando selecciona un nivel en la pagina de Control de Acceso/Elevador, la informacion sobre el
personal correspondiente al nivel serd mostrada en el lado derecho. Puede seleccionar el personal
que desea borrar y dar clic en Mas, para eliminar el personal seleccionado. Después de ser borrado, el
personal no tendrd acceso en los dispositivos incluidos en el nivel.
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Buscar Niveles Maestro{Acceso) Personal de Apertura

D Nombre Retraer« Q @

Consulta Actual: Ninguna

Tarjeta

| D Nombre Tarjeta

8.3 Gestion de Tarjetas

Puede crear diferentes tipos de tarjetas para configurar y gestionar bloqueos de habitaciones en
funcion de los requisitos diarios de gestién empresarial del hotel. Los titulares de las tarjetas son
empleados del hotel. Precisa agregar los titulares utilizando el modulo Recursos Humanos 'y
especificar sus departamentos utilizando el médulo del hotel, para que pueda seleccionar los
titulares al emitir |as tarjetas de gestion.

sistanle [L Leer Tansta ™% CancelsrTansts ') Volver & Asistente

1z22] Gestidn de Hetal Tatjeims e onfguarackin

-ﬁ Gostion de Tarjetas

Tarjetas para Empleados

Tarjetas de Manienimiento

[ Habitacionzs

8.3.1 Tarjeta de Configuracién

Puede establecer la informacion basica, incluyendo la autorizacion, la hora, el nimero de habitacion,
y la informacion del drea sobre las cerraduras del hotel.

1.

Puede autorizar tarjetas para cerraduras de hoteles mediante tarjetas vinculantes con informacion

hotelera relacionada para garantizar la seguridad de la tarjeta. Después de la autorizacion, las
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cerraduras se pueden desbloquear solo con las tarjetas autorizadas. Emitirdn alarmas si se usan otras
tarjetas para desbloquearlas.

Tarjeta de Autorizacion
Mombre® |
Apellido
Vigencia de Tarjeta 2018-05-06 08:52:53

Control de Acceso/Elevador

Alarma Puerta Mantenida Abieria [

: Puede ingresar uno o mas caracteres contenidos en el apellido o la ID del titular de la tarjeta

para encontrar el titular de la tarjeta de forma rapida. El titular de la tarjeta debe ser una persona que

ha sido ahadida utilizando el médulo de Personal.

. Especifica el tiempo de vigencia de la tarjeta. Seleccione una hora segun sea

necesario. El tiempo predeterminado es un dia posterior a la hora actual del sistema.

:Haga clicen la lista desplegable para seleccionar un nivel de control de

acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no sélo puede desbloquear la
habitacion especifica, también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al nivel de
control de acceso/elevador.

=sNotas:

El campo Control de Acceso/Elevador esta disponible sélo después de seleccionar el campo
“Control de Acceso/Elevador” en Informacion de Hotel, dentro del mddulo “Habitaciones”. Se
utiliza para entregar la ID de la tarjeta a los dispositivos de Control de Acceso/Elevador. Para mas
detalles sobre la configuracion del hotel, consulte la seccidon Informacion del hotel.

Para los dispositivos de control de acceso y todos los dispositivos de control de ascensores que
no permiten que una persona tenga varias tarjetas, enlace sélo una tarjeta por persona. Es decir,
puede seleccionar sélo una tarjeta para una opcion de Control de Acceso/Elevador al emitir
tarjetas a los titulares de la tarjeta. Como se muestra en la figura anterior, si Control de
Acceso/Elevador se establece en el Piso 1 del Edificio A (todos los dispositivos de control de
acceso en el Piso 1 del Edificio A no permiten que una persona sostenga varias tarjetas) cuando
se emite una tarjeta de autorizacion a un titular de la tarjeta, solo se le puede otorgar permiso a
la primera tarjeta para acceder al Piso 1 del Edificio A. No se puede configurar Control de
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Acceso/Elevador al Piso 1 del edificio A al emitir cualquier otra tarjeta al titular de la tarjeta.

» Si un dispositivo de control de acceso permite que un titular de tarjeta posea varias tarjetas,
puede asignar un nivel de Control de Acceso/Elevador a varias tarjetas para el mismo titular de la
tarjeta. Puede seleccionar ese nivel nuevamente al emitir cualquier otro tipo de tarjeta o tarjetas
continuas al titular de la tarjeta.

»  Los tres puntos anteriores con respecto al Control de Acceso/Elevador son aplicables a todas las
tarjetas del médulo de Hotel descritas en este documento.

» Los modelos y nimeros de version de firmware de los dispositivos de control de acceso que
permiten que una persona tenga varias tarjetas incluyen:

Serie INBio Pro: AC version 5.7.7.3030 Mar 23 2017 y versiones anteriores.

: Después de seleccionar este casillero, puede especificar el nimero
de veces que emitird una alarma.

Unlocked Alarm [«

O Alarm Times Keep Alarming

Después de la configuracion, coloque una tarjeta para ser escrita en el drea de escritura, del escritor
de tarjetas, y haga clic en [Escribir Tarjetal.

Elija [Personal] > [Usuarios] > [Nuevo]. Aparecera la pagina que aparece en la figura siguiente.
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D*

Nombre

‘Género

Tipo de Documento
Cédula / Seguro Social
Codigo de Reserva
Puesto

Flantillas

Control de Acceso

Nivel de Acceso
Maesiro

Departamento”

Apellido

Contrasefia

No. de Documento

Celular

Cumpleafios

Tarjeta

Fecha de Contratacién
Super Usuario |No
Tipo de Usuario
Apertura Extendida |
Deshabilitado [l
Vigencia O

]
]
———
]

|
]

(=

e

| Usuario Normal '

140 pixeles).

Ingrese informacion del personal, seleccione un departamento de Hotel y haga clic en [OK]. Puede

seleccionar personal adicional en el médulo de emision de tarjetas.

2. Tarjetade Hora

Una tarjeta de hora se puede utilizar para desbloquear habitaciones dentro de su periodo de validez.
Después de la configuracion, sincronice la hora de bloqueo de las habitaciones con la hora del
sistema de la computadora. De lo contrario, una alarma de vencimiento de la tarjeta puede ser
activada cuando perfora la tarjeta.

Mombre™
Apellido
Vigencia de Tarjeta

| |Introducir datos

2018-06-06 10:00:28

2018-06-05 10:00:28 |

Control de Acceso/Elevador

Tiempo en Cerradura

Escribir Tarjeta
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: Haga clic en la lista desplegable para seleccionar nivel de Control de
Acceso/Elevador. Después de especificar el pardmetro, la tarjeta no solo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede acceder a los dispositivos correspondientes al nivel
de Control de Acceso/Elevador.

Después de la configuracion, coloque una tarjeta para ser escrita en el drea de escritura, del escritor
de tarjetas, y haga clic en [Escribir Tarjetal.

3.

La Tarjeta de Nombre de Habitacion se utiliza para desbloquear habitaciones con nombres de
habitacion especificos. Puede seleccionar varias salas para emitir tarjetas de nombre de habitacion en
lotes.

Tarjela de Nombre de Habitacion

Nombre* |
Apellido
Vigencia de Tarjeta 2018-06-06 10:01:24

Control de Acceso/Elevador

Piso Q
[] Habitacién Fiso Tipo de L Estado
Habitacion
BZ20CENGT BZf20CENG BZ
BZ20CENGS BZ20CENG BZ
BZ20CENGY BZ{Z20CENG BZ
BZ20CENG10 BZI20CENG BZ
BZ20CENG11 BZIZ0CENG BZ
BZ20CENG12 BZ20CENG BZ
BZ20CENG13 BZ20CENG BZ

:Haga clic en la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no sélo puede desbloguear el cuarto
especificado, pero también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al nivel de
Control de Acceso/Elevador.

4.

La Tarjeta de Area se utiliza para desbloguear habitaciones en un éarea especifica. Si una habitacion
estd dentro del drea especificada, la tarjeta puede desbloquear la habitacion.
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Seleccionado(Max. 6 dreas)

Nombre* | |Introducir datos

Apellido

Vigencia de Tarjeta 20158-06-06 10:03:04

Control de Acceso/Elevador

csror Tare

Control de Acceso/Flevador: Haga clic en la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no soélo puede acceder a la habitacion
especificada, sino que también puede acceder a los dispositivos correspondientes al nivel de Control
de Acceso/Elevador.

#Nota: Se puede seleccionar un maximo de 6 areas para una Tarjeta de Area.

8.3.2 Tarjetas de Empleados

Puede crear varias tarjetas de Control de Acceso/Elevador, tales como Tarjetas Maestras y Tarjetas de
Emergencia para que el personal del Hotel administre los servicios del hotel.

1. Tarjeta Maestra

Una Tarjeta Maestra se puede utilizar para desbloquear todas las habitaciones del Hotel dentro de su
periodo de validez. Por defecto, esta en el modo Normalmente Abierto.
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Mombre™ | | Introducir datos E

Apellido
Vigencia de Tarjeta . 2018-06-06

Control de Acceso/Elevador [ B
Tiempo Vdlido (ﬁ rlﬂh?v] I(il]_v
Nermalmente Abierto ' '

Escribir Tarjeta

Control de Acceso/Flevador: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no sélo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

Si- selecciona el modo Normalmente Abierto, las habitaciones desbloqueadas se mantienen

desbloqueadas.

Establezca el tiempo de Vigencia de Tarjeta y el Tiempo Valido también. La tarjeta puede

desbloquear las habitaciones sélo dentro de los periodos especificados.

Después de la configuraciéon, coloque una tarjeta para ser escrita en el drea de escritura, del escritor

de tarjetas, y haga clic en [Escribir Tarjetal.
2. Tarjeta de Emergencia

Una Tarjeta de Emergencia se puede utilizar para desbloquear todas las habitaciones del Hotel
dentro de su periodo de validez. De forma predeterminada, esta seleccionado “Desbloquea Cerrojo
Interno”. Puede especificar si desea activar el modo Normalmente Abierto.

Mombre™ | | introducir datos @|
Apellido "
Vigencia de Tarjeta . 2018-06-06

Control de Acceso/Elevador [ B
Tiempo Vlido ﬁ 100 v Al23 V100 |

Mormalmente Abierto
Desbloguea Cemojo Interno

Escribir Tarjeta
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: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no solo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

Si selecciona el modo Normalmente Abierto, las habitaciones desbloqueadas se mantienen
desblogueadas.

Para deshabilitar el modo Normalmente Abierto, debe usar una tarjeta que pueda desbloquear
habitaciones, como una Tarjeta de Edificio o una Tarjeta de Piso.

"Desbloquea Cerrojo Interno” estd seleccionado, lo que significa que la tarjeta puede abrir las
habitaciones, aunque las habitaciones estan cerradas desde el interior.

3.

Una Tarjeta de Edificio se puede utilizar para desbloquear habitaciones en un edificio especificado en
modo de desbloqueo comun dentro de su periodo de validez.

Tarjeta de Edificio
Mombre® |Introducir dat
Apellido
Vigencia de Tarjeta 2018-06-06
Control de Acceso/Elevador
Tiempo Valido 00 ~ {00 ~ A23 |00
No. de Edificio® emneeees W

: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el parametro, la tarjeta no solo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

4,

Una Tarjeta del Piso se puede utilizar para desbloquear habitaciones en un edificio especificado en
modo de desblogueo comun dentro de su periodo de validez.
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Nombre® | |Introducir datos ﬂ|

Apellido _
Vigencia de Tarjeta | 2018-06-06

Contral de Acceso/Elevador | -]
Tiempo Valido 00 v 2100 v A|23 (00 v
Mo. de Edificio® e v

No. de Piso* D |

Escribir Tarjeta

Control de Acceso/Flevador: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no sélo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

5. Tarjeta de Area

Una Tarjeta del Area se puede utilizar para desbloquear habitaciones en un edificio especificado en
modo de desbloqueo comun dentro de su periodo de validez.

Seleccionado(Max. 2 dreas)

Mombre® | | Introducir datos E
Apellido [

Vigencia de Tarjeta 2018-06-06 :
Conirol de Acceso/Elevador | E|

Tiempo Vlido 100 100 v A 23 vE 00 v

Escribir Tarjeta
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: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el parametro, la tarjeta no solo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

8.3.3

Una Tarjeta de Mantenimiento se puede utilizar para mantener y administrar las cerraduras de las
habitaciones del hotel.

Reportar Tarjeta Perdida es una tarjeta invalidada y obsoleta (generalmente debido a la pérdida o
dafno de la tarjeta) durante su periodo de validez.

Reportar Tarjeta Perdida

MNombre™

Apellido

Vigencia de Tarjeta 2018-06-06 10:07:57
Control de Acceso/Elevadar

Informacion de Tarjeta Perdida

Tipo de Tarjeta® N W
MNombre” troducir datos Apellido
Numero de Tareta MNombre Apellido Vigencia de Tarjeta

: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el parametro, la tarjeta no solo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

2.

Una Tarjeta de Eventos se puede utilizar para leer los registros de desbloqueo de bloqueos dentro de
su periodo de validez. Solamente las tarjetas S70 Mifare se pueden utilizar como tarjetas de registro.
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Mombre* | |Introducir datos [~ |

Apeliido
Vigencia de Tarjeta 2018-06-06 10:09:23

Escribir Tarjeta

3. Tarjeta de Blogueo

Una Tarjeta de Bloqueo es una tarjeta especial utilizada para bloquear y proteger una escena en una
habitacion en caso de una emergencia. Una vez que se implementa el bloqueo, la habitacion ya no
puede ser desbloquear con todas las tarjetas que podian desbloquearla originalmente antes de que
se vuelvan a autorizar las tarjetas.

Nombre™ i.l Infroducir datos

Apellido

Vigencia de Tarjeta | 2018-06-06 10:09:51
Control de Acceso/Elevador | B

Escribir Tarjeta

Control de Acceso/Elevador: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el pardmetro, la tarjeta no sélo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

8.4 Gestion de Hotel

8.4.1 Recepcion

La funcion permite a los usuarios manejar los servicios de habitacion vy verificar la ocupacion de la
habitacion del hotel, como el nimero total de habitaciones, el nimero de habitaciones disponibles, y
el nimero de habitaciones disponibles de un tipo de habitacion especifica.
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Vea la figura abajo.

Piso | [ Tipode Habitacion | —— | Estadode Habitacion | — o

! | Habitacion |

® m @

02106 02107 02108 02109 021010 021011 BZZOCEN BZ2CKI BZZCK:EN BZZCCEN BZ20CEN
G10

Habitacion etz Tipe de Habitacian
Nombre de Huasped Tipe de Documento
@Taialb 14 oOEponiie 14 Jsutes LEZE

Fiso Sy
No. de Documento.  ———

BZ20CEN  BZ20CEN
12 13

Hera Chack in ek
Hera Chack Out e

Descripcion de los iconos de habitacion

Check-in Check-in
n Disponible E Extendido n
individual grupal
Fuera de Bajo Para ser
servicio mantenimiento limpiado
1. Gestion individual
® Check-in individual
1) Haga doble clic o clic con el botén derecho en un icono vacante y elija [Individual] > [Check-in].

Fiso Tipo de Habtacion | —— | Estado de Habitacién | —
| -] ! | |

£ LeerTarpla (8 Cancelar Tajela 3¢ Reporlar Tarjeta Perdida [ Ressignar Tarjeta

Grupo >
Estado de H_ahiiacibn ]

Individual nnnn

Check In zucm BZZIJCEN Bzzucem BZZUCEN BZ20

10
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Aparecerd una pagina como se muestra en la siguiente figura.

Habitacion® |02108 vl -
Tipo de Documento® ' _ v |
No. de Documento® [ | |
Nombre de Huésped® —_§|
Apellido [ ]
S = v ]
> (Tamafio Gplimo 120 =
Lehlce ; | 140 pixeles).
Reserva i_-_Numaro de celutar |Q
Email [
Contacto de Emergencia :W.i
Direccion de Casa .
Tipo de Check In* (®) Tarifa por Dia () Tarifa por Hora
Dias de Estadia” 1 " | Total de Huéspedes 1 W
Hora CheckIn 2018-06-05 14.14.03 Hora Check Dut 2018-06-05 12:00.00
Descuento { % ) [ 1 Tarifa (Por Dia)* 1000.0
Depdsito™ 400.0 Importe a Pagar® 1400.0 =
G

Reserva: Introduzca el nimero de te
informacion de la misma.

éfono movil utilizado para la reserva para consultar la

Dias de EstadiarIngrese el numero de dias que el huésped desea quedarse.

Descuento: Descuento en el costo de la habitacion. Simplemente ingrese el porcentaje de descuento
y el sistema detectard automaticamente el descuento del monto final.

‘mporte a Pagar: Importe a pagar en el momento del check-in, incluyendo el costo de la habitacion y
el deposito.

2) Después de completar la informacién en la pantalla de Check In Individual, aparece la pagina de
registro o emision.
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Registro o Emision

Habitacion BuildA101

Tipo de Habitacion A

Hora Check In 2018-06-06 16:43:03

Hora Check Out 2018-06-07 12:00:00

Solo registrar, sin tarjeta O

Tipo de Documento® Identificacion
No. de Documento* 1234567

Nombre de Huésped® A

Apellido

Control de Acceso/Elevador
Tarjetas Emitidas: 0 Huéspedes Restantes: 1

Mombre de Apellido Tipo de MNo. de Documentoe  MNdmero de
Huésped Documento Tarjeta

Esron Tait

: Haga clic la lista desplegable para seleccionar un nivel de Control de
Acceso/Elevador. Una vez especificado el parametro, la tarjeta no solo puede desbloquear la
habitacion especificada, sino que también puede tener acceso a los dispositivos correspondientes al
nivel de Control de Acceso/Elevador.

#sNota: Emita al menos una tarjeta por cada habitacion. La tarjeta debe ser emitida para el huésped
registrado. Al emitir la primera tarjeta de huésped, la opcién Sélo Registrado, Sin Tarjeta no estd
disponible. Después de que se emita la primera tarjeta de huésped, puede seleccionar Sélo
Registrado, Sin Tarjeta como sea necesario. La opcion indica que el huésped esta registrado
solamente y no tiene una tarjeta de huésped.

1) Haga clic con el botén derecho en un icono de la sala de control y seleccione [Gestion
individual] > [Estancia individual]. Aparecera la pagina que aparece en la figura siguiente.
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T

[%] Leer Tarjeta [C2 Cancelar Tarjeta [ Reportar Tarjeta Perdida [ Reasignar Ta

Individual b |
» EiETEhT BuildA10
> Cambio de Habitacion Individual

- |

Check Out

Habitacion BuildA101 =

Mombre de Huésped Apellido Tipo de Mo. de Documento MNumero de Tarjeta
Documento

[ A Identificacion 1234567

Extender (Dias) * 0 Dias de Estadia 1

Hora Check In 2018-06-06 16:43:03 Hora Check Out 2018-06-07 12:00:00
Descuento Importe de Extension 0.0

Extension Cancelar

= Notas:

A. Si el nimero de dias de extension causa conflicto con la reservacion, la extension no sera
permitida.

B. Seleccione el huésped que requiere la extensién para procesar el servicio.
C. Eldescuento no puede ser modificado para la extension.

D. Importe de Extensién muestra la cantidad a pagar por la extension.

2) Después de llenar la informacién del Extension Individual, se mostrara la padgina de Registro.
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Habitacion BuildA101
Tipo de Habitacion A

Hora Check In 2018-06-06 16:43:03
Hora Check Out 2018-06-08 12:00:00

Tarjetas Emifidas: 0 Huéspedes Restantes: 1
Mombre de Apellido Tipo de Mo. de Namer: Estado
Huésped Documento Documento  de

Tarjeta

A Identificacion 1234567 1

Escribir Tarjeta

= Notas:

A. Al volver a emitir la tarjeta para la extension, la tarjeta debe ser la misma que se usé para
realizar el check in, de lo contrario la emisién para la extension fallara.

B. Puede dar clic en Escribir Tarjeta para escribir automaticamente todas las tarjetas para la
extension de la estadia en un intervalo de 3 sequndos.

® Cambio de habitacion individual

1) Haga clic con el botén derecho en un icono de la habitacion y seleccione [Gestion individual] >
[Cambio de habitacion individual]. Aparecerd la pagina como se muestra en la figura siguiente.

o | e — Y] e

[¥] Leer Tarjeta [©2 Cancelar Tarieta 3¢ Reportar Tarjeta Perdida  [3] Reasignar T:

ponnnn

Individual
b Extension
' Cambio de Habitacion Individual

- |

Check Out
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Cambio de Habitacion Individual
Habitacion Actual BuildA101 = Mueva Habitacion -
Tipo de Habitacion A Tipo de Habitacion -
Total de Huéspedes 1 Total de Huéspedes 1
l Dias Restantes 2 Dias de Estadia 2
Descuento Descuento l:l
Tarifa (Por Dia) 12.0 Tarifa (PorDia) e
Deposito 12.0 Deposito Adicional = -
Ha Pagado 240 Importea Pagar =0 -——
Piso Tipo de Habitacion | A ﬂ Habitacién Q @
Piso Tipo de Habitacion Habitacion Huésped Camas Tarifa (Por Dia)  Tarifa (Por Deposito
Max Hora)
Build/A A BuildA102 12 1 12 12 12 A
Build/A A BuildA103 12 1 12 12 12
Build/A A BuildA104 12 1 12 12 12 ™
DuilA A A Duild A4 NE 17 4 17 el 17
[l Nombre de Huésped Apellido Tipo de Documento No. de Documento Nimero de Tarjeta
~ A Identificacion 1234567 2
Hora Check In 2018-06-06 16:43:.03 Hora Check Out 2018-06-08 12:00:00

:Numero de huéspedes que requieren cambio de habitacion.

= Notas:

A. Puede verificar la informacién de la habitacion leyendo la tarjeta.

B. El maximo de huéspedes de las habitaciones seleccionadas no debe ser menor que el
maximo numero de huéspedes de la habitacion original.

C. Los huéspedes sin tarjetas no pueden ser cambiados de habitacién solos.

D. Sila habitacién original se deja con un huésped sin tarjeta durante el cambio de habitacion,
el sistema pregunta si desea cambiar la habitacion para ese huésped también. Si selecciona
No, el cambio de habitacidon no se podra realizar.

E. Si la nueva habitacién estad reservada, se mostrara la informacion del conflicto. Puede
seleccionar si desea proceder con el servicio.

F.  El descuento puede ser establecido para la nueva habitacion.

G. Siel deposito requerido la nueva habitacion es mayor que la habitacion original, el huésped
tendrd que hacer el depdsito. Si el depdsito requerido para la nueva habitacion es menor
que la habitacion original, el total del depdsito se devolvera al momento del check out.

H. Sila tarifa de la nueva habitacion es mayor que la habitacién original, el huésped tendrad que
pagar la diferencia. Si la tarifa es menor que la habitacion original, la cantidad adicional sera
devuelta al momento del check out.
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2) Después de llenar la informacion del cambio de habitacion, se mostraré la pagina de Registro.

Habitacion

Tipo de Habitacion
Hora Check In
Heora Check Out

Registro o Emision

BuildA102

A

2018-06-06 16:47:58
2018-06-08 12:00:00

Control de Acceso/Elevador

Tarjetas Emitidas: 0 Huéspedes Restantes: 1

Nombre de Apellido Tipo de No. de Numert Estado
Huésped Documento Documente  de
Tarjeta
A Idenfificacion 1234567 2

: Haga clic en el cuadro de lista desplegable para seleccionar un
elevador/nivel de control de acceso. Después de que se especifique el parametro, la tarjeta de la
habitacion puede abrir no sélo el cuarto especificado, pero también los dispositivos que
corresponden al elevador/al nivel de control de acceso.

#sNota: Puede hacer clic en [Escribir tarjeta] para escribir tarjetas automaticamente para todos los
cambios de habitacién en circulacion hasta que todas las tarjetas de cambio de habitacion estan
escritas.

Haga clic con el boton derecho en un icono de la sala de control y seleccione [Individual] > [Check
Out]. Aparecerd la pagina que aparece en la figura siguiente.
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Habitacién BuildA102 =

No. de Edificio Build Mo. de Piso
Tipo de Habitacion A Total de Huéspedes
Dias de Estadia 2 Dias de Estadia 1

Hora Check In 2018-D6-06 16:47:58 Hora Check Cut 2018-D6-06 16:53:09

Nombre de Huésped Apellido Tipo de MNo. de Documento Nimero de Estado
Documento Tarjeta

A Identificacion 1234567 3

Cancelar Tarjeta

Cancelar tarjeta: Verifique si la tarjeta que sera cancelada coincide con la habitacién actual del
huésped. Si coincide, se cancelaré la tarjeta, de lo contrario se mostrara la notificacion.

#sNota: Cuando las tarjetas son canceladas una por una, el nimero de huéspedes registrados sera
reducido. Cuando no hay titular de la tarjeta, el boton de Cancelar Tarjeta estard deshabilitado.

De clic en OK, y la factura se mostrara cbmo se ve en la siguiente imagen:

Vista Previa de Facmra Informacion de Huéspedes

ILCEfEp=ts dpRErnE Tipo de CheckIn:  Tarifa por Dia
Eoaibesd S Eneper A MNombre de A

Hora Check In: Huésped :

Hora Check Our: Hora Check In : 2018-06-06

e 16:43:03

Hora Check Out : 2018-06-06
16:53:44

- o

UsD 120

UsD 120 Lista de Habitaciones

Tachs Touk BuildA102 : uUsD11.8

Mota: Subroral=Precic Unirado * (Dias u Heras) - Descueas BuldA101 : USD 0.0

Tarifa Toral:

Porcenmje de Impuesmo (0%): Informacion de Pago

Porcenraje de Otros Cargos (0%) Tarifa Total : UsD 11.8

Total (Inchiyendo Impuestos): Porcentaje de usD oo
Impuesto (0%) :

‘Gradas por su yisita.
Pnorrantais de Oirns rnsnnn

2. Gestion de Grupos
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e C(Check-In Grupal

1) Haga clic con el botéon derecho en un icono de habitacion y seleccione [Grupo] > [Check-in].

Piso | ﬂ{] Tipo de Habitacion | ------ Estado de Habitacion | ——

[E] Leer Tarjeta [T8 Cancelar Tarjela 56 Reportar Tarjeta Perdida [ Reasignar Tarjeta

Individual n n n n

. : i ']')1 nin n2i1nii R72NCEN BZZ(]CEN
Grupo * Check In G&
Estado de Habitacién ~ » |

= -

02106

Tipo de Documento® | ———— vi I 3
= | L || Tipode Habitagién | — ~| Habitacién Q @
NugeDomowler ]| | : - ——— —
i Piso Tipo de Hahitacion Hudspedes Max. Camas Tarifa (Por Dia)  Tarifa (Por
Jefe de Grupo® | ﬂ| i ot
Apclide [ | zoocene Bz BZ2CENGT 1 1 10 2 a
Nombr |
- |—| BZI20CENG BZ BZ20CENGS 1 k| 10
Géne : - sl
~ | lBzizocENG  BZ BZ20CENG3 1 1 10 20
Email | |
) i BZI20CENG BZ BZZ0CENG10 : | 1 10 20
Direccion de Casa | |
S | || pr2ocens Bz BZ20CENGI1T 1 1 10 20
o | Nimero e cewtar | | [PE20CENG  BZ BZ20CENG12 1 1 10 20
Bestiento | BZI20CENG BZ BZ20CENG1Z 1 1 10 20 .
Total de Huéspedas® | | .
Difas da Edadia® |_1 '| [ Piso L’apg ';% A Habitacion Huéspedes Max. Camas Tarifa (Por Dia) 'II;?E;-(PO
Hora Check In 2018-06-05 15:09:08
Hora Check Out | 2018-06-06 12:00:00
Habitaciones en Conflcto|
>
Total de Habitaciones Totel de Deposito Tarifa Total
Reserva:

Descripcion de la Ventana:

1. Permite introducir la informacién del Check In Grupal.
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2. Muestra la informacion de reserva la habitacién actual. Si la habitacion ha sido reservada, la
informacién de la reserva se muestra en la lista en el Area II. Si la reserva entra en conflicto con la
hora de check-in, no se puede procesar el check-in.

3. Muestra la lista de habitaciones disponibles (y puede hacer doble clic en una habitacion para
agregarla a 4).

4. Muestra la reserva y las habitaciones seleccionadas en 3.
5. Muestra la cantidad de depdsito y el costo de la habitacién para el check-in grupal.
#Notas:

» Si el periodo de estancia se superpone con el periodo de reserva, el botén Check-In no
estara disponible y no se permitira el check-in.

» Si el nUmero de huéspedes de check in es mayor que el maximo numero de todas las
habitaciones en total, el botén de Check In se mostrara inhabilitado y el check in no sera
permitido.

2) Haga clic en [Check-in], y la ventana [Escribir Tarjeta] aparecerd, como se muestra a continuacion.

Importe a Pagar : 35
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Habitacion BuildA101 Tipo de Nombre A
No. de Edificio Build No. de Piso A
Hora Check In 2018-06-06 16:58:49.0 Hora Check Out 2018-06-08 12:00:00.0
Total de Huéspedes 1 Camas 1
Informacion de Tarjeta
Solo registrar, sin tarjeta

Tipo de Documento™ Mo. de
Documento®

Nombre de Huésped® Apellido

Control de

Acceso/Elevador

Mombre de Huésped Apellido Tipo de Documento Mo. de Documento Miimero de Tarjeta

csror Taret

Cuenta de huesped: Bl ndmero de huéspedes se registréd en la habitacion. El nidmero no debe
exceder el nimero maximo de huéspedes permitidos para la habitacion.

Solo registrado, sin tarjeta: Siesta opcion esta seleccionada, s6
registrada y no se emite ninguna tarjeta para el huésped.

o la informacion del huésped estd

Slevador/control de acceso: Siexiste el control de acceso o el médulo de control del elevador, y el
Elevador/control de acceso la casilla de verificacion se selecciona en Configuracion del hotel, la
opcion estard disponible y usted puede asignar el control de acceso o el nivel de control del elevador
a una tarjeta. Para mas detalles sobre la configuracion del hotel, consulte la seccion Configuracion del
hotel.

#Nota: Puede hacer clicen [~ 0 || para ir a la habitacién anterior o siguiente.

e [Extension de Grupo

1) Haga clic con el botén derecho en un icono de habitacion y seleccione [Grupo] > [Extensionl.
Aparecerd la pagina que aparece en la figura siguiente.
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ro [ Toosmmmn [— ] s — ] e

[ Leer Tarjeta [ Cancelar Tarjeta ¢ Reportar Tarjeta Perdida [73 Reasignar Tarjeta

B i G G 6 B4 6

- nildaind  Ruildains  Ruilda106 BuildA107 BuildA108 BuildA109 Build
rupo

b Extension
Cambio de Habitacion
Check Qut

| 121212 | Q

Total de

Huéspedes

Total de Tarjeias
Mimero de Tareta Piso

1 BuiidiA

Dias de Estadia 2
2018-06-06 16:58:49 Hora Check Qut 2018-06-08 12:00:00

Importe de 0.0
Extension

Descripcion de la pagina:
1. Informacion sobre las habitaciones facturadas por el grupo y la informacién del huésped.
2. Lista de habitaciones reservadas.

3. Informacion de facturacion del grupo.
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= Notas:

» Eltiempo de extension no puede traslapar con el periodo de reservacion, de lo contrario, el
boton de Extension se mostrard inhabilitado.

» Por defecto, los dias de estadia seran extendidos para todo el grupo.
» El periodo de extension es minimo un dia. Para una condicién especial, el nimero de

extension de dias puede ser 0.

2) Haga clic en [Extension], y la pagina para Escribir Tarjeta para la extension de grupo se mostrara
como en la siguiente imagen.

Habitacion BuildA101 Tipo de Nombre A
No. de Edificio Build No. de Piso A
Hora Check In 2018-06-06 16:58:49.0 Hora Check Out 2018-06-09 12:00:00.0
Total de Huéspedes 1 Camas 1
Nombre de Huésped Apellido Tipo de Documento No. de Documenio MNumero de Estado
Tarjeta
1 Identificacion m 5

coron Tas

#Notas:
Re-escriba todas las tarjetas emitidas
para los miembros del grupo para la extension.

Cuando de clic a Escribir Tarjeta, todas las tarjetas son escritas para las habitaciones una por una en
un ciclo con intervalo de 3 sequndos.

La tarjeta emitida durante el check in del huésped es requerida para re-escribir. En caso de que la
tarjeta haya sido danada o perdida, es necesario reportar la tarjeta como perdida y escribir una tarjeta
nueva antes de volver a emitirla.
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Puede hacer clicen |~]oen para cambiar a la habitacion anterior o siguiente.

e (Check Out de Grupo

Haga clic con el botén derecho en una habitacion con registro de check in y seleccione [Grupo] >
[Check Out]. Aparecera la pagina que aparece en la figura siguiente.

Documento de Jefe de Grupo Identificacion | 121212

Mombre del Grupo Group1 Jefe de Grupo
Total de Huéspedes 5 Total de Tarjetas
Dias de Estadia 3 Dias de Estadia 1

Hora Check In 2018-06-06 16:58:49 Hora Check Out 20158-06-06 17-03:08

Habitacion Total de Huéspedes MNimero de Tarjeta Piso Tipo de Habitacion

BuildA101 1 1 Build/A A

Cancelar Tarjeta

= Notas:

» Puede seleccionar hacer el check out solo en algunas de las habitaciones del grupo. Por
defecto, se hace el check out en todas las habitaciones de un grupo.

» Las tarjetas de las habitaciones seleccionadas son canceladas.

» Puede hacer check out de una habitacion antes de cancelar las tarjetas (y cancelar las
tarjetas cuando hayan sido recolectadas).
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Haga clic en [OK] se mostrara la pagina de factura como se muestra a continuacion.

Cuenta de Salida

Vista Previz de Facmura Informacion de Huéspedes A
Hotel ID de Huésped: 982541713 Jefe de Grupo : BBC
e - IERCEET: EEC Mombre del Grupo : Groupi
Fax: = Hora Check In: 2018-06-06 16:58:49 Hora Check In - J018-06-06 16:58-49
Pigina: Hoea Check Ourt 2018-06-06 17:07:10 Hora Check Out :  2018-06-06 17-07-10
Direccon: 3N Cajero: admin
Habitacién Dfas/Horas Precio Unitasio Descuento Subtotal Lista de Habitaciones
BuildA101 1 UsD 120 - UsD 120 BuildA101 : UsD 12.0
‘Tarifa Total: UsD 12
Informacion de Pago
MNora: Subroral=Precio Unitario * (Dias u Horas) - Descuenmo
Tarifa Total : UsD 12
Tarifa Toral: UsD 1z
Porcentaje de usD 0.0
Porcenrsje de Impuesto (0#2) UsD 0.0 g
Impuesto (0%) :
Porcentzje de Otros Cargos (0%4): UsD 0.0
Porcentaje de Otros UsD 0.0
clurendo Tmpuestos): USD 12.0
Tortal {(Inchiyendo Impuestos) Cargos (0%) :
Gracias por su visit Importe a Pagar : uUsD 12.0
Pagado: UsD 48.0 v

3.

Puede ver la informacién de emisién de todas las tarjetas del médulo de hotel, excepto las tarjetas de
eventos. £l contenido se muestra basado en tipo de tarjeta (por ejemplo, tarjeta de huésped v tarjeta
de autorizacion). Cuando se lee una tarjeta de eventos solo se mostrara el tipo de tarjeta.

4.

Puede borrar toda la informacion de la tarjeta (IC). Para una tarjeta de huésped, el Sistema verifica si la
tarjeta es la ultima tarjeta de la habitacion registrada por el huésped. Si lo es, la tarjeta no podra ser
cancelada (ya que el sistema no soporta check in sin tarjeta). Para otros tipos de tarjetas, no se realiza
ninguna verificacion.

5.

Puede establecer una tarjeta dafiada o perdida en un estado de invalidez. Para los detalles, consulte Reporte
de Tarjeta Perdida en la seccion Tarjeta de Mantenimiento.

6.

Puede reasignar una tarjeta para un huésped registrado, un huésped que reporta la tarjeta como
perdida o una tarjeta adicional para una habitacion con registro de check in. Si el nimero de
huéspedes de una habitacion ha alcanzado el maximo, no se permitird asignar tarjetas adicionales.
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Elegir [Gestion de Hotel] > [Recepcién] > [Reasignar Tarjeta]. Seleccione una habitacién para
reasignar la tarjeta o encuentre la habitacion buscando el nimero de documento del huésped (y
haciendo clic el Q) en la pagina de Resignar Tarjeta, como se muestra a continuacion:

Tipo de Documento E ) Mo. de Documento
Habitacién Actual’ |BuilaAt02 1] Tipo de Habitacion A
Hora Check In 2018-06-06 17.08:17 Hora Check Out 2018-06-07 12:00.00
Tarietas Emitidas 1 Tarjetas Méx. 1
Cantidad de Huéspedes 1 Huéspedes Mx. 18

Nombre de Huesped Apallido Tipo de Documento No. de Documaento Mimero de Tarjeta
BEC Identificacion 1212 ¥

-]

eosar s | ceror—|

Descripcion de la pagina:
1. Muestra la informacién de los huéspedes vy la informacion de facturacion de la habitacion.

2. Permite introducir la informacion del huésped de la tarjeta que serd emitida.

8.4.2 Reservas

Puede verificar el check-in y el estado de reserva de todas las habitaciones en un periodo especifico.

Haga clic en [Gestion de Hotel] > [Reservas]. Aparecera la pagina que se muestra en la siguiente
figura.
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Descripcion de la pagina:

1. (Fechas Disponibles): De forma predeterminada, se muestra un periodo de 15 dias (a partir de la
fecha actual del sistema). Puede cambiar el periodo mostrado, con el pardmetro de "Maximos
Dias de Reserva” en la pagina de Informacion del Hotel. Para obtener mas informacion, consulte
la seccion Informacion del Hotel.

El horario de reserva de la habitacion varfa de 12:00 en la fecha de inicio de la reserva, a 12:00 en la
fecha de vencimiento de la reserva. Puede cambiar este tramo de tiempo con el parametro “Hora
Check-Out” en la pagina de Informacion del Hotel. Para obtener mas informacién, consulte la seccion
Informacién del Hotel.

2. (Habitaciones Disponibles): Se muestran todas las habitaciones del hotel. Puede especificar la
hora de inicio y fin, y el tipo de habitacion para consultar una habitacion requerida.

Estado de la habitacion nz Indica que la habitacién puede reservarse por el periodo de tiempo.

Estado de la habitacion - Indica que la habitacion estd ocupada en el periodo de tiempo, y no

puede reservarse.

Estado de la habitacion H: Indica que la habitacién ha sido reservada para el periodo de tiempo.

#sNota: Si una habitacion esta utilizada por los huéspedes, este se retirara en el periodo de reserva, la
habitacion se mostrara entre las habitaciones disponibles, pero no se puede reservar antes de que el
huésped se retire.

3. Informacion del huésped de la reserva.
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4.  Informacion sobre las habitaciones seleccionadas para reserva.

® Proceso de Reserva

yT

- 121654087 Q

. - <
I Mo e Dacumento 5451230

Wilodo do Reserva® — -

oo s C—

Nombre de la Empresa |

|| Habitackn  Piso Tipe de Hora Chackin  Hora Chech
Habsacin out
02108 o210 e 20180610 12 001 2018-08-13 121

2. Los detalles de la
habitacion se mostraran aqui

2232332332

232333333323
232323332333
233333333
332233233332
2333333333

OB
2323223303323

No. de Edificio-No. g2 Prsa 0210 Huéspades Max 1 Tipo de Documente

Tipo de Habtacion st Colar — Mo e Diacuments — | Bomar |

Paso 1: Haga clic en la habitacion y la fecha de reserva. La fecha seleccionada de una habitacion se

vuelve roja como la siguiente figura ﬂ Puede hacer clic en la habitacién vy la fecha de nuevo, para

cancelar la seleccion. Puede seleccionar varias habitaciones para la misma fecha, varias fechas (sélo
continuas) de una habitacién, o varias fechas (sélo continuas) de multiples habitaciones.

Después de la seleccion, la informacién sobre las habitaciones seleccionadas se enumera en 4 en la
parte derecha de la pagina central de Reservas.

Paso 2: Complete la informacion del huésped, incluyendo el nombre, teléfono celular, nimero de

documento y el método de reserva (teléfono o en Sitio).

Paso 3: Haga clic en [Guardar].

8.4.3 Gestidon de Reservas

Puede consultar, editar, eliminar y gestionar el check-in de una reserva.
e Busqueda de reservas

Haga clic en [Gestion de Hotel] > [Gestion de Reservas]. Aparecera la pagina que se muestra en la
siguiente figura.
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También puede ingresar el nombre de huésped y el nimero de teléfono celular para consultar una
reserva requerida.

o mmenvenian, semn () () (1) (@) (1)
Mombre de Hogsped | Calilar aQ @
Consuita Actual: Manguna
Goslidn da Hotel
Bl e e ("% Rafrascar R Barar
Racspeitn [ MomoredeHuésped | N ds Calar Método 0 Resarve  Tipo 9 Resania Hora da Rezane Ciperscionss
Resarvas
o | Sitmporpagms - a1 i Pdgina  Talsl e Regitos 0

Ll & & 2 & e ame @ (0/B @ O
Hames de Huksped Cabitar Q ®
Consulta Actusk: Ninguss
* Rebwscar [ Borms
1 Nombimde Hodaped  Numers 0e Cohter Abitocs de Reyera Tipa 3 Feserva Mhare e eserve Operacianes
El o iatadod 12T Telstang Indivhaal 2013-06-05 15 7656 Check In Edta Barrar

Se mostrara la siguiente pagina de reserva. Puede cambiar una habitacion o modificar la informacion
del huésped para la reserva. Modifique los detalles en consecuencia y haga clic en [Guardar].
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Bnvenan s (T (0 (2 G0 (1)
Esmpress aatorzada; ZKT 60

Imeitado

L
T2M5ETY
Identhcacion
12Ma8S
Teltdono
Inddus

Hora Chackdn  Hom Check
oul

018-06-08 00.00 2015-06-11 W 0
2018-06-08 12.003 2018-06-00 120

2018-08-08 12003 2015-06-00 120

Ne: do Edficio-Mo, ds Pisa
Tipo de Habitacin

Borrar:

Seleccione el nombre del huésped de una reserva, haga clic en [Eliminar] bajo el titulo Operaciones.
o en el botodn Eliminar en la parte superior de Ia lista para eliminar la reserva.

e Gestion de Check-In

Seleccione el nombre del huésped de una reserva, haga clic en [Check In] bajo el titulo Operaciones.
Aparecera la pagina de Check In.

sieneena s (1) (0) (2) (8D (1)
Empresa sulonrada; KTaco
Nombra de Hubspod
Consulla Actual: Mnguna
% Retmsaar i Bomar
Homies 6 Husanad  Humsra de Calllar fgtodn o Resanva  Tpo oe Flesena Hora s Ressna Dpsracitnes
E imsadel 12348879 Taléong Indwithst 20150605 1528 85 Ghek | Etitar Exxrit

1. Seleccionar Huésped

o Simasporpigea - Wa ! ﬂPiD_ﬂ Total ée Registros 1
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Habitacin® |021oa

Tipo de Documento® | Identificacion

No. de Documento® i'12369856

Nombre de Huésped* | Invitado2

Apellido

Género

(Tamafio optimo 120 =

Lshniae 140 pixsles).

Reserva ' I Examinar | l ‘Capturar
Email

Contacto de Emergencia | Nimero de celular

Direccion de Casa |

Tipo de Check In* (@) Tarifa por Dia () Tanfa por Hora
Dias de Estadia* 3 | Total de Huéspedes 1 |

Hora Check In 2018-06-05 15:33:33 Hora Check Out | 2018-06-08 12:00:00

Descuento { % } | Tarifa (Por Dia)* | 1000.0

Deposito* ; Importe a Pagar* | 3400.0

El sistema carga automaticamente la informacion de reserva de la habitacion. Modifique y complete
la informacion del huésped y haga clic en [Check In]. La pagina de registro o emision aparece como
se muestra a continuacion.
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Habitacion BuildA108

Tipo de Habitacién A

Hora Check In 2018-06-06 17:43:51

Hora Check Out 2018-06-07 12:00:00

Solo registrar, sin tarjeta J

Tipo de Documento® \dentricacién
No. de Documento* 55655

MNombre de Huésped® LYU

Apellido

Control de Acceso/Elevador

Tarjetas Emitidas: 0 Huéspedes Restantes: 1

Mombre de Apellido Tipo de Mo. de Documento  Mdmero de
Huésped Documento Tarjeta

Coloque la tarjeta de invitado en el escritor de tarjetas y haga clic en [Escribir tarjeta] Y Completa para
completar el check-in.

= Notas:

» No se puede procesar el check-in para una reserva caducada. kI check-in sélo puede ser
procesado en el sitio. Para obtener mas informacion, consulte el registro individual en la
seccion Centro de recepcion.

» Elhuésped puede hacer el check-in antes de la hora reservada.

8.5 Reportes

8.5.1 CheckIn de Huésped

Para ver el informe de Check In de Huésped, ingrese las condiciones de busqueda y vea los registros.
Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.
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Mo da Edificie | ——— T — Hatitacion | —— 1 oma- Q ®

Consulta Actual: Ningung

4 Refrascar Exportar [ Bortar

Mombre Apellido Tipo de Dacumenta Mimero de Documents  Ndmero de Tarjeta Hora Cheos In Hore Checs Ou Tipo de Check In Hatilacon Tipo
A IdentiScaciin 1234567 4117882494 P18-05-06 164303 HIHB-06-06 1547 58 Tarifa por Dia EwildATET A
1 Ienffcacin m A1TEE2404 2012-08-08 16:52.40 2018-08-06 17 08 07 Tarifz por Dia. Buikiaii n
BEC Mentcacan 2422 ANTRE2404 2012-06-08 16:54.28 20118-08-08 18:58 44 Tarifw par Dia. Buildatn A
1 Identscaciin RiEl 41178R2494 2018-06-06 155648 20180506 17:06:07 Tartte par Dia BUlldATD1 A
BEC Identcaciin 121212 4117852494 2018-06-06 17:08:17 20180506 171622 Tarita por Da Builia1n2 &
A IdentiSicarian 1234567 4117882494 H018-05-06 16 47 53 HHA-5-06 1554 05 Tarlla por Dia EwildA102 A
A IentScaciin 1234567 A1T822404 2013-06-06 16-43°03 2018-06-06 15 4758 Tarlla por Dia Builnatot A
< >
1=4 S0Masporpagmz - Ire i1 Pdgina  Total de Registios T

Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

ZKTECO
Check In de Huésped
. Tipo de Namero de N P . P
Nombre Apellido D D, Namero de Tarjeta Hora Check In Hora Check Out | Tipo de Check In Habitacién Tipo de Habitacién
A Identificacion 1234567 4117882404 | 2018 nannaa 16:43: 2015-055—:6 1847 | arifa por Dia BuildA101 A
1 Identificacién 11 4117302404 | 2018 ”ﬁf; 165 ZD'ME;:G 708 | orifa por Dia BuildA101 A
BBC Identificacién 121212 4117302404 | 2018 '362”: 16:54: zmaos::ﬁ 1658 | rarifa por Dia BuildA101 A
1 Identificacién 11 4117302404 | 2018 '364';5 165 zmaos;;ﬁ 708 | orifa por Dia BuildA101 A
BBC Identificacin 121212 4117882408 | 2018 051075 17:08: 2015‘05;;6 718 | arifa por Dia BuildA102 A
A Identificacin 1234567 4117882408 | 2018 UBSU: 18:47: ZD'MGD'? 1854 | arifa por Dia BuildA102 A
A Identificacién 1234567 s117saza00 | 2018 nﬁn']: 16:4%: ZO‘ME;;G 1647 rarifa por Dia BuildA101 A

8.5.2 CheckIn de Habitacion

Para verificar la informacion de ocupacion de la habitacion (incluyendo el nombre de la habitacion, el
tipo de habitacion, el tipo de check-in, la hora de check-in y la hora de check-out), ingrese las
condiciones de busqueda y vea los registros. Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o
CSV. Vea la siguiente figura.
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No. de Edificio | ——- No. de Piso | ———— Habitacién Més» Q @
Consulta Actual: Ninguna

(_* Refrescar E Exportar

Habitacion Tipo de Habitacién Tipo de Check In Hora Check In Hora Check Out
BuildA102 A Tarifa por Dia 2018-06-06 16:47.58 2018-06-06 16:54.06
BuildA102 A Tarifa por Dia 2018-06-06 17.08:17 2018-06-06 17:16:22
BuildA101 A Tarifa por Dia 2018-06-06 16:54:28 2018-06-06 16:58:44
BuildA101 A Tarifa por Dia 2018-06-06 16:43:03 2018-06-06 16:47:58
BuildA101 A Tarifa por Dia 2018-06-06 16:58:49 2018-06-06 17.08:07

1-5 50 filas por pagina - Ira 1 /1 Pdgina  Total de Registros 5

Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

ZKTECO
Check In de Habitacién
Habitacién Tipo de Habitacién | Tipo de Check In Hora Check In Hora Check Out
BUildA102 A Tarifa por Dia 2018-06;;6 16:47: | 201 8-06(-)236 16:54:
BUildA102 A Tarifa por Dia 2018-06;[;6 17:08: | 201 8-06;;6 17:16:
BUildA101 A Tarifa por Dia 2018-06;;6 16:54: | 201 8-06;26 16:58:
BUIldA101 A Tarifa por Dia 2[}18-06(—)[:)36 16:43: | 201 8-06;;6 16:47:
BuildA101 A Tarifa por Dia 2018-06;26 16:58: | 201 8-06(-)36 17:08:

8.5.3 Reporte de Pagos

Para verificar el registro de gastos de habitacion, ingrese las condiciones de busqueda (incluyendo el
tiempo, nombre de huésped, nombre de la habitacion y tipo de habitacién) y vea los registros. Vea la

siguiente figura.
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Tiempo Desde  2018-03-05 D000:00 HEsta | 2018-05-05 23:58:59 Marmbre = Hubsped || wire Q@
Consulta Actual: Tiempo Desde (2018-13-06 00 00/00) Hasta(2018-06-06 23 5950}
(" Refrescar
Habitacan Tipos de Mombre Apailide Hora Check In Hora Check Cut Tipode Checkin Tiempo da Tarife g2 Tanfa Exdra Porcentaje de Paorcentajs de
Hatltacitn Eslaia Habilacin Impuestn Cargos
Buidati A 1 2018-05-06 16:4106  2015-06-06 16:42:00  Tarifa por Oia 1 120 o oo oo
BiraldA101 A 1 2018-06-08 16.49.06  2018-08-06 16:42 14 Tarifa par Oia 1 120 oo an LR
BuldA ot A 1 2018-06-08 16,4223  2018-08-08 16.42 58  Tarlfa par Dla 1 izo oo oo oo
BuldA102 A A 2018-06-06 16:43:03  2018-06-06 16:53:44  Tarifa por Dia 1 120 o oo oa
BudAIm A BEC 2018-06-06 165428 2018-05-06 16:58.32  Tarifa par Dia 1 120 o an o
Bldam A BEC 2018-05-06 16:5426  2015-06-06 16:58:42  Tarifa par Oia 1 120 oo oo o
BusdA1n A BBC 2012-06-08 16:58:40  2018-08-06 470790 Tarifa por Oiz 1 120 oL an oy
BuldAn2 A EBC 2018-06-06 170017 2018-06-06 17:16:20  Tarlfa par Dia 1 120 on an 0o
< >
1-8 Sifasporpigng - ra 1 1 Péging  Total de Registros 8
ZKTECO
Emision de Tarjetas
Nombre Apaliido Tipo de Tarjeta | Nimero de Tarjeta o D"gw"“:r"‘;": Fecha de Emision ecae Estado de Tarjeta | Fecha de Emision Operador
. 1::::: B \dentificacion 121212 2013-35-:1713& 2!!18{5‘-4;6 6| era invalida mmm;imm& admin
5 :a;;? B \denificaciés 1 zu|s-us|;|;sw.u:i: zum-us;snm: T 2013-!!5;;317:1]3: s
5 Egédf 5 \dentificacié 11 2018-06;02617.111: aum—arzgﬁima: Tarjeta invalida m«sw‘gswm: admin
. 1:::::: R u 121212 mm-us-zgsms& zma-as;:ﬁ L= mmm;;m&s& ademin

R :a:::: 3 denificaciés - zum-us;;s«mg: zum-ue::s 1653 | 1 im inviida m«&u‘;q;mmsx admin

A 1:;;? 2 \dentificacics 1234587 2019—06;2615:45: ammsg; [ m«m:émms: conin

R 1:::::: 4 u - 20184)3::?51&4& zma-as;:ﬁ L2 - mmm:;m&&& admin

8.5.4 Emision de Tarjetas

También puede ver todos los registros de escritura de tarjeta o buscar los registros de escritura de
tarjeta requeridos con multiples condiciones de busqueda. Ingrese las condiciones de busqueda
(incluyendo tiempo, tipo de tarjeta, nimero de tarjeta, fecha de emision y fecha de expiracion) y
verifique los registros de escritura de la tarjeta asociada.
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Facha da Emisidn | 2018-06-14 00:00.:00 Hacta | 2018-06-14 23.50:59 Tipo de Tangla | —— Mis» O &
Consulta Actual: Fecha de Emizion. (201 8-03-14 00.00.00) Hasta(2018-03-14 23:50.50)

(7% Refrascar [ Exportar

MNombre Apelida Tipo de Tarista Mumero de Tarjgla Tipo de Documento Numero de Documents Fecha de Emision Fecha de Expiracion Eslado de Tarsta Fecha de

Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

ZKTECO
Emision de Tarjetas
Nombre Apsllido Tipo de Tajeta | Mimero de Tarjeta r“"‘"’" Nomerode | £ ng de Emisien el Estado de Tarjeta | Fecha de Emision Operadar
Bac ?u”:::: 7 Identificacién 121212 ZONDEIET08: | 2NBDEIENIE | yarorm imugia | 210505170 admin
; T:Eg R dentitcacion " 24:1&06;26171:& 2019416;;& 2= R 2013—06;;61?:03: i
B ':alzj:l::: s \demificacion " 201&06;361?.01; 2015-060-36 [E= E—— 201&-06‘-2611':]1: wdmin
Bac ::j:::: 4 Identificacion 121212 m'm;ﬁn 2015"’5: 658 | Tasjeta invalica 2013'052‘261&5& admin
R T:Eg N dentitcacion I 201&06;2615:4& 20154]6::6 (=1 20134:5;261&49: i
. ':al-r‘j:::: R cemtemcton 2at507 20!3-06;2516:45: zom-ue;ge [ 2013-05‘-2616:45: i
A E’f:‘::: 1 Identificacin 1234567 2“'”6;“?615“ 2015‘"5: 4T | Tasjeta invalica 201”5361&‘:“ admin

8.5.5 Eventos de Cerradura

Puede leer una tarjeta de registro para verificar el registro de apertura de la cerradura. Coloque la
tarjeta de registro en un escritor de tarjetas y haga clic en [Leer Eventos de Cerradura] para obtener
todos los registros de apertura de bloqueo de la tarjeta de registro. Puede ingresar las condiciones de
busqueda (incluido el nombre del edificio/piso/habitacién, la hora de inicio y la hora de finalizacion) y
ver los registros asociados. Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV.
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Mo. de Edifcio | —-— Ho. de Prsg | —— Habitacian mis~ Q (%
Consulia Actual; Ninguna
(% Refrascar [ # Expoctar  [3) Lesr Evantos da Comatra
Wodo de Apertura Tiempo de Apertura Tipo de Tansta Mo de Edficio Na. de Piso Hapnacin Nombra Apelido Tipo de Documents Mimero da
Decumanio
Q2 50 fits= por pagina - Ira? JOPdgina  Total de Regeatos 0
Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.
ZKTECO
Eventos de Cerradura
Modo de Apertura 1;':&:’ Tipode Tarjeta | No. de Edificio No. de Piso Haitacién Nombre Apeliido Dn?m::m ::m“ m‘“’:
Taetade | 2018-04-12 1745 Tarjeta de -
Cemadura 00 Huésped ! ldentificacion i
Tarjetade | 2018-04-12 17:44: Tarjeta de -
e o i BBC Identificacion 121212
Tarjetade | 2018-04-12 17:13 Tarjeta de -
BBC Identificacio 121212
Cemadura 00 Huésped " "
Tarjetade | 2018-04-12 1712 Tarjeta de o
o e 00 i BBC Identificacion 121212
Taetade | 2018-04-12 17:11: Tarjeta de o
e e o o BBC Identificacion 121212
Taretade | 2018-04-12 16:59 Tarjeta de -
Cemadura 00 Huésped A ldentificacion 1234567
Tarjetade | 2018-04-12 16:56: Tarjeta de
= =1 1 Identificacion 111
Cenadura 00 Huésped
Tarjetade | 2018-04-12 16:55: Tarjeta de o
Lonelace i et BBC Identificacion 121212
Tarjetade | 2018-04-12 16:54: Tarjeta de o
Cemadura 00 Huésped A Identificacion 1234567
Taretade | 2018-04-12 16:42
Cemadura 00
Tarjetade | 2018-04-12 16:40 Tarjeta de -
Cemadura 00 Huésped ! ldentificacion m
Tarjetade | 2018-04-12 16:38 Tarjeta de o
Cemadura 00 Huésped ! Identificacion i
Tarjetade | 2018-04-12 16:37- Tarjeta de -
Cemadura 00 Huésped ! Identificacion i
Tarjetade | 2018-04-12 16:35. Tarjeta de -
Cenadura 00 Huésped ! Identificacion i
Taretade | 2018-04-12 16:35. Tarjeta de ; \denteacon i
Cenadura 00 Huésped
Tarjetade | 2018-04-12 16:34: Tarjeta de -
Cermadura 00 Huésped ! Identificacion 1
Tarjetade | 2018-04-12 16:34: Tarjeta de o
Cerradura 00 Huésped A Identificacion 1234587
Tarjetade | 2018-04-12 16:33 Tarjeta de 1 Identificacion 111
Created on: 2018-06-06 17-34:59
Created from L ity software. 12
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9. Visitante

Después de hacer clic en [visitante], aparecera la siguiente ventana. Haga click en [OK] para registrar a
los clientes que acceden al servidor a las listas de lugares de inscripcion. Para obtener mas detalles
sobre el registro de un lugar de entrada, por favor consulte Lugar de entrada.

La PC de ubicacién actual no esta registrada.
¢Desea registrarla?

9.1 Registro de Visitas

9.1.1 Informacion de Visitantes

e Registro de entrada

1. Haga clic en [Registro de Visitas] > [Registro de Entrada], el sistema detectard el entorno de
hardware basandose en los parametros de [Pardmetros] en [Gestion Bésica] antes de ingresar a
la padgina de registro:

onoceindo s

Deteccion de hardware completado. l

, |
[ |Mo mostrar la proxima vez.

Una vez finalizada la deteccion, haga clic en [Cerrar] para seguir registrandose, como se muestra en la
figura izquierda a continuacion. Si la deteccion fallé, haga clic en [Cerrar] y el sistema le pedira que
descargue el controlador, haga clic en [Cerrar] para cerrar la ventana de registro, que se muestra
como la figura de la derecha a continuacion.
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2 Notas:

» Enlos [Pardmetros] de [Gestion basical, si marco el "tipo de fotografia impresa en la foto de
captura de recibos", "se requiere registro de huellas digital" y "Utilizar escaner de
documentos HD portatil alta velocidad”, los controles relacionados a las unidades seran

Deteccion de Hardware

Deteccion de hardware completado.

Driver de la impresora instalado correctamente.

Impresora seleccionada: Microsoft Print to PDF

[ |Mo mostrar la proxima vez.

Cermmado

Deteccion de Hardware

Deteccion de hardware completado.

Driver de escaner HD de alta velocidad instalado
correctamente.

Escaner HD conectado existosamente.

[ IMo mostrar la proxima vez.

detectadas. Mas detalles sobre [Pardmetros], consulte Parémetros.

» Si se detecta que no se ha instalado ningun controlador o se ha instalado una version
anterior del controlador, se le solicitard al sistema que descargue los controladores mas

2.

recientes.

La pagina de registro se muestra como a continuacion:
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Registro de Entrada

A Quien Vista * L Cepartamento gue Vista * Razdn de Visita® Vista normal
Tipo de Identificacion @ Numero de Documento® Lugar de Entrada® server w
Documento®
Naombre® Apellida Género e |~
Comparila Celular Flaca Vehicular
Macionalidad Total de Visitantes” 1 FPerenencias
Privilegios
Nivel de Acceso Inicia 2018-06-11 16:12:34 Fin 2018-06-11 23:59:58
Tarjsta
Captura

Capturar Captura del Documento

: Seleccione el personal visitado.
: Seleccione el departamento que el visitante visitara.

: Seleccione el motivo de la visita. También puede ingresar un nuevo motivo y el
motivo se anadird en la lista de Motivo de la visita en [Motivo de la visita] de [Gestidn Basical.

: Pasaporte, licencia de traducir, tarjeta de identificacion y otros estan disponibles
para elegir. Si la funcion ID Scan OCR estd activada, la informacion del visitante se mostrara

automaticamente después de hacer click en el icono 4 |

: Seleccione el lugar de entrada para el visitante. Puede agregar un lugar de entrada en [Lugar
de Entrada] de [Administracion Bésical.

:Los nimeros y las letras son legales; la longitud maxima es 20.

: La foto capturada y la foto de certificado se pueden tomar por separado o al mismo tiempo
(Que se pueden establecer en Configuracion de Pardmetro). Si hay una cédmara (escaner de
documentos HD portatil de alta velocidad) conectada con el servidor, puede hacer clic en [Capturar]
para tomar la foto de los visitantes. El navegador puede bloquear la cdmara para acceder, haga clic en
% la barra de direccion IP para seleccionar la cdmara y cambie la configuracion para permitir el
acceso a esta pagina.
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http://localhost:8089 quiere

B¢ Usartu camara

Permitir H Bloquear

= Notas:

» Para diferentes navegadores, el contenido de los detalles es diferente, prevalece la pantalla
del navegador, simplemente elija la cdmara compartida g permite al sistema acceder a la
camara.

» Si el lugar de entrada admite la cdmara de red, escaner, cdmara HD, no aparecera esta
sugerencia.

» Puedes seleccionar el niumero de tarjeta, huella digital, contrasefia o escaneo del cédigo
para el registro (Establecido en la configuracion del pardmetro).

® Registro de salida
Hay 2 maneras:

1. Haga clic en [Salir del Registro] por debajo de las operaciones como visitante que esta listo para
salir.

Tipo de Documenta™ | Identificacian - Nimero de Documento™ 1331
Nombre® adsq - Apelido
Pertenencias ‘ 1 Tarjeta
Notas | Lugar de Salida™ . server i:‘
I Total de Visitantes™ 1
Caplura

Foto al Entrar Foto al Salir
[ ox
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Seleccione Salir del Lugar y haga clic en [Aceptar].

2. También puede hacer clic en [Registro de Salida] en la barra de menu cuando hay demasiada

(_* Refrescar ' Regstrode Enirada | [2 Registro de Salida | |

informacion en la lista:

Tipo de Documento™ Identficacion ﬁ Namero de Dacumenta®™ | | |
Normbre® [~ ] Apelido | |
Pertenencias ‘ Tarjeta | |
Motas . Lugar de Salida’ | server E
Total de Visitantes® 1
Captura

Foto al Entrar Foto al Salir

Ingrese el numero de ID para obtener la otra informacion de este visitante rapidamente. Seleccione
Salir del Lugar y haga clic en [Aceptar].

9.1.2 \Visitante

Puede eliminar, deshabilitar o habilitar a un visitante.

e FEliminacion de un visitante

Haga clic en [Registro] > [visitante], seleccione a un visitante, haga clic en [eliminar].
e Deshabilitar un visitante

Haga clic en [Registro] > [visitante], seleccione a un visitante, haga clic en [desactivar].
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¢ Esta seguro de deshabilitar a 17

Haga clic en [OK] para bloquear al visitante. La @ opcién Deshabilitar indica que el visitante esta
bloqueado.

e Habilitar a un visitante

Haga clic en [Registro] > [Visitante], seleccione a un visitante bloqueado, haga clic en [Habilitar].

9.2 Reservacion

1. Haga clic en [Reservacion] > [Reservacion] > [Nuevol:

A Quién Visita * i.l-ntrud uzca los Datos EUIiQ
Departamento que Visita * | |
Tipo de Documento™ Identificacion B

MNimero de Documento™

MNombre®
Apellido
Celular

Compafiia

Raz6n de Visita™ [Vistamommal [ -]

Fecha de Visita® 201R-08-12

Placa Vehicular | |

Anfitrion/visitado: Seleccione el personal visitado. Haga clic en el cuadro de entrada para filtrar la
consulta de acuerdo con los caracteres de entrada, o haga clic en el botén de consulta para que
aparezca la lista del personal visitado para seleccionar el personal visitado.

2. Complete la informacion de la reservacion, haga clic en [OK].

El personal puede reservar visitantes por si mismos por "Auto-inicio de sesion personal. El método es
el mismo que las descripciones anteriores. Para mas detalles acerca de cémo iniciar sesiéon en el
sistema personal, consulte Auto-inicio de sesién personal.
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9.3 Gestion Basica

9.3.1 Parametros

Haga clic en [Gestion Basica] > [Parametros]:

Parametros Comunes

Captura de Pertenencias
[] Hatiitar Foto de Perenencizs
Registro de Salida
Activar Funcion de Salids de Visitante
Dl—lahﬁtar].morﬁesamapw Defecto  Estableres el lector de salfida por defecto.
Ak Sl isstor de safda por defecto regists 13 s38da sutomsticaments
|:| Habilitar Funcign g2 Visitante Expirado
M Registra b sa8da automdticaments a-los visitanies que no hayan registado saldafaiecuciin cada lz,a_l MiTiArtos
Privilegios
() 5in Pamiso
(®) Permiso Requerido
ETaT}E‘tadernﬁo I:l{'.mmasena Requerids DHueﬂaDmeequenda Dﬂddgndeﬂmasﬂeqwidn
Seleccione =i Reguiere
A Quidn Visits
Ciepartamento gue Vizsita
WMode de Autorizacion de Vehiculo de Visitante
(®) vehiculo Temporst () Lista Blanca

Parametros Normales
Capturar
O Captura de Foto y Documento Simultines
(®) Captura d= Foto y Dosumento Independients
Modo de Camara
Om,eegm: Serd nebesario autorizar & uso de la cimara en cada registro.
(®) Modo Répido: Despuds de sutorzar ia cimara, siempre estard habilitads.
“entana Flotante
I:} Mostrar Ventana Flotante

Registro de Cliente

¥ de Documento
OCR Lector ID

Caodigo de Registro” — u: 5 ,__@DriverDCﬂ w2.0

Destinatario de Correo de Lista de Visitantes

Hora de Envio de Lists de Visitantes | 1? e d] 2 30 Lo

I |® G

Estadisticas de Visitantes: wEntradas de Hoy:0 »5alidas de Hoy.0 wNo Han Salido 0 Wer Detalles

Opcién de parametro comun

® (optura de bienes transportados: Habilitelo para llevar la foto a los bienes transportados
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visitante.

° : Habilite o deshabilite la funcion de desconexion automatica. El cierre de
sesion automatico significa que un visitante se va directamente al perforar una tarjeta o al usar
su huella dactilar en el lugar de cierre automatico preestablecido, sin realizar la operacion de
Salir del Registro en el software. Establecer el punto de cierre automatico significa especificar

algunos lectores como el lugar de cierre automatico. Haga clic en [Establecer ubicacién de cierre
automaticol.

Lector de Salida Automatico

Lector de Salida Automatico

Huevo
[4] 20100501999( 169 254 25 51-2-Salida) Seleccionar Todg
[7]20100501999(169 254,25 612 Entrada) Inép

[~120100501999(169.254.25.51-1-Entrada)
[ 20100501399 169 254 25 51-1-Salida)

Haga clic en [OK] para finalizar.

- Los visitantes caducados que no se hayan desconectado manualmente,
se cerrardn automaticamente después de un intervalo especificado.

: Configure el tiempo de recordatorio de las
listas de visitantes sin firmar todos los dias.

°
: Si se debe emitir una tarjeta para el visitante.
- Si se debe registrar la huella digital para el visitante.
Si se selecciona, hard que la contrasefa sea obligatoria.
Si se selecciona, se codificara el escaneo obligatorio
° : Puede establecer si el anfitrion (personal) y los departamentos
visitados serian necesarios en la pagina de registro y la pagina de reserva.

° : Puede establecer esta opcion segun la fiabilidad del

vehiculo. Si desea hacer notar todos los detalles del vehiculo, seleccione el vehiculo temporal. Si
sélo uno o algun vehiculo ingresa regularmente, puede mantenerlos en la lista blanca.
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: Si desea capturar el retrato y la foto del certificado juntos.

: Puede establecer la autorizacion para la camara. Si se selecciona modo seguro,
debe permitir el acceso a la camara cada vez que abra la pagina de registro. Si se selecciona el modo
rapido, solo debe darse una vez el acceso.

Si se selecciona, obtendra una ventana flotante como se muestra a continuacién en
la padgina del modulo visitante. Puede moverlo a cualquier lugar a través de la interfaz segun su
conveniencia. Puede realizar el registro de entrada o salida desde cualquier interfaz.

Reqgistro de Registro de

Entrada Salida

1) Sino hay ningun controlador instalado en el sistema, se muestra el enlace [descargar
controlador]. Haga clic en el enlace para descargar e instalar el controlador.

Registro de Cliente
Reconocimiente de Documento
OCR Lector ID

Cddigo de Reqgistro”™ | ———— b (@) Criver OCR vZ2.0

2) Ingrese el codigo de registro correspondiente y haga clic en [registrar].

#sNota: Haga clic [sistema] > [administracion de autoridad] > [registro de cliente] para ver el cédigo
de registro.

° : Configure el buzén del destinatario y la hora en
a lista de visitantes hoy.

que el sistema enviara

Destinatario de Correo de Lista de Visitantes

Hora de Envio de Lista de Visitantes | 15 el 130 |

'E} )

Use el ) para agregar mas de un destinatario.
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9.3.2 Depuracion de Equipo

Lugar de Entrada
Ubicacion Actual
Nombre de Lugar: sarver
Direccidn IP: 127.0.0.1
Dispositivos de Captura de Foto: Camara USE

Dispositivos de Escaneo da Dic - Camara USB

imprimir.
Entorno de Impresion

Instalacion de Control de Impresion: Descargar diver(Remicie el nevegador al finalizar la instalacion).

|D"_ itivo,
Ditver de Dot
Instalacidn da Driver de Dispositivo: Detectado Driver de Dispesitive no instatado: Dascargar Drver

Otro Escaner

Escanaar
‘ La pomera vez que use el escaner debe cabiwario, de lo contrarnio ls magen no seE clsia
Escaner HD de Alta Velocidad

A Elescaner HD dealta viocadad asta ancianda ol disp
A £l escéner HD de Alta Velocidad e reactivars después de cambiar Is resolucion. Si e vista previa lala, active el escaner manuaiments

Cémara USB

A s carmara esta orupads, revise si asti siendo ulilizoda por otros navegadorss o programas:
Siusa simultanemente e Escdner HD de Alta Veloodad, comprusbe 5|l uso de kg chmara fue seleccinfiada por eror (T850 o TA30A).

Lugar de entrada: Muestra la informacion del lugar de entrada actual, tal como el nombre del lugar
de la entrada, IP, modo de la colecciéon de foto/documento.
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: Muestra la informacion de instalacion del controlador de la impresora.

- Muestra la instalacion del controlador del dispositivo, puede depurar y calibrar el escaner.
Configure los parametros del escaner de documentos HD portétil de alta velocidad e informacion de
la cdmara USB (el navegador IE no muestra la depuracion del dispositivo USB).

9.3.3

Ajustes Globales
Seleccion de Plantilla

Seleccion De Plantilla de Impresion | Default ~

Imprimir Fotos
[ Imprimir Comprobante Después del Registro
Fotos
¢,Cual Foto Desea Usar? Captura
Tipo de Codigo de Barras

Codigo de Barras

Codigo QR

: Seleccione una plantilla para imprimir la plantilla, si la esta no cumple con el
contenido de impresion, puede anadir o editar la plantilla (la plantilla predeterminada no se puede
editar ni eliminar).

. Seleccione si imprimir recibo cuando el servidor es conectado para una impresora,
seleccione si desea utilizar la foto de captura en el recibo (foto de visitante o foto de captura).
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Ajustes Locales
Imprimir
Usar la Impresora
() Selecrione el Tipa de Papel
Tipo de Papel v

A Venfigue el tamafno de papel en la vista previa de impresidn. Sine se gjusta, seleccione tamano de papel personalizado.

() Tamafio de Papel Personalizado
Ancho de Papel mm
Altura de Papel mm

(C) Ancho de Papel Personalizado, Altamente Adaptable
Ancho de Papel mm

A\ 5ielancho del papel establerido es mayor que el anch

o real afectara la iImpresidn

: Puede configurar las opciones de la impresora, el tipo de papel que se va a imprimir o el
tamafo de papel personalizado, y ver eI efecto haciendo cI|c en |mpr|m|r vista preV|a/|mpreS|on

9.3.4 Niveles de Visitante

Al visitante se le puede asignar niveles de acceso o elevador con el registro después de establecer el
nivel de visitante.

Haga clic en [Gestion Basica] > [Niveles de Visitantes]:

Editar Visitantes del Nive! de Acceso Buscar Niveles Test2(Acceso) Visitantes del Nivel de Acceso

Nombre del Nivel Perienece al Modulo —— Q & Nombre Apeliido mis* Q. (0
Consulta Actual: Ninguna Consulta Actual: Nnguna
- Rafrescar | ¥ Agragar Nivel da Acceso | Agregar Nivel do Blavador = Mas = g
O MNombre del Peranace al Uitima Actusizacion  Total de Visitanies Oparacones 0 10 de Mistanle  Nombre Apalido Taneta
Nivel Maduio
O Test Accoso a Anregar Visitan
[ Maesto Acceso 0

Aqreger Visitan

Haga clic en [Gestion Basica] > [Niveles de Visitantes] > [Agregar niveles de acceso:
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Agregar Nivel de Acceso
Nombre del Nivel

Consulta Actual: Ninguna

Opciones Seleccionado(0)

[0  Nombre del Nivel Horario de Acceso O Nombre del Nivel Horario de Acceso
0 Test2 24 Horas
>»
>
<
=<
1-1 50 filas por pAgina = Total de Registros 1

Establezca un nombre de nivel de visitante, seleccione uno 0 mas niveles de acceso, haga clicen =

o #* para desplazarse al menu seleccionado. Haga clic en [Aceptarl].

Asigne los niveles de acceso para el visitante al registrarse.

[ ]

Igual que agregar niveles de acceso.

[ ]

Seleccione un nivel de visitante, haga clic en [eliminar] en la lista desplegable de [mas].
[ ]

Cuando se modifiquen los niveles de acceso o elevador, haga clic en [nivel sincrénico] en la lista
desplegable de [més] para actualizar la modificacién en el tiempo.

9.3.5

Si desea preestablecer el nivel para el visitante de cualquier anfitrién, entonces use esta funcion.
Después de establecer los niveles, en la pagina de registro de entrada, el nivel de visitante se
selecciona automaticamente una vez que se selecciona el anfitrién.

1. Enlainterfaz de nivel de anfitrion, haga clic en [nuevo]. Seleccione personal requerido, muévalo
a la lista seleccionada y luego haga clic en [Aceptar].
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Editar nivel de acceso de anfitrion

Bisqueda de Usuarios 123465(Herbert George) Desde el nivel
) Nombre Mass> Q. @ Nombire del Nivel Q ®
Consulta Actual: Ninguna SRS R TS
C+ Rotoscar [ ® Muovo (i Bocrar Click en "Agregar  [PSwns
Niveles de Visita”
] 10 dal Nombre del Apelido del Nombre de Oparaciones Nombre de Area Horarios Perlenece al
Anfitrion Anitron Departamenta Méidulo
[0 123485 Harbert Gaorge Adminstracitn

Agregar Niveles de Vis

Pertenece al Madulo | ———

Consulta Actual: Ninguna

Opciones
O Nombre del Nivel Horarios
O Test 24 Horas
] Maesto 24 Horas
Asigne nivel(es)
< < =2 » )

50 filas por pagina =

Nombre del Nivel |

Seleccionado(0)
Perienece al O Mombre del Nivel
Modulo

Acceso
Acceso 55
>
v
==

i .
Cancelar

Horarios Pertenece al

Modulo
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MNombre  herbert
Consulta Actual: Nombre (herber)
Opciones Selectionado(t)

1] Nombra Apslixio Género  Nombre de o HNombra Apelido Género  Nombra da
Departamerio Departamanio

® 123485 Hetbert Gieorg Masculino Administracion

g are
automaticamente

!3465(Herbent Gearge || ! g Razdn do Vista® WVisita normal
Identificacion il Lugar de Entrada’ sarver
Apaliido . Gener

Celular
Tolal de Visiantes"

Nival de Acceso Magstr{Acceso) i 2018-06-12 11.22 50 2018-06-12 23 50.50

A Cllinnp no conitiutn
mente

Gumrary N J| 0K
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9.3.6 Niveles de Departamento de Visita

Es igual que Niveles de anfitrion, la Unica diferencia es que, en esto se puede configura para el
Departamento.

9.3.7 Lugarde Entrada

e Agregar un lugar de entrada

1. Haga clic en [Gestion Basica] [Lugar de Entrada] > [Nuevo:

Nombre de Lugar” ‘ Entrada 1 ‘

Direccion IP* 12 06 b |
Captura de Fotografia Camara USB H

Escaneo de Documentos | Camara USB R ‘

Nivel de Acceso por _:ﬂ

o

Nombre de Area* E

Los campos son los siguientes:

Nombre del lugar: Debe ser Unico con un maximo de 50 caracteres.
Direccion [P: La direccion IP del servidor.

Coleccion foto: Cdmara del USB, cdmara IP y el escéaner de documentos HD portatil de alta velocidad
y doble cdmara estan disponibles. La cdmara IP debe agregarse en el "dispositivo de video" antes.

Coleccion de documentos: Cadmara USB, escaner de documentos HD portatil de alta velocidad,
escanery escaner de documentos HD portatil de alta velocidad estén disponibles.

Nivel de acceso predeterminado: Establezea los niveles predeterminados en este lugar de entrada.

Nombre de area: El nombre del drea a la que pertenece el lugar de entrada y el reconocimiento de
registro para cada lugar de entrada se filtra de acuerdo con el drea del lugar de entrada.

2. Haga clicen [editar] o [eliminar] segun sea necesario.
e |ugarde salida automatica

Refiera por favor a Pardmetros.
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9.3.8 Razén de Visita

Puede agregar el motivo de visita para que pueda seleccionar cualquiera de ellos en la pagina de
registro de entrada.

1. Haga clic en [Gestién Basica] > [Motivo de Visita] > [Nuevo]:

Razon de Visita® [ |

2. Haga clic en [Aceptar] para finalizar. También puede hacer clic en [editar] o [eliminar] segun sea
necesario.

9.3.9 Atributos Personalizados

Si desea agregar un campo especifico en la pagina de registro, puede utilizar esta funcion.

Nombre de Afributa®
Tipo de Campo” |Lista Decplegable [+
Gontenida de Atibuto*

Usa ' comn debmilsdor

[
Calumna® | ¥
Pagina de Visualizacion *  [FRegistro de Visitas [ARegistro de Salida

Guardar y Nuevo Cancelar

Ingrese el nombre del atributo, seleccione el tipo de campo como; desplegable, opcion multiple,
opcion Unica o texto.
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Si selecciona cualquiera de los tipos, excepto el texto, debe mencionar los valores de atributo. Use un
punto y coma para separar los valores. Ingrese la fila y columna segun sea necesario. Puede elegir si
se muestra este atributo, registro, ¢ salir del registro.

9.4 Reportes

9.4.1 Ultima Acceso Registrado

Haga clic en [Reportes] > [Ultimo Acceso Registrado] para ver los informes. Estos pueden ser filtrados
por diferentes condiciones.

Puede exportar los datos en un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

Ultimo Acceso Regi

ID de Visitante MNombre Apellido Tarjeta Tiempo Hora de Entrada Dispositivo Punto del Evento Descripeidn del Nombre de Modo de. Area Tiempo de Estadi
Evento Lector Verificacidn a
Apertura con
2018-06-15 2018-06-15 192168218 110- N 192168 218.110- N A N
800000002 2222 1806150000 16:35:28 16:29:30 192.168.218.110 2 Ve;;z:r:glon 2.Entrada Solo Tarjsta Nombre de Area 0:5

9.4.2 Historial de Visitas

Haga clic en [informes] > [registro del historial de visitantes] para ver los informes. Estos pueden ser
filtrados por diferentes condiciones.

Hora de Entrada Desde  2018-03-12 00:00.00 Hasta  2018-05.12 235059 0 de Visdante sy Q

(x)

Consulta Actual: Hora de Entrada Desde. (2018-03-12 00:00.00) Hasta (2016-08-12 23:55.59)

(% Refrescar i Borar [# Exportar

1} 10 de Visitante Nonbre Apeldo Comparia Razon de Visita |0 del Anfitridn Nombre dil Apeldo del Estado de la Tarpeta Hora de Entrada Lisgar de
Anfitrion Anfitrion Visita Entrada

[] 800000004 1 test 1 2123 Vista normal 12 Usuario Test 3 Entrada 2018-08-12 113348 sarver

[0 800000003 ddas dds a Visita nommal 123465 Herbert George Salida 2016-06-12 11:3248  server

O 800000002 ad sdd da Vista nomal 1" Usuano Test 2 Sabda 2018-D6-12 11:3235  server

[ 800000001 adsq Vistanomal 10 Usuano Test 1 Entrada 2018-06-11 161207  server

Puede exportar los registros a un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

ZKTeco
Hisianal og Viszas
z = z Z = Tooes gl T O z = = T ) T
0 e Vinitarle: Harkrs Apmiin Compafia Flasirr do Vit | 10 ool A iy e Entacc e ln Wit Ticieta Hos da Errts | Luggar e Eriracls Liggae = s

20700000+ ™ = 3123 Vista rorat 12 Usuarlo Tes & Evada A e sonar 131

BO0000D0E 3z &= a Vst nonral 123908 Harber George Sakda 20180612 1132 Hoh 201500812 1532 i

BOO00002 ad s E s rema " Usuarin Tem 2 SR TOTE0R1Z 113 it zu&:ﬂ—n;a i) B

ki me.w;l: T
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El Sistema de Estacionamiento moderno implica la gestiéon de diversos aspectos, en los que la
gestion de vehiculos, es una parte importante. En dreas especiales, como estacionamientos
especiales, regiones militares, agencias gubernamentales y areas residenciales, se debe realizar una
gestion estricta de los vehiculos en tiempo real, es decir, monitorear rigurosamente el tiempo de
entrada y salida, y registrar e identificar los vehiculos (incluidos los vehiculos internos y externos). Las
areas de gran proporcién, poseen una gran cantidad de vehiculos de entrada y salida. Si cada
vehiculo necesita ser identificado manualmente, llevaria mucho tiempo y es dificil implementar la
administracion, consulta y seguridad, lo que resulta en una baja eficiencia. Para mejorar este modo de
gestion que no es adecuado para estacionamientos modernos, regiones militares, agencias
gubernamentales y areas residenciales, es urgente implementar la administracion automatica e
inteligente de vehiculos utilizando redes informaticas para monitorear y administrar de manera
efectiva y precisa vehiculos en todas las salidas y entradas. Esto requiere el correspondiente software
de aplicacion para una administracion altamente eficiente e inteligente en los estacionamientos.

Maodulos Funcionales del Sistema:
Este sistema comprende siete médulos funcionales:
1. Asistente de Operacion: Guia a los usuarios a través de la configuracion basica del sistema.

2. Gestion de Autorizacion: Registro de Placa, gestiona la autorizacion de Placa de vehiculos fijos y
vehiculos temporales, y extiende el tiempo vélido de vehiculos fijos.

3. Gestion de Estacionamiento: Establece el tipo de vehiculo, el estacionamiento, el drea de
estacionamiento, la entrada / salida del canal y el dispositivo, administra la lista negra vy la lista
blanca, y establece los pardmetros del estacionamiento.

4. Configuracion de la cabina de guardia: Configura la cabina y el canal de guardia, el método de
procesamiento manual y la razén de liberaciéon artificial.

5. Recargos: Establece el estandar de tarifa de vehiculo fija, el estdandar de tarifa de vehiculo
temporal y el estandar de tarifa de tiempo extra, la politica de descuento de proveedor, la cabina
de guardia de servicio y la reconciliacion.

6. Reportes: Realiza un analisis macro y un sequimiento de los detalles de recargos, registros de
turno de trabajo, vehiculos en el lote, reportes diarios y reportes mensuales.

7. Monitoreo en tiempo real: Implementa la mayorfa de las funciones del terminal, incluyendo
video vigilancia, captura de entrada y salida, pantalla de informacion de servicios, estacion de
pago central, liberacién artificial, espacios de estacionamiento restantes, lista negra v lista blanca,
detalles de recargos y vehiculos en el lote.
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10.1 Asistente

La pagina del Asistente de Operacién gufa a los usuarios a través de la configuraciéon basica del
sistema en funcion del procedimiento de operacion. La funcién de monitoreo en linea se puede usar

después de que se completen todas las configuraciones basicas.

Elija [Estacionamiento] > [Asistente] > [Asistente]. Se muestra la pagina de Asistente de Operacion.

3.1 Cobro Temporsl
3.2 Cobro Estandar
2.3 Cobro Adiciensl

>

2.1 Caszlas
2.2 Carriles

4.1 Wehicalog

| 1.1 Estacienamento
1.2 Areas

1.3 CarmiEntracs y
Salida

1.4 Dopositves

£ Cazstse

5.2 Sais de Montorao

Asistente

Haga clic en un punto de inicio en la pagina, para ir a la pagina de funcién correspondiente para la

3 .z . = Asistents P .
configuracion. En consecuencia, hay un = = en cada pagina. Puede hacer clic en este

botdn para volver a la pagina “Asistente de Operacion” y realizar el paso siguiente, como se muestra

en la siguiente figura.

Nombre de Estacionamesntn

Consulta Actual: Minguns

= Reweseal [ muevo i Borar ) Asictante

Nambre de Nofas Clperactones
Estacicnamizno
1 test Editar B

debera primeramente agregar y configurar todos los elementos necesarios en el exacto

@ Por favor, tenga en cuenta que al utilizar por primera vez el médulo de Estacionamiento,
orden en el que aparecen en el menu de Asistente para su correcto funcionamiento.
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10.2 Privilegios

El moédulo de Gestion de Autorizacion se utiliza para registrar Placas, autorizar vehiculos fijos y
temporales, y ampliar el tiempo vélido de vehiculos fijos.

10.2.1 Registro de Placa

Seleccione [Privilegios]> [Registro de Placa]. Se muestra la pagina Registro de Placa, como se muestra
en la siguiente figura.

o[ | ombr Aputite Placa Vehicular a ®
Ceonsults Actual: Ninguna
|75 Refrascar [ Moo Bomar

[ o Hormifg Apslicia mﬂh Flaca Veticular Taneta Uiparsiones
[T 123485 Hesbert Georpe Caontakilidad 123488 COTESY Ediar Boarar

Extensitn de Themps Valico

e Nuevo

Lizuarins®
Flaca Vehicuiar
Tarnels

ooy e

1. Haga clic en [Privilegios]> [Registro de Placa]> [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.
2. Seleccione Usuario y Numero de tarjeta, e ingrese NUmero de Placa.

3. Haga clic en [Guardar y Nuevo] para registrar mas Placas o haga clic en [Aceptar] para guardar y
salir.
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e [ditar

Haga clic en [Editar] al final de cada linea o haga clic en la ID del personal correspondiente y
modifique la informacion de registro de Placa del personal en el cuadro de didlogo Editar.

'Herbert George (123
123456 |
987654 |

e Borrar

Seleccione una o mas informacién de registro de Placa y haga clic en [Borrar] en la parte superior de
la lista y haga clic en [Aceptar] para eliminar la informacion de registro seleccionada. Haga clic en
[Cancelar] para cancelar la operacién, o haga clic en [Borrar] en la columna Operacion para eliminar
una sola informacién de registro.

10.2.2 Vehiculos

Seleccione [Privilegios]> [Vehiculos]. Se muestra la pagina Administracion del Vehiculo, como se
muestra en la siguiente figura.

Tiow oo wahiculd | B momom Q @

Coasults Arsuak: Hinguss

el = © Femmr | ¥ s venleue 19 | % putnzacen Lo e Vetioies | uabeeactin vinius Tesil ([ Canceasen - semsen

4 p et [ Ussniinde [rr—— R T — Fin S de Enbada y Sakiy Tt Admicadopr Dperaconss
[ Motea Vibiciga Puiie
-4 77 Ceminnes. 0 Termperal & Tost admin EftE CRncalaaon
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e Autorizacion Vehiculo Fijo
Haga clic en [Autorizacion Vehiculo Fijo]. Se muestra la pagina Autorizacion de Vehiculo Fijo, como se

muestra en la siguiente figura.

(% Refrescar | [ 8 Autorizacitn Vehicdlo Fijp |[® Autorizacién Lole de Vehioulos | 5 Autorizacion Vehiculo Temporal  §fj Cancslacion 7y Asi

|1 Usuario de Humera de Tipa de Vehicula  Inicia Fin Ares d= Entrads y Salida
Vahicuio

Fuaslos

1 Temporal A Test

Una vez que haga clic en Autorizacion fija del vehiculo, visualizara el siguiente aviso para iniciar:

(% Ref [# Autonz ion Vehiculo Fijo [ % Autorizacion Lote de Vehiculos | # Autori @n Yehiculo Temporal S Sincronizar Placa il Cancelzcién  *7) Asister
] Placa Tipa de Vehiculo Inicio Fin Area de Entrada y Salida Tarifa Autorirado por
0 Temporal & SALIDAD test

Necesita seleccionar el modo del estacionamiento de las dos opciones antedichas. Un
estacionamiento con mas vehiculos significa un estacionamiento para méas de una matricula. Y
una plaza de aparcamiento con un vehiculo significa un estacionamiento una placa vehicular.

Mo ae (3) Bd Usuanos” | Ezaquiel Retamozo (1|
Mimero de Fussios” BRFEs | Placa® Sekrrine-ol DP-';*-_E;
: = _ }
frea e By ot Bl id Avea de Entrada y Salida® Planta baia [~ |
- : - = -
TR EANNE SHES -] Tipo da Vehiculo® FipC [~ ]
Inicio” 2018-06-05 = =
= o Inici* 201B-06-05 161636
Fin* 2018-06-06 ———————
Fin® 2018-06-07 12:16:50
Tarita® 100 .
: Tartta® 100

oo Gusriry o
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. Ingrese uno o mas caracteres contenidos en el nombre o nuimero del propietario del
vehiculo para consultar al propietario en modo difuso.

: Seleccione el numero de Placa para ser autorizado.
- Establecer el drea de entrada y salida de la Placa.
: Seleccione el tipo de vehiculo.

: Seleccione la hora en que la autorizacion en el nimero de Placa comienza a tener efecto. El
valor predeterminado es la hora actual.

: Seleccione la hora en que finaliza la autorizacion en el nimero de Placa.
: Registre la tarifa que se cobra por esta autorizacion.

#Nota: Un propietario puede tener multiples nimeros de placa, todos los cuales deben estar
autorizados. Puede registrar una persona, y una o mas Placas en el médulo de Gestion de Personal.

Puede seleccionar un Usuario y una Placa en Autorizacion de Placa solo después de que la persona y
la Placa estén registradas. El procedimiento para registrar una persona y una Placa se describe de la
siguiente manera.

Elija [Personal]> [Personal]> [Usuarios]. Se muestra la pagina de Gestion de Personal, como se
muestra en la siguiente figura.

Mombre de Depariamenta | | 4] MNombre Apelide I =

Consulta Actual: Ninguna

E B T Refrescar | % Muewe %, Terminacién S/ Cambiar de Departamento gy Cambisrde Pussto i Bomer [# Baodar - [® Importar |
4 |2 Generelid) 0 o Hombre Apsido Momtne de Tareta Plankilaz Estasa
7 mdministracian{o] Departamenty
" Ingenieria(1) i Hebert Georga Contatilidsd 487654 go go jo Marmal
tabillid
1 Contabilidad(1) : General @o o fo Paanmal
[ Hotel)
BB Aqus od Ingenieria &o !'U i ] Heammal
3 e General @go Bo fo Peansal
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»  Nuevo:Haga clic en [Nuevo]. Aparece la siguiente pagina.

Apeliido
Qénero Confrasefia

Tipe de Documento Idantificacida | ko, 08 Documento
Céduia / Seguro Social i Celutar

: | 7 (Tamaiio optae 120 =
Chige ¢e Resera 123-156 Cumpleafios 4D Dixslas)

Pussta ' B Tanista [ | 55 [Examiner

Plantillss o jo Facha de Contratacian

ComtroldoAccoso  Configuracton do Acktenca  Controido Elvador  Piaca Vahicular Was Tarelas

Flaca Vehicuiar | Ai745R [ Puesto da Estaclonamienta

Flaca Vehicular 2854321 | Puesto de Estacionamiente

ETn

Establezca ID de personal, Nombre (opcional) y Departamento (use el valor predeterminado). Para
mas detalles, ver Gestion de Personal.

Ingrese la informacién necesaria sobre la Placa en la pestafa de Registro de Placas. Para agregar mas
Placas, haga clic en ® al final de la linea (se puede agregar un maximo de 6 Placas). Para eliminar

una Placa, haga clic en ® al final de la linea.

» [ditar: Haga clic en [Editar] al final de cada linea o haga clic en la Identificacién de personal o
nombre correspondiente, y modifique la informacion del personal en el cuadro de didlogo Editar.

» Borrar Seleccione uno o mas registros para eliminar y haga clic en [Borrar] para eliminar la
informacién de personal en lotes.

e Autorizacion Lote de Vehiculos

En la pagina Vehiculos, haga clic en [Autorizacion Lote de Vehiculos]. Se muestra la pagina
Autorizacion Lote de Vehiculo, como se muestra en la siguiente figura.
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1]

Consulta Actuzl: Ninguna

- Opcionas

i Nambre

7] 123408 Herber! Gearge

EEEEEEEEEEE—— »
'« ¢ 4s1 . .| Sflsporpagina -  Tolal deRegisres |
| Adtorizacihn.
freas” |Ea1iunes u|
Area de Enlrads v Salida’ |T-551 n]
Tigd e Vehlculn® !_Funp. - |

s aarfarzacion par Iots sofo 3& posde reslizar en iz misma area

Seleccione una o varias placas para ser autorizadas en la lista de la izquierda. Haga cIic de los

botones del medio para agregar la Placa a la lista a la derecha. Ingrese el tipo de vehiculo, el area de
entrada vy salida, la tarifa, la hora de inicio y la hora de finalizacién en el drea de Autorizacion y haga
clic en [OK] para guardar la informacion y autorizar vehiculos en lotes.

e Autorizacion de vehiculos temporales

En la pagina de Vehiculos, haga clic en [Autorizacion Vehiculo Temporal]l. Se muestra la pagina
Autorizacion Vehiculo Temporal, como se muestra en la siguiente figura. Sélo deben seleccionarse el
Area de Entrada y Salida para ser autorizada.
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e (Cancelacion

Seleccione varias casillas de verificacion en la primera columna de la lista de placas y haga clic en
[Cancelacion] para cancelar las placas en lotes, o haga clic en [Cancelacién] al final de cada linea para
cancelar una sola placa, como se muestra en la siguiente figura.
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10.2.3 Extension de Tiempo Valido

Seleccione [Privilegios]> [Extension de Tiempo Valido]. Se muestra la siguiente ventana de Extension
de Tiempo Valido.

e [Extension de Tiempo Valido

1. Seleccione una placa de para la cual se debe extender el tiempo valido y haga clic en [Extension
de Tiempo Valido], o haga clic en [Extension de Tiempo Valido] al final de una placa. Se muestra
la pagina de Extension de Tiempo Valido.
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2. Establecer la Expiracion Extendida y Tarifas.
3. Haga clic en [OK] para guardar y salir.
e (ancelacion

Seleccione varias casillas en la primera columna de la lista de Placas y haga clic en [Cancelacion] para
cancelar las Placas en lotes, o haga clic en [Cancelacién] al final de cada linea para cancelar una sola
Placa.
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10.3 Gestion

La Gestion del Estacionamiento comprende siete modulos: Tipo de Vehiculo, Estacionamiento, Areas
de Estacionamiento, Carril de Entrada y Salida, Dispositivos, Lista Negra / Blanca, y Parametros.

10.3.1 Tipo de Vehiculo

Tras el arranque inicial, el sistema inicia automaticamente el tipo de vehiculo, que solo puede
modificarse, pero no agregarse ni eliminarse. Elija [Gestion]> [Tipo de Vehiculo]. Se muestra la pagina
Tipo de Vehiculo, como se muestra en la siguiente figura.

Tigo de Vehicuo | | |
Consulia Actual: Nnguno

i+ Rafroscar

[efircsin de Tipo de Vehicuo Esfadn Meofas (rpereciones

Vehiculo
Viehiculn Fuyo Fiin A Hahilitzdn Ediar
Vahicufo Fijo Fig B Habilitzdo Edilar
‘Vaniculo Filo Elin G Habilitado EdiRar
Vehiculn Fik Eljp I Hanlltann Edfar
Vehiculn Temparal  Temporal A Hahilitadio Eddar
Vahiculo Temporal  Temgooesi B Habilitado Editar
Venicuto Temporal  Tempossd G Hamlitzdn Edfpr
Viehiculo Temparal T emporal [ Hahilitzdio Eddar

1. Haga clic en el nombre de un tipo de vehiculo o [Editar] en la columna de operacién. Se muestra
la ventana Editar.

-354-



Definicion de Vehiculo Vehiculo Eijo |

Tipo de Vehicule* Fiio A |
Estade® Habilitado vi
Motas

2. Establecer Tipo de Vehiculo, seleccionar un Estado, e ingrese la descripcion del tipo de vehiculo
en Notas.

3. Haga clic en [OK] para guardar y salir.

10.3.2 Estacionamiento

Un estacionamiento tiene multiples dreas para estacionar y un area de estacionamiento tiene
multiples dreas de entrada y salida. Elija [Gestion]> [Estacionamiento]. Se muestra la pagina de
estacionamiento, como se muestra en la siguiente figura.

-355-



' fsislents y Mosnbre de Estacionarmianio Q ™

Consuia Actual: Ninguna

O Remescar [ Nueve i Borar ) Asistents

Cestitn 2 (| MNombrs o2 Modag Operacionas
. Eatacionamients
Tipo de Vehiculo [] et Edlitsl Hoamat
1 i it Bosrar
i O lestd Ediles Borrar
ATE35
[0 le=td Edlitisl Blowa:
Caril Entrada y Salida
ustes de Casetla
E Beporls
“"-..' Manltoren en Tiempo Res _ i 1-4 3 il hlas par pagina - Ira 1 /i Pagma  Tolsl da Regisires 4
e Nuevo
e -".T e —
':ﬁﬁn:.r %
Mombre de Estacionamiento® |

Motas

oK.

1) Elija [Gestion]> [Estacionamiento]> [Nuevo]. Se muestra la ventana Nuevo.

2) Establecer Nombre (Unico) y Notas.
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3) Haga clic en [Guardar y Nuevo] para agregar mas estacionamientos o haga clic en [OK] para
guardar y salir.

Haga clic en el nombre de un estacionamiento o [Editar] en la columna Operacion para ir a la pagina
Editar. Haga modificaciones y haga clic en [OK] para guardar modificaciones.

Seleccione uno 0 mas estacionamientos y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y haga
clic en [OK] para eliminar los estacionamientos seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la
operacion, o haga clic en [Borrar] en la columna Operacién para eliminar un solo estacionamiento.

Haga clic [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos estacionamientos.

10.3.3

Elegir [Gestion] > [Areas]. Se muestra la pagina Area de Estacionamiento, como se muestra en la
siguiente figura.

-357-



Bzksiante A.I'BBE
Hombee de frea ||

Consula Actualz Ninguna

Gasliin
11 Mombre de Area
Tipo de Vehiculo
| Lamianes
E=incmnamenio
[ motis
[0 Eoregas
Camil Enhrada y Salida
Dispasilivos
Licta Magra § Blanca
fgrstes de Caseta
Cobrog
Arporie
1-3

l Manil

T Refrascar | pueve  [JF Bomar %) Agisienis

Tipos de Aress  Parieners & Fiiasios s
Hraa da Vohicules bl 12

Ara fa Vahiculos basl o

Area a8 venicuks wsl o

Shflas poepaging = Talalde Reglssos 3

Oparacinnes

EdiGr Amqiegar Puesio
EEr Arega Fussin
[Eial Aarees Pusenn

Tipos de Aroas®

Mombre de Area’®

Aroa de Vehiculos Grar

Peartenzce a Estacionamienta™
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La variedad del coche, ya sea compacto o grande.
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:Nombre Unico de un area de estacionamiento.
: Estacionamiento al que pertenece esta zona de estacionamiento.
:NUmero total de espacios de estacionamiento en esta area.
: Descripcion del texto.

Haga clic en el nombre de un area de estacionamiento o [Editar] en la columna Operacién para ir a la
pagina Editar. Haga modificaciones y haga clic en [OK] para guardar modificaciones.

Seleccione una o mas dreas de estacionamiento y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista 'y
luego haga clic en [OK] para eliminar las areas de estacionamiento seleccionadas. Haga clic en
[Cancelar] para cancelar la operacion.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevas areas de estacionamiento.

10.3.4

Seleccione [Gestion]> [Carril Entrada y Salida]. Se muestra la ventana de entrada y salida, como se
muestra en la siguiente figura.
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e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Aparecera la pagina Nuevo.

Mombre de Araa®

Area de Estacionamiento” Entradah “

Guarar y Nusvo Cancela

Los campos se describen de la siguiente manera:
Nombre de Area: Nombre Unico de un érea de entrada y salida.
Area de Estacionamiento: Area de estacionamiento a la que pertenece esta entrada y area de salida.

e [ditar
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Haga clic en un nombre de area de entrada y salida o [Editar] en la columna Operacién para ir a la
ventana Editar. Haga modificaciones y haga clic en [OK] para guardar modificaciones.

Seleccione una o mas areas de entrada y salida y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista 'y
luego haga clic en [Aceptar] para borrar las areas de entrada y salida seleccionadas. Haga clic en
[Cancelar] para cancelar la operacion, o haga clic en [Borrar] en la columna Operacion para eliminar
una sola area de entrada y salida.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevas areas de entrada y salida.

10.3.5 Dispositivos

Elija [Gestion] > [Dispositivos]. Se muestra la pagina de Administracion de Dispositivos, como se
muestra en la siguiente figura.
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Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la ventana Nuevo.
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MNombre de Equipe’ | Testt

Tipe de Disposifive™ | Cémara LPR |
Fabricante® ZKTeco |
Cireccién IP* .192 . 168 - 214 . 188
Fuerto” | 5000
Tipo d= Pantalla LED™

Panlafa Bicolor

FPantafla Monocromalica

iy e o]

Los campos se describen de la siguiente manera:

Nombre de Fauipo: Nombre Unico para identificar un dispositivo.
1ipo de Dispositivo: Sélo tiene una opcion como Camera LPR.
Fabricante: Fabricante del dispositivo.

Direccion [P: Direccion IP Unica para conectar el dispositivo.
Puerto: Numero de puerto para conectar el dispositivo.

1ipo de Pantalla LED: Aquf puede configurar el tipo de visualizacion LED. Tiene dos opciones; Pantalla
Bicolor, Pantalla Monocromatica, elija en consecuencia.

e [ditar

Haga clic en el nombre de un dispositivo o [Editar] en la columna Operacién para ir a la ventana
Editar. Haga modificaciones y haga clic en [OK] para guardar las modificaciones.

e Borrar

Seleccione uno o mas dispositivos y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y luego haga
clic en [OK] para borrar los dispositivos seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la
operacion o haga clic en [Borrar] en la columna Operacién para borrar un solo dispositivo.

® Refrescar

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar dispositivos nuevos.

e Buscar Dispositivo

Todos los dispositivos a los que se puede conectar una cabina de guardia se buscan y se muestran en

la lista.

Q Buscar Dispositivo

Haga clicen . Se muestra la ventana de Buscar Dispositivo.
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Cerrar

Haga clic en [Buscar]. Todos los dispositivos disponibles se muestran en la lista. Haga clic en [Agregar]
en la columna Operacién. La ventana Agregar se muestra con toda la informacion ingresada
automaticamente, como se muestra en la siguiente figura.
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Nombre de Equipo™ 192.168.1.89

Tipo de Dispositive® Camara LPR

Fabricante® ZKTeco W
Direccion IP* 192 . 168 .1 . 89
Puerto® 5000

e Habilitar

Habilita el dispositivo. Solo los dispositivos habilitados se pueden usar normalmente.
Seleccione el dispositivo que se habilitara y haga clic en [Habilitado].

e Deshabilitar

Los dispositivos desactivados no se pueden usar normalmente.

Seleccione el dispositivo que se deshabilitard y haga clic en [Deshabilitado].

® Sincronizar Hora

Sincronice la hora interna del dispositivo con la hora actual del sistema.

¢ Esta seguro de Sincronizar Hora?
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Seleccione el dispositivo en el que el tiempo necesita sincronizarse y haga clic en [Sincronizar Horal.

10.3.6 Gestion de Dispositivos (cuando el Control de Acceso se utiliza

para estacionamiento)

Elija [Gestion]> [Dispositivos]. Se muestra la pagina Gestion de Dispositivos, como se muestra en la

siguiente figura.
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e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la ventana Nuevo.

Nombre de Equipo® 192.168.1.89

Tipo de Dispositive® Camara LPR
Fabricante® ZKTeco
Direccion IP* 192 . 1688 .1 .89
Puerto® 5000

Los campos se describen de la siguiente manera:

Nombre de Fauipo: Nombre Unico para identificar un dispositivo.
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. El valor puede ser Dispositivo de Control de Acceso.
: Direccion IP Unica para conectar el dispositivo.

: Haga clic para seleccionar la lista de puertas del médulo de control de acceso.
Se puede seleccionar la puerta correspondiente al dispositivo que admite varias tarjetas por persona
(version de firmware anterior a 3.0.3.0).

:NUmero de puerto para conectar el dispositivo.
: Observacion de la Dispositivo.

Haga clic en el nombre de un dispositivo o [Editar] en la columna Operacién para ir a la ventana
Editar. Haga modificaciones y haga clic en [OK] para guardar modificaciones.

Seleccione uno o mas dispositivos y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y haga clic en
[OK] para borrar los dispositivos seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion o
haga clic en [Borrar] en la columna Operacién para borrar un solo dispositivo.

[ ]
Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos dispositivos.

Seleccione el dispositivo del que desea obtener informacion, haga clic para enviar un comando y
obtenga los parametros relacionados con el dispositivo, tales como: nimero de serie, direccion IP,
modelo del dispositivo, nimero de version del firmware, etc.

10.3.7

Los vehiculos incluidos en la lista blanca incluyen los camiones de bomberos, los autos de policia y
algunos vehiculos privilegiados, que no pagan. Los vehiculos en la lista negra se refieren a aquellos
que no estan permitidos entrar o salir del estacionamiento.

Haga clic en [Gestion] > [Lista Negra / Blanca)]. Se muestra la ventana Lista Negra / Blanca, como se
muestra en la siguiente figura.
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Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la ventana Nuevo.
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Los campos se describen de la siguiente manera:

Placa Vehicular: Numeros de Placa para agregar a la lista negra o lista blanca.
1Tipo de Placa: El valor puede ser Lista Negra o Lista Blanca.

‘nicio: Hora en que la lista blanca entra en vigencia (este parametro no esta disponible para la lista
negra).
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:Hora en que caduca la lista blanca (este parametro no esta disponible para la lista negra).
[ J

Haga clic en el nUmero de placa o [Editar] en la columna Operacion para ir a la ventana Editar. Haga
modificaciones y luego haga clic en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione uno 0 mas numeros de placa y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y luego
haga clic en [OK] para borrar los nimeros de placa seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para
cancelar la operacién, o haga clic en [Borrar] en la columna Operacion para borrar un solo nimero de
placa.

[
Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar la Ultima lista negra y lista blanca.
[ ]

Haga clic en [Sincronizar Lista Negra], luego haga clic en [OK] para sincronizar todas las listas negras, o
haga clic en [Cancelar] para cancelar.

Cuando el dispositivo esta fuera de linea, el dispositivo identificara la lista negra sincronizada y la voz
emitida automaticamente. Cabe sefalar que el dispositivo debe estar equipado con una tarjeta SD.

Haga clic en [Sincronizar Lista Blanca], luego haga clic en [OK] para sincronizar todas las listas blancas,
o haga clic en [Cancelar] para cancelar.

Cuando el dispositivo esta fuera de linea, el dispositivo identificara la lista blanca sincronizada y abrird
automaticamente la puerta. Cabe sefialar que el dispositivo debe estar equipado con una tarjeta SD

10.3.8

Establezca los parametros publicos basicos del estacionamiento.

Seleccione [Gestiéon]> [Pardametros]. La ventana de parametros se muestra, como se muestra en la
siguiente figura.
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:Nombre de la compania que se muestra en el recibo de la tarifa impresa.

:Haga clic en Aqui para mas detalles.

: Si se selecciona este parametro, no se cobra ninguna
tarifa cuando los vehiculos fijos entran o salen del estacionamiento.

Si se selecciona este parametro, no se cobra
ninguna tarifa cuando los vehiculos temporales entran o salen del estacionamiento.

- Para habilitar el cambio de turno de cabinas de guardia.

: Regla de coincidencia para la busqueda del nimero de
Placa. Una coincidencia de extracto: un ndmero de Placa se puede encontrar solo en coincidencia
exacta; 4 digitos: se puede encontrar un numero de Placa cuando el nimero de Placa ingresado tiene
los mismos cuatro digitos que en la base de datos; 5 digitos: se puede encontrar un nimero de Placa
cuando el numero de Placa ingresado tiene los mismos cinco digitos que en la base de datos. Y asi
sucesivamente para 6y 7 digitos.
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Si estad seleccionado, permitira que el vehiculo
temporal entre en el estacionamiento cuando el espacio de estacionamiento esta lleno.

>

. Si se ha definido un estandar fijo de recargo del vehiculo en la
configuracion de recargos y se selecciona este parametro, el estandar se carga al momento de la
extension. De lo contrario, el tiempo 'y la cantidad de la extension se deben ingresar manualmente en
la padgina Extension de Tiempo Valido fijo.

. Para imprimir recibos de tarifas durante el recargo. En caso afirmativo, el sistema
debe estar conectado a la impresora de recibos.

Para habilitar la funcion de descuento del consumidor. La politica detallada de
descuento del consumidor se establece en Politica de Descuento.

Puede ser Gratuito o con Recargo. Si un vehiculo no se
registré en el momento de la entrada, esta funcion se hace efectiva en el momento de la salida del
vehiculo. Si desea cargar, seleccione "Liberar después del cobro"y fije la cantidad. Si no quieres cargar,
selecciona "Gratuito".

>

- Si se selecciona este pardmetro, los vehiculos fijos se
cambian automaticamente a vehiculos temporales para la carga. De lo contrario, después de que
expire el tiempo valido de los vehiculos fijos, se requiere el procesamiento manual.

: Se envia un aviso de extension de tiempo valido a un propietario
fijo del vehiculo al entrar y salir dentro de los dias de advertencia preestablecidos. Por ejemplo, si este
parametro se establece en 5y hay 31 dias en el mes actual, el aviso se envia desde el dia 27.

>

Si se selecciona, se mostrara con un mensaje de voz,
la cantidad de espacios disponibles para estacionar en la entrada de la pantalla LED.

: Mostrara las estadisticas de
espacio de estacionamiento grande.

Puede establecer el color de Ia pantalla. Si ha instalado una pantalla LED de doble
color, puede configurar el color para la segunda linea de pantalla también.

>

Puede establecer el niumero requerido de dias para
mantener los registros del vehiculo en la base de datos.

- Las fotos tomadas por el dispositivo IPC se eliminan automaticamente una vez
que vence el nimero de dias especificado por este parametro.
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: Ruta para guardar fotos capturadas durante la identificacion de placa (Aqui,
solo se configura una ruta basica. La ruta de almacenamiento real también incluye
\BioSecurityFile\park\YYYY-MM-DD\)

>

Al habilitar Modo Fuera de Linea, parte de las funciones temporalmente no funcionaran.

10.4 Ajuste de Caseta

La Configuracion del Puesto de Seguridad incluye tres modulos: Casetas, Carriles, y Razon de Pase
Manual.

10.4.1 Caseta

Seleccione [Ajuste de Caseta] > [Caseta]. Se muestra la pagina de caseta, como se muestra en la
siguiente figura.
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Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

-371-



Harmie i Casels”
Kot Canid de Enteday Saids’
Pertnace & Exlatonamen

Halhilar Paze Wpnual’
o g un Cand’

Los campos se describen de la siguiente manera:
Nombre de Caseta: Nombre de un puesto de guardia.

Nombre de Carril de Entrada v Salida: Area de entrada y salida a la que pertenece el puesto de
guardia.

P del Fquipo: Direccion [P de la caseta de proteccion (debe ser dnica. La direccion IP local se lee y
configura como el valor inicial cuando se agrega una nueva caseta de proteccion).

Pertenece o bstacionamiento: Estacionamiento al que pertenece el drea de entrada y salida
seleccionada. Este parametro es de solo lectura.

Area de Aparcamiento: Area de estacionamiento a la que pertenece el drea de entrada y salida
seleccionada. Este parametro es de solo lectura.

Vehiculo Temporal Sin Costo: si esta configurado en Si, el botdn Gratis se muestra en la pagina de
resultados de carga temporal del vehiculo para permitir el uso gratuito de vehiculos temporales.

Habilitar Sustitucion de Vehiculo: El tipo de vehiculos temporales se puede cambiar en la pagina de
resultados de carga temporal del vehiculo. Como los diferentes tipos de vehiculos tienen un estandar
de carga diferente, el resultado de la carga también puede cambiar.

Habilitar Pase Manual: Si se selecciona este parametro, la puerta puede ser controlada manualmente
para liberar vehiculos.

Salida rapida de Vehiculos: Si no se genera una tarifa para un vehiculo temporal, no se muestra la
pagina de confirmacion del resultado de carga y la puerta se abre directamente para liberar el
vehiculo temporal.
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Modo de un Carril: Si este modo estd habilitado; un canal puede ser utilizado fisicamente como la
entrada y la salida al mismo tiempo. Sin embargo, se sugiere utilizar diversos canales para enlazar
diferentes dispositivos IPC.

Coplarlos ajustes a: Las dos opciones siguientes estan disponibles.

Todas las casetas del area: La informacion en Configuracion de pardmetros se copia a todas las
casetas en el drea de estacionamiento que pertenece.

Las casetas de todos los estacionamientos: La informaciéon en Configuracion de pardmetros se copia
a todas las casetas en el estacionamiento que pertenece.

Los pardmetros en el cuadro rojo se copian, como se muestra en la siguiente figura.

Mombre de Caseta® | Testd

Mombre de Card de Entrada y Salida” A1 IF del Equipo”™ 10 ] ] 177

Ferienste a Estacionamiento lest Area ve Estacionaniento Entradas

Vehiculo Temporal Sin Costo®

Habiitar Sustiucion de Vehiculo® | s : Hahiitar Fase WManual® : si

Salida Répida de Vehiculos i ; Mode de un Carril® ! =1
Temporales®

Copiarlos ajustes a: .i_.aa caaefs_s d;iod;a los e&tﬁmu;annmto_v

e [ditar

Haga clic en el nombre de la caseta de vigilancia o [Editar] en la columna Operacién para ir a la
pagina Editar. Haga modificaciones y haga clic en [Aceptar] para guardar modificaciones.

e Borrar

Seleccione una o mas casetas de proteccion y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y
haga clic en [OK] para barrar las casetas seleccionadas. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la
operacion, o haga clic en [Borrar] en la columna Operacién para borrar un solo puesto de guardia.

e Refrescar

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevas casetas.
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10.4.2 Carriles

Elija [Ajuste de Caseta] > [Carriles]. La pagina del Carriles se muestra, como se muestra en la siguiente
figura.

Eslade s Cani™ —

Wermarg de Vestn Proas [19C8] —

Versana de Visla Froda (PG ——
Apatera Tunpara™ ool

R T K 0 1o Eiolad sahicule

ChnA Clrwe
CApD [ Wehicuip Tamporal

S . T

e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

Nombre de Carril® ‘ ‘

Estado de Carril* — V| Nombre de Caseta® —
IPC1IP” ‘— ‘ Ventana de Vista Previa (IPG1)* ‘ ---------
IPC2 IP ‘— ‘ Ventana de Vista Previa (IPC2) ‘ ---------
Apertura por Mes” ‘Pase Directo ‘ Apertura Temporal® ‘Conﬂrmar Pase

En modo limite de linea prohibir vehiculo

[]FijoB [lFijoC [] Fijo D
["] Vehiculo Temporal [] Particular
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:Nombre de canal Unico.
: Caseta al que pertenece el carril.
: Tipo de carril.

Direccion IP de IPCT (que puede estar en modo "solo lectura" después de agregar la
informacion del dispositivo en Dispositivos y no se muestran los dispositivos vinculados).

: Muestra la ubicacion de IPC1 en la pagina de monitoreo.

. Direccion IP de IPC2 (que puede estar en modo "solo lectura" después de agregar la
informacion del dispositivo en Dispositivos y no se muestran los dispositivos vinculados).

: Muestra la ubicacion de IPC2 en la pagina de monitoreo.

. Si estd configurado en Pase Directo, no se muestra ninguna ventana de
confirmacion. Si se establece en Confirmar Pase, se visualiza una ventana de confirmacion y se abre la
puerta con un clic manual.

:El' mismo que el anterior.

: Puede establecer los tipos de vehiculos prohibidos para
pasar. El tipo de vehiculos contiene todos los tipos de vehiculos que se mantienen en el sistema, él
permite multiples opciones.

Haga clic en el nombre de un canal o [Editar] en la columna Operacion para ir a la pagina Editar. Haga
modificaciones y haga clic en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione uno 0 mas canales y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y haga clic en [OK]
para borrar los carriles seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacién, o haga clic
en [Borrar] en la columna Operacién para borrar un solo carril.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos carriles.

10.4.3

Seleccione [Ajuste de Caseta] > [Carriles]. Aparecerd la pagina de Carriles, como se muestra en la
siguiente figura.
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e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

Mombre de Carril®
Momkbre de Cazeta® Estado de Ceml®

IPC1IP* Ventana de Vista Previa (PC1}

*

IPC2IP U Ventana de Vista Previa (PC2)  ———

Aperiura por Mes’™ | Pase Directo Apertura Temporal” | Confirmar Fase

En modo limite de linea prohibir vehicilo

] Fiio & []FioB
[JFie D [] Wehiculo Temporal

Guarsry uevo 1 Ok
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:Nombre Unico del carril.

. Seleccione el dispositivo agregado en Dispositivo (corresponde al médulo de
control de acceso del nombre de la caseta).

- Tipo de carril.
: Caseta la que pertenece el carril.
: Seleccionar el canal de video agregado por el médulo de video.
Mostrar la ubicacion del Canal de video en la pagina de monitoreo.
: Seleccionar el canal de video agregado por el médulo de video.
Mostrar la ubicacion del Canal de video en la pagina de monitoreo.

. Si estda configurado en Pase Directo, no se muestra ninguna ventana de
confirmacion. Si se establece en Confirmar Pase, se visualiza una ventana de confirmacion y se abre la
puerta con un clic manual.

:El' mismo que el anterior.

: Puede establecer los tipos de vehiculos prohibidos para
pasar. El tipo de vehiculos contiene todos los tipos de vehiculos que se mantienen en el sistema, él
permite multiples opciones.

Haga clic en un nombre de un carril o en [Editar] en la columna de Operaciones para ir a la pagina de
Editar. Haga clic en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione uno o mas carriles y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y haga clic en
[Aceptar] para borrar los carriles seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion, o
haga clic en [Borrar] en la columna Operaciones para borrar un solo carril.

Haga clic [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos carriles.

10.4.4

Se debe seleccionar una razén de pase manual cuando se utiliza la funcion de liberacion manual en
la pagina de supervision en linea.

Seleccione [Ajustes de Caseta] > [Razdn de Pase Manual]. La pagina de Razén de Pase Manual se
muestra como en la siguiente figura.
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e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

Razon de Pase Manual® | |

Molds

Los campos se describen de la siguiente manera:

Razon de Pase Manual: Nombre de la razdon de pase manual.
Notas: Observacion de la razon del pase manual.

e F[ditar

Haga clic en un nombre o en [Editar] en la columna de Operaciones para editar. Modifique y haga clic
en [OK] para guardar las modificaciones.

e Borrar

Seleccione una o varias razones de pase manual y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista.
Haga clic en [OK] para borrar las razones de pase manual seleccionadas. Haga clic en [Cancelar] para
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cancelar la operacién, o haga clic en [Borrar] en la columna de Operaciones para borrar una sola
razéon de pase manual.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevas razones de pase manual.

10.5 Cobros

Se usa principalmente para establecer las reglas de carga de cada tipo de vehiculo y las politicas de
descuento del proveedor en el estacionamiento. El ajuste de carga incluye siete modulos: Cobro
Temporal, Cobro Adicional, Cobro Estandar, Configuracion de Turno, Descuentos, Comercio, Acuerdo
Financiero.

10.5.1 Cobro Temporal

Haga clic en [Cobro] > [Cobro Temporal]. Se muestra la pagina Cobro Temporal, como se muestra en
la siguiente figura.

Werszie de Cabec Terepors L B
Cragiets Ariuas fempas
(o Reerescar [ hoava [ Bomr % sisiecie
[0 Moswe da Caw Hemme dg T e Wik beporie s Al Maie Grmdtes Lasiedes misias g Dpenschmes
] -imc i dni fikn e Ao
e Motilenod en Tharpa flaal & M pwDim. = kR MPagra ot oo Regarioos O

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.
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Hueva

Menmbra de Cobio Temporar | | Hombee de EStaCinan @
Tipo de Vehlcila® ® Temgoral & i Temparal B (") Tempoeal & () Temporsl D
Impane mas At del Dia” Monada Probar Regla de Cobro
MInwine Gratfas i Minuios
Hombra de
] Bl importe inchuys minuios oabs R
"1 Beparador da Tiempo Tipo de Vehdowla | Fiio A
] Hahilitar ta msma placa &n | Cicio g8 24 horas “ MUMpIEs 3C08508 CON 1S3 taras més alas Moneds Hora Enfrarta” I0E-06-06 0% 03 00
- Hora Salits”
Detzlie
® Sagin &l penodo de tempa () Sagin el ccle
Parioda de liempol %
Peroda de iempa” ab o on ﬁ ] A | ob ;oo ﬁ [ Dia Smueanie

Imparte por Cobrar:
| Cobrar por Vacas

Cabro Maximo Maneda Maoneda
Primara vez qua carga Moneda Bnutos
Cobro por unidad de temao’ Maoneda Pinutos

#sNota: Solo se puede crear un estandar de cobro para cada tipo de vehiculo en el mismo
estacionamiento. Si no se crea una norma de cobro temporal del vehiculo para un
estacionamiento, el primer estandar de cobro solo se puede crear para el vehiculo temporal A. Esto
se debe a que el estandar de cobro para el vehiculo temporal A se utiliza para la salida de vehiculos
temporales por defecto.

: Debe ser Unico.
: Estacionamiento del cobro estandar.
: Tipo del vehiculo del cobro estandar.

: La cantidad de cobro diario mas alto (por ejemplo, si se cobran 10 ddlares
por hora, se cobran 240 ddlares por un dia completo en casos normales. Si este parametro se
establece en 100 ddlares, solo se cobran 100 ddlares por un dia completo).

: No se cobrard ningun cargo cuando el periodo de estacionamiento esté dentro
del rango especificado por este pardmetro.

. Si este parametro esta Seleccionado, los minutos gratis se
establecen en 30; y el periodo de estacionamiento real es de 31 minutos, los honorarios se cobran en
base a 31 minutos. Si este parametro no esta seleccionado, los minutos gratis se establecen en 30; y
el periodo de estacionamiento real es de 31 minutos, los honorarios se cobran en base a 1 (31-30)
minuto.

: Supongamos que se cobra un délar cada 15 minutos durante el periodo de tiempo 1
de 9:00 a 10:00 y se cobran 10 ddlares cada 15 minutos durante el perfodo de tiempo 2 de 10:00 a 11:00. La
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duracién del estacionamiento es de 9:43 a 10:30. Si el pardmetro no se selecciona, el periodo de 9:43 a 9:58 se
cobra 1 dolar, el periodo de 9:58 a 10:00 tiene solo 2 minutos, que es mas corto que 15 minutos y debe
complementarse con el periodo de 10:00 a 10:13, y el periodo de 10:13 a 10:28 se cobra en funcion del
periodo 2, y asi sucesivamente. Si se selecciona este parametro, el periodo de 9:43 a 9:58 se cobra 1 ddlar, el
periodo de 9:58 a 10:00 solo tiene 2 minutos, que es mas corto que 15 minutos, pero aln se cobra 1 ddlar en
funcion del periodo de tiempo 1, y el periodo de 10:00 a 10:15 se cobra en funcion del periodo 2, y asi

sucesivamente.

Tarifa rotativa. Si las tarifas acumuladas para entradas y salidas multiples de la misma placa exceden
este valor, no se cobrara ninguna tarifa adicional en el ciclo preestablecido. El ciclo puede ser de 24
horas para un dia natural o de 24 horas para un dia circulado: 24 horas para un dia natural, consulte
00:00 -24: 00 y 24 horas para un dia circulado desde la hora de entrada hasta este momento en el dia
siguiente.

:La pagina se muestra en la siguiente figura.

i
Mombre de Cobre Temperal™ || Nambie de ESacionamina” |
Tipo o8 Vehioo® (@ Temporai & () Tempoeat 8 () Temperal © () Temporat D
Imparte mds ARo del Dia® Baneda Probar Regla de Cobro
MMinutns Gratsrios o LT e
] B impore inciye minutos gralis E;lm::mm- =
] Separator de Tiemga Tipo e Wehiculn — Fijn A
|| Hinkifitad b mnigana plees en Ciclo e 24 haras w | tlliples accasas con ks Brifas mas altas Monpda Hera Erdrads’ 2010-05-08 0803 00

Hora Salda’
Delaiie
(@ Sepin o paricdo de iempo | Segdn oo T W
Period e tlempol *
Periano e tempo® oo o0 & A oo 2 | ] 0le Siquante
Importe por Cobrar:
] Cobrar por Vaces
Cobro Méximo® Moneda Moneda
Pramera vez gue carga Monens B
Cobia porunidad da fempe’ Moneda Blino:
L

Establezca diferentes estandares de carga para diferentes periodos de tiempo. Los periodos de
tiempo deben ser continuos y la suma debe ser de 24 horas.

1. . Si se selecciona este parametro, no se puede establecer el importe por
unidad de tarifa de tiempo vy las tarifas se cobran en funcién de la cantidad establecida en
Cobro Maximo. Si no se selecciona este parametro, las tarifas se cobran en funcion del tiempo
de la unidad vy el periodo debe ser multiplo de 15. Si la tarifa es mas alta que la cantidad
establecida en Cobro Maximo, se aplica el monto maximo.
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- La pagina se muestra en la siguiente figura.

Muevo
Mombre de Cobre Temporal Wombre e Estacionamiento
Tipa de Vehlouln® & Temporsl & () Temparal 8 () Tempaoral © » Temperal D
Importe més Alto del Ofa* Moneds Probar Regla de Cobro
Minulos Cratutas i] Tinulos
El imparle incluys minukas grafis ggolmg?menla' =
Tipo de Vehicula  Fho A
| Habilil |3 misma placa en Ciclo o8 24 naras UMplEs BCOBS0E CON 135 18rMSs mds altas toneds Hara Enfrada” 2015-06-06 08:03.00
Hara Salida®
Oietade _—
| |
) Bepin &l periodo de tlempod () Segin & cicl |
| | |
| S
Cicled *
Ciclo™ Minulas
Colirar pos Ve Importe por Cobrar:
Cobro Maxima” Meneda
Moneda
Cobrn por unidad de fismpo® Moneds inuios

Los siguientes 1440 minutos (24 horas) desde el momento de la entrada se pueden dividir segun
diferentes estandares de carga.

: Se usa para probar las reglas de cobro temporal del vehiculo. Puede ingresar
el nombre del estacionamiento, el tipo de vehiculo, la hora de entrada y la hora de salida en esta
seccion, haga clic en [Clic en Probar] para ver los resultados de los cobros.

=sNotas:

1. Cuando no se selecciona Cobro por Veces, el tiempo de cada ciclo se debe establecer en
multiplos del periodo de tiempo especificado en Cobro por unidad de tiempo. No hay
limitaciones si se selecciona Cobro por Veces.

2. Sise selecciona Segun el ciclo, Separador de Tiempo no serd valido.

3. Sise selecciona Cobro por veces, Cobro por unidad de tiempo no se puede establecer vy la
tarifa se cobra en funcién de la cantidad establecida en Cobro Maximo. Si este parametro no
esta seleccionado, las tarifas se cobran basandose en la unidad de tiempo y el periodo debe ser
multiplos de 15. Si la tarifa es superior a la cantidad establecida en Cobro Maximo, se cargara el
importe maximo.

Haga clic en un nombre del cobro temporal o en [Editar] en la columna de Operaciones para editar.
Haga modificaciones y de clic en [OK] para guardar las modificaciones.
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Seleccione uno o0 mas estandares de cobro temporal y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la
lista y haga clic en [OK] para borrar los estandares de cobro temporal seleccionados. Haga clic en
[Cancelar] para cancelar la operacion, o haga clic en [Borrar] en la columna Operaciones para borrar
un solo estandar de cobro temporal.

e Refrescar

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos cobros temporales.

10.5.2 Cobro Adicional

Seleccione [Cobros]> [Cobro Adicional]. Se muestra la pagina de Cobro Adicional, como se muestra
en la siguiente figura.

B0z aomn ﬁ§1C1Eﬂ_@EtD
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e Rubaicar [ tosw [ Barwr ¥ dchierie
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Al

B pwpagms - bm | BFagas  Tow e Kegaires 0

e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.
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Nombre de Cobro (| | Nombre de
Adidonal® Estacionamiento™
Estado® Habilitado W

Detzllz

Tiempo de Retencion Permitido® [ ] incluir Tiempo de Importe de Tiempo Adicional®
Temporal A Minutos Relencion Precio/Hora

Tiempo de Retencion Permitido® [ ] incluir Tiempo de Importe de Tiempo Adicional®

Temporal B MBS REelencion Precio/Hora

Tiempo de Retencion Permitido™* [ ] Incluir Tiempo de Importe dz Tiempo Adicional®
Tempaoral G Minutos Relencion Precio/Hara

Tiempo d2 Retencion Parmitido™ [ ] incluir Tiempo de Importe de Tiempo Adicional®
TEmﬂUm' D Efirmidine n...t‘.-..-...-.:..‘“-. Pracin/Hars

L

#sNota: El nombre estdndar de cobro adicional debe ser Unico. Los estacionamientos para los que se
han configurado los estdndares de cobro adicional no se muestran en la lista desplegable de
Nombre de Estacionamiento.

:Nombre Unico para el cobro.

. Estacionamiento para el estandar de cobro adicional. Solo se puede
establecer un estdndar para un estacionamiento.

: Se puede habilitar o deshabilitar este cobro.

: Cantidad de Tiempo de Retencién Permitido y el Cobro Adicional de cada tipo de vehiculo
temporal después del pago en la estacion de pago central.

: Periodo de retencién en el estacionamiento después del pago en la
estacion de pago central. Si el tiempo en el estacionamiento excede el tiempo de retencion, las
tarifas se cobran nuevamente.

: Supongamos que el tiempo de retencion permitido es de 30 minutos, y
el vehiculo permanece en el estacionamiento por 31 minutos. Si se selecciona este parametro, las
tarifas se cobrardn durante 31 minutos. Si este pardmetro no estd seleccionado, se cobrard libre
durante 1 minuto.

: Cobro estandar cuando se excede el tiempo de retenciéon permitido.

Haga clic en un nombre o en [Editar] en la columna de Operaciones para editar. Modifique y haga clic
en [OK] para guardar las modificaciones.
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Seleccione una o0 mas cobros adicionales y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista. Haga
clic en [OK] para borrar el cobro adicional seleccionado. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la
operacion, o haga clic en [Borrar] en la columna de Operaciones para borrar un solo cobro adicional.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos cargos adicionales.

10.5.3 Cobro Estandar

Seleccione [Cobros]> [Cobro Estandar]. Se muestra la pagina de Cobro Adicional, como se muestra
en la siguiente figura.
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Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

Musvo
MHombre de Terfa® |
Tipe da Vehicule®
Tipo de Ciclo” hes e
Cide” 1 e
Importe de Cabo®

#Nota: El nombre del cobro estdndar debe ser Unico. Los tipos de vehiculos cuyos estandares de
cobro se han establecido no se pueden volver a establecer. El estandar es aplicable a todos los
estacionamientos.

:Nombre Unico de un estéandar de carga fija.

: Tipo de vehiculo del estdndar de carga fija. Solo se puede establecer un estandar
de carga fija para cada tipo de vehiculo.

: Diario o Mensual.
: Tiempo vélido para vehiculos fijos.
: Monto de pago.

Haga clic en un nombre de cobro estandar o en [Editar] en la columna de Operaciones para ir editar.
Modifique y haga clic en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione una o mas cobros estandar y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista. Haga clic
en [OK] para borrar los cobros estandar seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la
operacion o haga clic en [Borrar] en la columna de Operaciones para borrar un solo cobro estandar.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos cobros estandar.
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10.5.4 Configuracion de Turno

Seleccione [Cobros]> [Configuracion de Turno]. Aparece la pagina de Configuracién de Turno, como
se muestra en la siguiente figura.

Mombire de Tuma C'\ :-_cl
_ Consuia Aciual Ninguns
! . '+ Refrascar @ Mg [ Barmar
[] Hombre de Tuma Oficiad en Tino i Fin Operagones
i’?,_ Raporta
T, Mo n Tiempo Real (+ 1 a | sOfigsporpdgme =  red I PAgQine Total 08 Regisios O

e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

Nemore de Tumn® |

Oficial 2n Turmo®

Inicio* 00 00 0D g|

in* 00 00 00 i”
Dia Siguiznie (|

‘Guardar y Musve

Los campos se describen de la siguiente manera:

Nombre de Turno: Nombre Unico del turno.
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: Puesto de guardia del turno.
:Hora de inicio del turno.
: Hora de finalizacién del turno.

:Si el cambio se extiende dos dias.

Haga clic en un nombre o en [Editar] en la columna de Operaciones para editar. Modifique y haga clic
en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione uno o varios turnos y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista. Haga clic en [OK]
para borrar los turnos seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion, o haga clic
en [Borrar] en la columna de Operaciones para borrar un solo turno.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos turnos.

10.5.5 Descuentos

Seleccione [Cobros]> [Descuentos]. Se muestra la pagina de Descuentos, como se muestra en la
siguiente figura.

Heamre || Tipo 02 Dascusnty  ——- Q &
L Consulta Actual Ningana
71 Privilegios =
i (Tt Rafrescar | % Nueve  {ff Bomst
Nombre “gnode Descuento  Canddad Deducida  Minulos Decucidos  Parceniaie ge Oparacionss
Dediisihn

Colios

Cobre Te

Cabro Esténdar

Configuracion de Turnd

Comarcén

Arcuardy Finamc
TZ, Mionttarea en Tiemps Real () i SOflas paf phging - Ira MO PAging  Total e Rajictes &
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Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

Nuevo
Mombie” |
Tipo da Dascuenta® Sin Costo
Sin Costo

:Nombre Unico del descuento.

A. Gratis (sin cargo);
B. Cantidad Deducida (deducir un monto fijo de la tarifa);

C.  Minutos Deducidos (deducir minutos del periodo de estacionamiento y luego hacer el
cobro);

D. Porcentaje de Deduccion (deduzca la tarifa en un porcentaje especifico). Deduccion Importe
/ Minutos / Porcentaje: cuando el Tipo de descuento es gratuito, no es necesario introducir
este parametro. Cuando el tipo de descuento se establece en otros valores, ingrese la
unidad correspondiente

: Cuando el tipo de descuento es gratuito, no es necesario ingresar este
pardmetro. Cuando el tipo de descuento se establece en otros valores, ingrese la unidad
correspondiente.

Haga clic en un nombre o en [Editar] en la columna de Operaciones para editar. Modifique y haga clic
en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione uno 0 mas descuentos y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista. Haga clic en
[OK] para borrar los descuentos seleccionadas. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion, o
haga clic en [Borrar] en la columna de Operaciones para borrar un Unico descuento.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos descuentos.
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10.5.6 Comercio

Seleccione [Cobros] > [Comercio]. La pagina de Comercios se muestra como en la siguiente figura.

e Nuevo

Haga clic en [Nuevo]. Se muestra la pagina Nuevo.

MNombre de la Empresa®

Tipo de Descuenta®

Teléfono de Empresa

Direccion de Empresa

|
|
Contacto |
|

Los campos se describen de la siguiente manera:

Nombre de la Ermpresa: Nombre comercial dnico.
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: Seleccione un descuento establecido en Descuentos.
: Contacto del comercio.
:NUmero de teléfono del comercio.
: Direccién del comercio.
[ J

Haga clic en un nombre o en [Editar] en la columna de Operaciones para editar. Modifique y haga clic
en [OK] para guardar las modificaciones.

Seleccione uno o varios comercios y haga clic en [Borrar] en la parte superior de la lista y haga clic en
[OK] para borrar los comercios seleccionados. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion, o
haga clic en [Borrar] en la columna Operaciones para eliminar un Unico comercio.

Haga clic en [Refrescar] en la parte superior de la lista para cargar nuevos comercios.

10.5.7 Acuerdo Financiero

Seleccione [Cobros] > [Acuerdo Financiero]. Configure pardmetros como Nombre e ID del Oficial de
Turno, haga clic en & para consultar los datos de reconciliacion como se muestra en la siguiente
figura.

Nombre de Oficial en Tumo || Q ®
Consulta Actual: Ninguns
191 Privilagios = =
g [ Refiescar | % Reconciliacién
Gestidn ) il Nambra de Inicio eXJumo Fin da Turno Anticipo Cambio Monto
Oficsal en Turno Descuento
Wey) Ajustas de Caseta
i Cobros
Cobro Temporal
Cobro Adicional
Cobro Estandar
Configuraciin de Tumo
=| Reporte
<
‘-.E._.'_-'_l Monftorea en Tiempo Real (2) 0 50flas pol pdgina  ~  Ira ! JOP4ging  Total de Registros 0
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e Reconciliacion

Haga clic [Reconciliacion] en parte superior de la lista. La pagina de conciliacion se muestra como se
muestra en la siguiente figura.

Nombre Oficial de Servicio mamun ID de Oficial en Turno 1
Hora de inicio de Servicio 20170547 125312 Importe de descuento 11
Hora final de Servicio N TO5AT 12831 Cantidad de Anticipo @
Vehiculos de Pase Gratuito 1] Importe Total 1ﬂh

Vehiculos de Pase Manual 5] Importe Actual 100

Confirmar admen Hora Confirmacién ~ 2007=0517 1255 43

Confirmar importe Notas

Los campos se describen de la siguiente manera:

Nombre de Oficial en Turno: Nombre del oficial en turno.

D de Oficial en Turno: ID del oficial en turno.

nicio de Turno: Hora de inicio del turno.

“in e Turno: Hora de finalizacion del turno.

Vehiculos de Pase Gratuito: Numero de vehiculos liberados sin cargo.
Vehiculos de Pase Manual: Numero de vehiculos liberados manualmente.
Confirmar: Personal de reconciliacion.

Anticipo: Importe prepagado a la caseta de guardia (por cambios).
Cambio: Cantidad pagada.

importe Total: Importe Anticipado + Cambio

‘mporte Actual Monto ingresado por el oficial de turno durante el cambio de turno.
Hora Confirmacion: Hora actual.

Confirmar Importe: Cantidad confirmada por el personal de reconciliacion.

Notas: Observaciéon a anadir.
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10.6 Reporte

El informe comprende ocho mddulos: Reporte de Placas, Detalle de Cobro, Registro de Transicion,
Vehiculos en Estacionamiento, Registros de Entrada, Registros de Salida, Reporte del Dia, Reporte del
Mes. Puede analizar y recopilar estadisticas sobre los datos del estacionamiento para obtener un
control macro en el estacionamiento.

10.6.1 Reporte de Placas

El médulo de Informe de la placa proporciona informes de la informacion de la placa de todos los
vehiculos de autorizacion, cancelacion y retraso.

Seleccione [Reporte] > [Reporte de Placal. Seleccione el periodo de tiempo vy el tipo de operacion
deseados y haga clic en & para buscar. Haga clic en [Mas] para buscar en base a otras condiciones.

Tips 08 DpRECHA

Ve | DOTBAIEDR 2150:50

Toorrps Derde  2618-25.06 003000
Consuta Acteat Thripn Cusde [J055-00-06 00 00 000 Magls (20136800 J1 48 A8

e Freiar _F'Elpmx

Lpario M 04 T 0 Wabinad | Aros de EXrrana y Bkt iz Fn Irepoe i Trbre  Tige B OReracin  THImiD of C{aracen
RATCLD Putztar

Louana Tesi g A1% Fpo Tt k0508 J0AE-REOT il ] FasirnTecide DG E M
Ucaiania Tasl 4 812 Fal Tost BE0G-08 SE-RE-07 o) baalrtamcidn 008 12 4
Lisiario Tesi 3 an Fei Tesi -0 B0 000 Maplzrzcisn OO0 12 84 1
U Test2 0% Ro Tt 2018-05-00 BT 200 FaptrEmian 09800 125455
bmuarn Taal ¥ Ll fpd Tl A0 Msae-ar w00 tudargucisn SE-04-08 12 &4
ane ar Fal Tt 08 1E-ET 200 Subiaisn 210505 1244 18
Hemert Doz L] Fal Fost e AT Mo Falarzaciin TR0 06 T4
Agur FRbB - Fukle s 05 Fol hubyrzocian HNYEO0H 1281 41

" Temt 000 okl ] w=n L] NS 108003

= kEt M Ppea Telal i Pagnne B

10.6.2 Detalle de Cobro

El moédulo Detalle de Cobro proporciona reportes de informacion de cobro de todos los vehiculos de
salida (también se generan registros con una tarifa de 0 para vehiculos fijos y vehiculos temporales
sin carga).

Seleccione [Reportes] > [Detalle de Cobro]. Seleccione el periodo de tiempo y el nombre del
operador que desee y haga clic en Q para consultar los detalles de cobro. Haga clic en [Mas] para
consultar en funcién de otras condiciones. La pagina se muestra en la siguiente figura.
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Tompo Desds | J01GC0CS 000000 Hama 20100506 ZLSES0  Paca Vohiouar mee O &
Consulta Actual: Tempo Casda{2018-03-06 0000 0 Has1a {2018-06-08 Z3:93:00)

{* Refrescar [ % Exportar

Uziani da Fiaca Vahicular Tino da Vehicun  Hora Entracs Hom Sialda Ties o Gabna DGR [ Wonto Desosants  Impots Radondan Mionko Rsc
Vaniin Crar

Q s0Masporpagna ¢ dra f AFdgna  Tolal gk Fegtis 0

10.6.3 Registro de Transicidn

Seleccione [Reportes] > [Registro de Transicion]. Seleccione el periodo de tiempo y el nombre del
operador que desee y haga clic en & para consultar registros de traspaso. Haga clic en [Mas] para
consultar en funcién de otras condiciones. La pagina se muestra en la siguiente figura.

L R I R T
(i e iR NPT
Tosmgs Deade | 20180308 000di 0 Hepts  J0H-0E06 XN BN S Hombes de Dicial en Temo ||

Egrauta Actsat: Tiampo Dasde [7008-003-08 00 00 00) Fmta (70 15-08-26 73 55 43|

& Raiiriear ¥ Evporiar

TS o0 el on hTIE o Casdta BTG B T Iaich 38 Tumo

Canita Test D S 1l LSO o T 20180531 DG AT

Tasid 180 £ N SIS0 o i 2160506 12 5038
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10.6.4 Vehiculos en Estacionamiento

Seleccione [Reporte] > [Vehiculos en Estacionamiento]. Seleccione el periodo de tiempo deseado y el
ntmero de matricula y haga clic en X para consultar vehiculos en el estacionamiento. La pagina se
muestra en la siguiente figura.

Tiampa Decde | 2018-03-00 00 0000 Haglg | 2080600 235000 Pisca Vehiculae || macw O @)
Consulia Aciual: Teampo Dusde: 70180300 0000 00} Hasta(2013-00.08 23 50 95)
[+ Fistiescar  [# Eportar
Aren Uzunno de: Ploca ¥ehiculor Tip de Yehiculn Fiambre de Gamil Extadn de: Cosni Tipo de Evenin Hom Enrada F ol al Entrar
Wahicuio
[V 50 fins par pagna = ClEE M Psgma  Toial 4= Registns

10.6.5 Registros de Entrada

Proporcionara los detalles del vehiculo que entré en el estacionamiento.

Haga clic en [Reporte] > [Registro de Entrada]. Seleccione el periodo de tiempo deseado, el
propietario del vehiculo y el nimero de matricula, y haga clic en_Ipara consultar registros de
entrada. Haga clic en [Mas] para consultarlo basdndose en otras condiciones.

Tiempo Desde | 2015-03-19 00:00:00 Hasta  2018-06-10 23:50:50 Usuario de Vehiculo [:::::::::::::::::] Placa Masy  Q

Consulta Actual: Tiempo Desde:(2018-03-19 00:00:00) Hasta:(2018-06-19 23:59:59)

(% Refrescar
Areas Usuario de Placa Tipo de Vehiculo  Nombre de Carril  Estado de Carril Tipo de Evento Hera Entrada
Vehiculo
PISO 2 T83-QWE Temporal A CONFINADO Area de Entrada Vehiculos G Apertura Manual 2018-06-19 15:29:56
PISO 2 TO2-ALV Temporal A CONFINADO Area de Entrada Vehiculos G Apertura Manual 2018-06-19 15:28:38

10.6.6 Registros de Salida

i6 del estacionamiento.

Proporcionara los detalles del vehiculo que sa
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Haga clic en [Reportes] = [Registro de Salida]. Seleccione el periodo de tiempo deseado, el
propietario del vehiculo y el nimero de matricula, y haga clic en[__Ipara consultar los registros de
salida. Haga clic en [Mas] para consultar basandose en otras condiciones

Tiempo Desde | 2018-03-06 B0:00:00 Hasta | 2018-06-06 235059 Usuano de Vaniculo i| | Placa Venicular Masw

Consulta Actual: Tiempo Desde (2018-03-08 00:00:00) Hasta:(2018-06-06 23:59:55)
T Refrescar [ ¥ Exportar

Areas U=uario de Placa Vehicular Tipo de Vehiculo  Mombre de Camil  Eslado de Carrd Tipo de Evenio Haorz Salida Faoto 2l Entrar
ehicula

10.6.7

El informe diario proporciona informes de la cantidad total de cargas por dia para cada turno en cada
Turno de Caseta.

Seleccione [Reporte] > [Reporte del Dia]. Seleccione el periodo de tiempo deseado y haga clicen &
para consultar la cantidad total de cargos por cada turno en cada caseta. La pagina se muestra en la
siguiente figura.

Tiempa Desde | 2018-03-D6 Hasta  2018-16-06

Consulta Actual: Tiempo Desoe (2018-03-06) Hasta{(Z2018-06-06]

(" metrezear [# Exportar

Facha inicin da Turno Fin de Tuma Mombre de Tumo Oificial en Tumo Camiio Monta Descuents Imgporie Actual Wahiculos de Paga
Miamal

10.6.8

El Reporte del Mes proporciona estadisticas de tarifas de estacionamiento para cada dia del mes.

Seleccione [Reporte] > [Reporte del Mes]. Seleccione el periodo de tiempo deseado y haga clic en
Q para consultar las tarifas de estacionamiento. La pagina se muestra como en la siguiente figura.

Estadisbeas del Mes | 201206
Consulta Actual: Ninguna

b Refrescar | # Exporar

Fecha Cambip Wpflo Descuento Imperie Actusl Wehicolas de Pase Vehicuios fe Pase
Manual Gratuno
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10.7

El monitoreo en tiempo real proporciona datos de monitoreo en tiempo real y consta de dos
modulos: Caseta y Sala de monitoreo.

10.7.1

Por favor, abra este modulo en Internet Explorer, ya que la vista previa del video sélo se admite en
este navegador.

Seleccione [Monitoreo en Tiempo Real] > [Caseta]. La pagina de Caseta se muestra como en la
siguiente figura.

s vomme e ze

Distritos Respectivos:PISO 2
Puestos Disponibles © 48

joi %

Recibiras un mensaje debajo:
ALERTA:
No se puede previsualizar, los métodos de procesamiento son los siguientes:

1. el equipo noinstala un control de video, o la version del control de video no es la ultima. Por
favor, haga clic en descargar controles: descargar ZK ocx

2. Sivya has instalado correctamente el navegador. Compruebe por favor el nivel de UAC del
usuario (ajustado al defecto o al minimo).

3. After la operacion, usted debe recomenzar o refrescar el hojeador

Haga clic en Descargar ZK ocx. Obtendrd debajo de pop-up. Guarde la configuracion vy, a
continuacion, ejecutarla.
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Desea ejecuiar o guardar LPRActive2100.exe (5.11 MEB) desde 127.0.0.17

4" Este lipo de archivo pusde dafiar fu compotadors Ejecutar Guardar | ¥ Cancalar

ﬁ Instalar - —

Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidar la instalacion de VideoActiveXPlugin en
sU sistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el procesa.,

Instalar Cancelar

Complete la instalacion y luego actualice el navegador.

Este sitio requiere instalar el siguiente complemento: “IPCActiveXPlugin OCX” desde “ZKTechnology”. ¢ Cual es el riesto?

#" Este tipo de archivo puede dafiar tu computadora Permitir

Haga clic en "Permitir" para dar permiso a la vista previa del video.

-398 -



Ceadrtion: Respectvon IS0 2

Pusiion Digonbles : 48

#sNota: Para utilizar correctamente esta funcion, establezca el cobro temporal y el cobro estandar de
vehiculos por adelantado. Se debe establecer un estandar de cobro adicional en la estacion central
de pagos. Si la funcién de descuentos esta activada, se debe establecer el descuento para comercio.
De lo contrario, se mostrara una indicacion en el cuadro rojo.

2vome e ze

Cawtn

Tums Achal el
nicke a Tume 06101248

Iz & Colrsr

Aot Ml

_ .

el Farmiids” CONFINADD ~

E
E
i
H
(4

Monitoraa en Tisrmpo Rissl =

Saia i Wiy

ne

Haga clic en el enlace de la alerta, para localizar rapidamente el mddulo correspondiente y agregar la
informacion necesaria.

Si el host local no estéd configurado como caseta, se mostrard un mensaje en el cuadro rojo:
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20 o8 8 uge 2 @

Casata Este equipp no esla regislrado N
COM Casela
Tumo Actual Mo 58 NA establecion & tumn
actual
Inicso g2 Tumo 2018-06-1% 15:40:39
Irwmnrta = Prhrar o
Aperira Manual
Placa
Caml Permatidn v

Razon da Pase Manual

| <

Esta computadora no es usada en
caseta de seguridad, no puede ver los
espacios de estacionamiento libres.

Piaca Tipo-oe Vehiculn Usyano de Vehicda  Tiempo Estado de Caml Tipo de £

P X v

Si el host local se configura como caseta, pero no se ha enlazado a ningun canal o dispositivo,
aparecera una indicacion en el cuadro rojo:

El drea 1 de la siguiente figura muestra la identificacion automatica de placa por video vigilancia en
estado normal:

13 st
et
20160612 1248
Apertuts Manusl
Piaa
. st P R O v
CONFINADOC1 2 | Ruazin e Faass Marnial -

Distritos Rezpectivos:PISO 2
Puestos Disponibles ; 48

Cuando el canal de entrada identifique la placa de un vehiculo que entra en el estacionamiento, se
muestra la siguiente casilla:
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Wentana de Confirmacion de Operacion i

E AABDTTT
Numero de olaca

Tipo de vehiculo Vehiculo Temporal A _‘-j

Haga clic en [Abrir] para permitir entrar al vehiculo en el estacionamiento.

#Nota: Cuando se establece el pase directo para los vehiculos fijos (vehiculos temporales) en
Carriles, el vehiculo puede entrar con éxito al estacionamiento, y este cuadro no sera exhibido.

Cuando el canal de salida identifica la placa de un vehiculo que sale del estacionamiento y hay un
registro sobre la entrada normal del vehiculo, se muestra la siguiente ventana:

=
trdormaiian Folo

Niémero deplaca AABDTTT

Tipo de Vehiculs Temporary Vanile A ﬂ

Hora de Entrada 2017-05-17 14:40020
Hora de Safida 270517 1440041
{antidad por

Cobrar 0.0

Imiporte de

descuants 0.0

Cantidad recibidz 04

Tipo de Pago Cash

#sNota: Si el paradmetro de descuento no esta habilitado en Parametros , el descuento no puede
estar habilitado, como se muestra en la siguiente figura:
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Ventana de Confirmacion de Operacion

(=2 SR oL
T e el

Mimero de placs AABDTTT

i M Wehicule Temporal A |V

Hora de Entrada

Hora de Salids

Cantidad por

Cobrar 0.0
Importe de

descusnto 0o

Cantidad recibida 0.0

Tipo da Pago Cash

El boton Sin Costo sélo se visualiza cuando se marca la opcion “Vehiculo Temporal Sin Costo” con un
Slen Ajustes de Caseta.

El tipo del vehiculo se puede cambiar vy las tarifas se vuelvan a calcular sélo cuando la opcién
"Habilitar Sustitucion de Vehiculo” se establece en Sl en Ajustes de Caseta.

Haga clic en [Abrir] para permitir que el vehiculo salga del estacionamiento.
Haga clic [Imprimir Facturas] para imprimir recibos. Se muestra el siguiente cuadro:

#sNota: Para utilizar la funcion de impresion, seleccione “Imprimir Recibo” en Parametros. Si el plug-
in de impresion no esta instalado, se mostrard un mensaje de la siguiente manera:
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Si la placa identificada por el dispositivo de salida no coincide con ningun registro de entrada, se
visualiza la pagina de Correccion Manual, como se muestra en la siguiente figura:

Mimens de Flaca A A12349

En esta pagina, el nUmero de placa ingresado en la primera linea se usa como estandar y los registros
de entrada de numeros de placa similares se buscan en la base de datos segun las reglas de precision

de coincidencia de entrada y salida establecidas en Pardmetros. Haga clic en Dy en D para ir al

registro anterior o siguiente. Seleccione el registro que se va a corregir, ingrese el nimero de placa
correcto y haga clic en [Correccion Manual] para corregir el niumero de placa y permitir que el
vehiculo salga del estacionamiento. Si no se encuentra un registro de entrada similar, haga clic en
[Proceso Inconsistente]. Se solicita el método de liberacion manual y no se puede ingresar la cantidad
para la apertura de la puerta.

Cuando un vehiculo entra o sale del estacionamiento, la tabla en la parte inferior de la pagina
muestra el numero de placa, el tipo de vehiculo, la hora, el estado del canal y el tipo de evento. Los
eventos como pase manual, la entrada y salida de vehiculos VIP, la transferencia de vehiculo fijo a
vehiculo temporal y el proceso inconsistente se muestran en rojo, Como se muestra en la siguiente
figura.
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CONF I NADO 1 >

Distritos Respectivos FIS0 2

Fuetlrs Dispondias | 48

AGW-509 Vehiculo Temporal A 2017-05-17 14:30:04 salida Manual

La informacion del turno se muestra en la parte superior derecha de la pagina. La informacion incluye
la caseta de turno, el turno actual, la hora de inicio del turno y el importe a pagar, como se muestra
en la figura anterior.

Introduzca el nimero de placa en la pagina de Estacion Central de Pagos y haga clic en [Importe]. Si
no se encuentra ningun registro de entrada de ese nUimero de placa, la pagina de Correccion Manual
se muestra como en la siguiente figura:
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Mimero da Placa A 412345

En esta pagina, el nimero de placa ingresado en la primera linea se usa como estandar y los registros
de entrada de numeros de placa similares se buscan en la base de datos segun las reglas de precision
de coincidencia de entrada y salida establecidas en configuracion del pardmetro 9.3.8. Haga clic en

Dy en D para ir al registro anterior o siguiente. Seleccione el registro que se va a corregir, ingrese

el numero de placa correcto y haga clic en [Correccion Manual] para corregir el nimero de placa y
permitir que el vehiculo salga del estacionamiento.

Si coincide un registro de entrada normal, se visualiza una pagina de resultados de cobros y aparece
un mensaje de carga exitosa después de presionar [OK].

La informacion se muestra en el cuadro rojo de la siguiente figura:
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Astra M

Phta AWG-5609

Cal Pemitida” CONFINADD v
Faztn cie Fase anzal  FALLA COBRO L

[Distritos Respectivos:PIS0 2

Puestos Disponibles : 48

Estads du Cand Tipa 4 Evirts ~i ".

@

Ingrese el nimero de placa, seleccione el carril permitido y la razon de pase manual (configurado en
Razén de Pase Manual), y haga clic en [Confirmar]. Para el canal de entrada, abra directamente la
puerta para liberar el vehiculo. Para el canal de salida, puede haber dos situaciones: si un registro de
entrada coincide, se muestra la pagina de resultados de cobros y el vehiculo sale exitosamente del
estacionamiento; si No se encuentra registro de entrada coincidente, la pagina de Correccion Manual
se muestra para la correccion manual. (La pagina de resultados de cobros vy la pagina de correccion
manual se mencionaron anteriormente y no se describen aqui).

La informacion se muestra en el cuadro rojo de la siguiente figura:

Astra M

Pata AWG-5609

Cal Pemitida” CONFINADD v
Fimtn o= Fase Manal  FALLA COBRO o

[Distritos Respectivos:PIS0 2

Puestos Disponibles : 48

P TipoeaVahleuls  Usedria cu Vanizuls Thmpo Estads du Cand Tipa 4 Evirts ~db ".

@
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Esta drea muestra el nombre del drea de estacionamiento a la que pertenece el puesto de guardia y
los espacios de estacionamiento restantes en el drea de estacionamiento. (Los registros se leen de la
base de datos y los que se muestran se actualizan cada 5 segundos).

e Cambiarde Turno

Haga clic en en la esquina inferior derecha. Se muestra el siguiente cuadro de di

0go

(Nota: Este botdn sélo es valido cuando “Habilitar Proceso de Turnos” se selecciona en Pardmetros.)

Nombre del Oficial Servicio
Hora Inicio Servicio

Hora final del Servicio

Vehiculos de Pase Gratuito

Vehiculos de Pase Manual

-admin ID del Oficial en Turno !

'2'1]1 '?,d5.1'_r 1—420[5 ' Importe de descuento 100
2017-05-17 145544 Cantidad de Anticipo i'u

3 Importe Total | 100

Importe Actual 100

Establecer el Anticipo y el Importe Actual y haga clic en [OK]. El turno actual termina y el siguiente

turno comienza. Se muestra un cuadro de dia

0go de inicio de sesion:

Usuario admin

Contrasefia hd

Iniciar sesion Huella digital
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Introduzca el nombre de usuario y la contrasefa y haga clic en [Login] para un cambio de turno
exitoso. Las huellas dactilares también se pueden usar para iniciar sesiéon, como se muestra en la
siguiente figura:

No se detectd un lector de huellas digital.

e Gestion de Lista Negra y Lista Blanca

2
A
Blanco

. Negro o . L . .,
Haga clicen la esquina inferior derecha. Se muestra la pagina de administracion de

la lista negra vy lista blanca (consulte Lista Blanca / Negra).
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Lista Blanca/Negra

) — T -

Consulta Actual: Ninguno

(+ Refrescar @ Muewvo @ Baorar

D FPlaca Tipo de Placa Inicic Fin Operador Meodificado Operaciones
D T19WGES Lista Blanca 2018-08-04 2018-08-21 test 2018-06-19 14:38:44 Editar Boarar
1-1 50 filas por pagina - Ira 1 /1 Pagina  Total de Registros 1
[ J
-
Busqueda

. d hicul . . . ;. , ,
Haga clic “““*"“* en la esquina inferior derecha. Se muestra la pagina Busqueda de vehiculos

(consulte Vehiculos en Estacionamiento).

Busqueda de Vehiculo

Tiempo Desde | 2018-02-20 00:00:00 | Hasta |2018-068-20 23:58:58 | Usuario de Vehiculs |:| Placs Més

Consulta Actual: Tiempo Desde:{2018-03-20 00:00:00) Hasta:{2018-06-20 23:58:59)

(% Refrescar

Usuaric de Flacs Tipo de Vehiculo Nombre de Camil Estado de Canil Tipo de Evento Hora Entrada

Vehiculo
Est. A GZV-89-92 Tempaoral A CONFINADO Area de Entrada Vehicules Gr Apertura Manusal 2018-08-19 16:06:21
Est. A GZV-58-82 Temporal A CONFINADD Area de Entrada Vehiculos Gr Aperturs Manus| 2018-08-19 15:57:18
Est. A TE-QWE Temporal A CONFINADO Area de Entrada Viehiculos Gr Aperturs Manus| 2018-08-19 15:29:58
Est. A TO2-ALV Temporal A CONFINADOD Area de Entrada Vehiculos Gr Apertura Manual 2018-08-19 15:28:38
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¥)
Detelle de
Cobro

Haga clic en en la esquina inferior derecha. Se muestra la pagina Detalle de la Cobro
(consulte Detalle de Cobro).

Detalle de Cobro

Tiempo Desde | 2018-03-20 00:00:00 Hasta |2018-06-20 22:59:59 Operador Mas~
Consulta Actual: Tiempo Desde:(2018-02-20 00:00:00) Hasta:(2018-08-20 23:58:58)

(" Refrescar [} Limpiar Todos los Datos

Usuario de Placa Tipo de Hora Entrada Hora Salida Tipo de Cobro Importe por Mento Importe Redondec
Vehiculo Vehiculo Cobrar Descuento

q Vehiculo .35 :39: i
AGX-3456 Guardia 2017-05-17 14:35:43 2017-05-17 18:39:20 Gratis 0.0 0.0 0.0
Temporal A
<
0 50 filas por pagina  +  Ira 1 /0 Pagina  Total de Registros 0

10.7.2 Caseta (Cuando el Control de Acceso se utiliza para

Estacionamiento)

Seleccione [Monitoreo en Tiempo Real] > [Caseta]. La pagina de caseta, como se muestra en la
siguiente figura.
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Distritos Respectivos:PISO 2
Puestes Disponibles : 43

Praia Toodevenkus  Leuanooevehliul Tiempe Extany de Canm Tipe o2 Eveng b ‘

La funcién aparecerd cuando se use el controlador de acceso para estacionamiento. Es similar al paso
manual.

Seleccione las credenciales de entrada y salida de acuerdo con la configuracion de pardmetros de
estacionamiento: Tarjeta o Codigo de Barra, muestran diferentes interfaces. Necesita un lector de
tarjetas y una pistola con cédigo de escaneo.

10.7.3

En la Sala de Monitoreo, puede verificar las imagenes de video y la informacion de entrada y salida de
todas las casetas en todos los estacionamientos.

Seleccione [Monitoreo en Tiempo Real] > [Sala de Monitoreo]. La pagina de la Sala de Monitoreo se
muestra como en la siguiente figura.



Estadisticas de Trafico de Dia

Hujo de Vighiculos Entrada (- Flujo d= Vehiculos Salida
Hora  6:00Hora  1200Hora 1800 Hors
Estadisticas de Trafico del Mes
" Flujn de Vehiculos Entrada () Flujo de Vehiculos Salida
o " . 04— T T ———
Estscianamienio  eslacionamients Arsaz S0 Cazetas Mes IMes SMics TMes Ihes 11Mes
Areas Cazaias Flacs Tipe da \ehiculn Usuano de Wenicuio Tempo Eziado de Cami Tipo de Evanin

Seleccione [Estacionamiento] > [Areas] > [Casetas] para ver las imagenes de video de la caseta
seleccionada, la lista de mensajes para la visualizacion desplazada puede recibir eventos de entrada y
salida de todas las casetas en todos los estacionamientos, y las estadisticas graficas de la derecha
muestran la informacion de trafico.
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El médulo de rondas brinda a directivos y administradores de corporaciones la capacidad de supervisar de
forma efectiva al personal de vigilancia incluyendo los planes, rutas y tiempos de vigilancia. Ademds, permite
realizar estadisticas periédicas y analisis basados en los resultados de las rondas.

#Nota: Antes de realizar cualquier operacion en el mddulo de rondas, es necesario agregar dispositivos de
ronda en el médulo de [Acceso] y agregar personal de ronda en el médulo de [Personal].

11.1

Después de iniciar sesion en el sistema, haga clic en [Rondas] para ir a [Asistente]. Haga clic en la pagina
cuando se le solicite para ir a diferentes funcionalidades del médulo y realizar operaciones. La pagina se

muestra de la siguiente manera:

==
N
G
N Gestion de Rondas

de: Ronda

1
¥ Monitoreo de Rula

3.1 Manitoren de Rondas

11.2

Esta funcién muestra todas las rutas programadas del dia en el plan de ronda. Cuando el personal de
ronda realiza la ronda conforme al plan, los puntos de la ronda cambiaran a color verde. Si el personal
no realiza la ronda conforme al plan, los puntos de ronda cambiaran a color rojo. La pagina se
muestra a continuacion:
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Plan de Dia: Prueb1 [ 2018-06-18 08:00:00 ~ 2018-06-18 23:59:00 ] Personal de Ronda: Agus

o—0—0—0

Fatrol-Point Fatrol-FPoint Patrol-Point FPatrol-Point
A B C D
Estados de los Puntos: @%5in Ronda g@Ronda Normal gError de Ruta/Ronda Anormal

- El personal completd la ronda en el tiempo y secuencia establecido.
- El personal completd la ronda en el tiempo establecido, pero no siguid la ruta correctamente.

- El personal no completd la ronda en el tiempo establecido, esto significa que uno o mas puntos

de ronda no fueron vigilados.

- El personal no realizé la ronda en el tiempo establecido, esto significa que la ronda no fue realizada
en su totalidad.

11.3

11.3.1

Seleccione el equipo que serd usado como dispositivo de ronda entre los dispositivos de control de acceso. De
clic en [Gestién Bésica] > [Dispositivos] > [Nuevo]. En la tabla de [Opciones] seleccione los dispositivos
disponibles y de clic en [OK] para guardar los cambios. La pagina se muestra a continuacion:
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| QBusque por el nombre del dispositivo.

Seleccionado

11.3.2 Puntos de Ronda

e Nuevo

(1) Haga clic en [Gestion Basica] > [Puntos de Ronda] > [Nuevo]. La pdgina se muestra a
continuacion:

Nombre de Punto® |

Médulo del Dispositive™

Nombre de Area®

Mombre de Dispositivo®

Etiqueta de Ronda(Lector)”

Posicion de Instalacion

Guardar y Nuevo Cancelar

Ctigueta de Ronda: Actualmente sélo se admiten lectores de control de acceso.
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(2) Después de llenar los campos (pardmetros con * son obligatorios), de clic en [OK] para guardar
los cambios. También puede hacer clic en [Guardar y Nuevo] para guardar la configuracion
actual y agregar otro punto de control. Haga clic en [Cancelar] para cancelar la operaciéon y
volver al menu anterior.

#sNota: Las Etiquetas de Ronda que han sido utilizadas por los puntos de rondas no se pueden
volver a utilizar cuando se agrega otro punto de comprobacion.

11.3.3

Estadisticas de Rondas

Intervalo de Calculo Automdtico de Reporte: | 30 v | Minutos

1) Haga clic en [Rondas] > [Gestion Basical > [Parametros].
2) Establezca el intervalo para recopilar las estadisticas de la ronda.

3) Haga clic en [OK] para guardar los cambios.

11.4

11.4.1

Haga clic en [Gestion de Rondas] > [Planes] > [Nuevo]. Los planes por fecha, semana y mes se
muestran de la siguiente manera:
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Nomiore del Flan®
Fecha Inicial® i T 3 |_|Cunre Oia Siguents Agregar

\® For Fecha 121 Por Semana

| Por Fecha

Facha Inicial” 2018-08-04 Facha Final™ 2018-08-04

Guartary Nuevo Cancotar

Segmento de tiempo: Puede establecer la hora de inicio y fin de la ronda. El segmento de tiempo
puede ser a través de dias diferentes.

Por fecha: Bl plan de rondas estd programado de dia. Seleccione [Por fechal y establezca la fecha de
inicio y fin del plan de rondas.

Porsemana: El plan de rondas esta programado por la semana.
Por mes: El plan de rondas esta programado por mes.

Un plan de rondas por mes puede ser ejecutado todos los dfas o periédicamente. Si decide
ejecutar el plan de rondas todos los dias, la ronda debe realizarse cada dia en el mes especifico.
Si- decide ejecutar periddicamente el plan de rondas, la ronda debe realizarse en las fechas
especificas del mes.

#sNota: Se pueden agregar un maximo de tres turnos en un plan de ronda.

11.4.2 Grupo de Rondas

Un grupo de ronda consiste en multiple personal para realizar las rondas. El personal en el grupo de
ronda trabaja en conjunto para terminar la ronda correspondiente. De clic en [Gestién de Rondas] >
[Grupos de Rondal.
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Grupos de Ronda Persenal de Rondas

Naomibre de Crupa [ | q @ Nombre | O‘ (1-\';1

Consulla Actual: Minguna Censulta Actual: Ninguna

(T Remgzcar | wueve [ Bomar * Retaccar [ Bowar

(17} Mombre de Grupo KModo de Rondz Moias Operaciones (2 D Homtre Apsliido Departamenio

) oag Todas 35 Fersonas Ediar Agregar Personal B 5 Ague dd Ingsniesiz

(0o« 1-1 % o S0filasporpagne .~ Totsl oe Aagistros 1 1+ ¢ 11 5 s sOflesporpagina - Tolalde Registroz 1

i vl ba '
e Nuevo

1. Haga clic en [Gestion de Rondas] > [Grupos de Ronda] > [Nuevo] para ir a la ventana de agregar
grupo como se muestra a continuacion:

Nombre de Grupo® ||

Modo de Ronda™ (@ Cualquier Persona ' Todas las Personas

Notas

Guarry o J o6

2. Configure los siguientes parametros: Introduzca un nombre para el grupo de ronda (no
repetible), el Modo de Ronda y las notas correspondientes.

3. Haga clic en [Guardar y Nuevo] para generar un nuevo grupo de ronda y haga clic en [OK] para
terminar.

4. Agregue/Elimine personal un grupo de ronda. (Esta operacién no se puede realizar si el grupo
de ronda esta siendo usado en una ruta de ronda).

(1) Haga clic en [Gestion de Rondas] > [Grupos de Ronda]. Haga clic en un grupo de ronda de la
lista de la izquierda. El personal del grupo de ronda serd mostrado en la lista de la derecha.

(2) Haga clic en [Agregar Personal] en Operaciones de la lista de la izquierda. La lista de Agregar
Personal (o agregar por departamento). Agregue el personal de la lista hacia la derecha y de
clic en [OK] para guardar los cambios.

-418-



(3) Seleccione el personal de la lista de la derecha y de clic en [Borrar] para eliminar el personal
del grupo de ronda.

#Nota: En [Modo de Ronda], Cualquier Persona significa que la ronda se considerara terminada si al
menos una persona del grupo realiza la ronda segun el plan, mientras que Todas las Personas
significa que el plan de ronda deberd ser realizada por todas las personas del grupo para considerarse
terminado. Un grupo de ronda no puede ser editada o eliminado si esta siendo usado en una ruta de
ronda.

11.4.3 Rutas

Una ruta consiste en una serie de puntos de vigilancia (puntos de ronda) en una secuencia especifica.
e Nuevo
Haga clic en [Gestion de Rondas] > [Rutas] > [Nuevo]. Se muestra la pagina a continuacion:

1. Introduzca la informacion bésica de la ruta en los campos de la ventana. El Tiempo Limite se
refiere al tiempo total para terminar toda la ruta.

Mombre de Ruta®

Nombre del Plan® | e v |

Tiempo Limite® I:lhﬂinutus
Desviacion® I:ll\ﬂ inutos

Personal de |Seleccione el personal | [ | Grupos de

Ronda® Ronda

Souene

MNombre de Ruta® |

Nombre del Plan® | R

Tiempo Limite” il lM.LEI!.I.IﬂE

Leyenda del tiempo

Desviacior

2:00 12:00
Personal d | |

I I
Ronda® 855 1205

s Punto de fuga s Calificado

1.El periodo de tiempo normal es 9: 00-12: 00

-419-



: Se establece segun el margen error permitido
durante la ronda. Suponga que el plan de ruta esta programado de 09:00 a 12:00 (que puede ser
establecido en el plan de ronda) y el margen de error permitido es de 5 minutos; esto significa que si
se registro la ronda entre las 08:55 y 12:05 serd valido y los registros fuera de este tiempo serdn
invalidos.

2. Después de configurar, de clic en [Siguiente] para ir a la ventana de [Definiciéon de Ruta]. Las
rutas se clasifican en “En Orden” y “Sin Orden” (dos categorias y cinco situaciones estan
disponibles). Los botones # Y ¥ se utilizan para mover los puntos de ruta hacia arriba y hacia
abajo.

: Durante la ejecucion del plan, no hay limite de tiempo entre los puntos de ronda. El
personal debe realizar la ronda en la secuencia especifica conforme a sus habitos dentro del tiempo
limite.

Debnican de Auts I
TpodeRuta |EnCroen v
Homona da Punta Mombre de Area

Consulia Actual: Ninguna
Cprionss Seleccionado|l]

Nembre de Punbe Nombra ds Punta

SO0tiaz per pagine - Tolal ds Rogistias O

I

Las rutas Sin Orden estan divididas en las siguientes situaciones:

: Todos los puntos de la ronda estan en desorden. El personal puede realizar la ronda
conforme a sus habitos dentro del tiempo limite.

:Enla ruta, todos los puntos de ronda pueden realizarse sin orden,
excepto el punto inicial.

:En la ruta, todos los puntos de ronda pueden realizarse sin orden,
excepto el punto final.

- En la ruta, todos los puntos de ronda pueden realizarse sin
orden, excepto el punto inicial y el final.
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Tipo deRuta | SinOrden = & Dezcrden Tots! + Sin Orden, Excepio 2l Funto inicsl Sin Orden, Excesio el Punto Final Sin Drdan, Excepto el Punto Inicial y Final
Mombre de Funts Momibre ds Ares A

Consulta Actual: Minguna
Opcicnes Sakccionado(0) -

(] Mombra da Punio {45 ] Mombra de Punio

Total g8 Regestros 0

3. Haga clic en [OK] para guardar la configuracion.
#Nota:

Antes de realizar operaciones de rondas, es necesario agregar dispositivos en el médulo de [Acceso]
y agregar personal en el médulo de [Personal]. Tenga en cuenta que si el personal de rondas debe
vigilar segun un nUmero de tarjeta pero no tiene privilegio para abrir la puerta, ni puede seleccionar
ningun privilegio de acceso al agregar el personal o agregar privilegios de puerta en ningun
segmento de tiempo, y luego seleccionar los privilegios de control de acceso al agregar el personal.

11.5 Reportes

Hay cuatro modulos: Todos los Eventos, Eventos de Rondas de Hoy, Estadisticas de Rutas y
Estadisticas del Personal. Puede analizar y recopilar estadisticas de los datos de las rondas para
obtener el control total del proceso de las rondas.

11.5.1 Todos los eventos

Haga clic en [Reportes] > [Todos los Eventos] para ver todos los eventos, esto es, todos los registros
generados por los dispositivos de ronda.

Puede exportar todos los eventos en un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.
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ZKTeco

Todos loa Eventos
Tiemge: 20120318 00 - 00 00 - 2012.06-13.23: 59 : 59
= Normbrs e o o Apelids Tarjsta g‘;&ﬁ Nombe de Ruta | Nobre de Punte | MOI002 | ot e fre Nostas

ANEDETTIZ | 460 264 26 51 5 Agus ad 1434756 Acceso Pructii Patrok-Point O Solo Tarets | Nombre de Arsa
2013‘“'”:33 1031 | jen 2542551 £ Agus dd 1434756 Access Prueb1 Patrol-Point B SoloTareta | Nombee de Area
MBS e 2se 2580 5 Agus & 1434756 Acceso Frust] Patrol-Point A SoloTaneta | MNombre o Area
20|a-061-1:‘|‘8 0954 | 160 254 25 514 = Aqus dd 1434758 Accesa Testl Patrol Paint & SoloTareta | Nambre de Area
MEDEBEIIE | e e e o1 B Agus aa 1434756 Access Test1 PatrobPoint 8 SoloTaneta | Mombes de Acea
2016436;;6 0820 |y 904 96 54 5 Agus dd 1434756 Actess Testl Patrok-Point B Solo Taneta Nomibre de Area
ANEEOLILHY paamazas 5 Agus ad 1434756 Acceso Testl FatrokPoint SoloTaeta | Nombrs de Aves
2”‘”‘*32? WOT- | e osq 2564 £ Agus del 1424758 heeesn Testl Pairal Point B SoloTarieta | Nombee de Area

11.5.2 Eventos de Rondas de Hoy

Haga clic en [Reportes] > [Eventos de Rondas de Hoy] para ver los eventos del dia generados por los
dispositivos de ronda.

Puede exportar eventos de Ronda de hoy en un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

ZKTeco
Eventos de Rondas de Hoy
Tiempo b D Mormbre Apellido Tarieta e Mombre de Fuga | Mombre de Purt | Med0e Nombre de Area Hotas
mia'%z‘as 032 | jepasa 2551 5 Agus dd 1434756 Acceso Prustt Patrol-Point 0 Scko Tarjeta Nomibre de Area
'ﬁa-uc;;a 1031 460 9654 96 61 5 A e 1434756 Aoceso Prub Patrol-Paint B Solo Tarjeta | Nombre de Area
2”!3"”0123 1031 [ 160 954 9651 5 Pigus dd 1434756 Accesa Fruebi Patrol-Foint A Solo Tarjeta Nombre de Area

11.5.3 Estadisticas de Rutas

Haga Clic en [Reportes] > [Estadisticas de Rutas] para ver todas las situaciones normales y anormales
recopiladas durante las rondas.

Puede exportar estadisticas de ruta en un archivo Excel, PDF o CSV. Vea la siguiente figura.

ZKTeco
Estadisticas de Rutas
Nombre de Ruta | Nombre del Plan Tiempo Slionsh Rondas Reales | Rondas Omiidas | | ROn9as Ausencias | Personal de Ronda
= o 2180802330 P § 7 0 0 Agus dd
Test! Test2 2018—0(;[;? 17:30: 4 o 3 2, 0 Agus dd
- et 20780607 1730 P 0 a 0 0 Herbert George
= Yo 201&06638 1730 3 3 > 3 o Adu=dd
0 = 20780608 1730 3 p d g 0 Herbert Gearge
Pebat Test 1 201&”%8 L 4 0 0 0 0 Herbert George
——— - 20760618 1400 5 5 ' 1 0 Agus dd

11.5.4 Estadisticas del personal

Haga clic en [Reportes] > [Estadisticas del Personal] para ver las estadisticas del personal de rondas.
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Puede exportar Estadisticas del Personal en un archivo de Excel. Vea la siguiente figura.

Numero de rondas programadas que el personal debe realizar.

Numero de rondas que el personal realmente realizé.

del Personal

(2} Nombre Mombre de Ruta | Hombre del Plan Tiempo Rondas Programadas. Rondas Reales Rondas Omitidas Rondas Incomedias | Ausancigs

5 Agus dd Test Test2 2018-06-08 23.30.00 4 o o o |r 1]

& Ages dd Test! Test2 201B-08.07 17:30-00 4 o 3 2 |' o
123465 Herbet Geomge Test2 Test | 2018-06-07 17:30.00 4 o o o r (1]

&5 A= dd Test! Test2 2018-06-08 17:30:00 4 o 3 3 r o
123465 Herbert George Test2 Test1 201B-06-02 17:30:00 4 o o i} |' o
123465 Herbest Geoge Pebat Testt 2016-06-18 10:30.00 4 0 o 1] i (]

5 Ages dd Prueb Test 1 2018-06-18 14:00:00 4 2 1 1 |’ (]

Numero de veces que el personal no realizé la ronda de uno o mas puntos en la
ruta de ronda durante el tiempo programado.

Numero de rondas que el personal realizé incorrectamente conforme la ruta de

ronda.

Numero de veces que el personal no realizd rondas.
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El sistema soporta la integracion o vinculacion de video con control de acceso y control de
elevadores. Es posible realizar la gestion de DVRs, NVRs y Camaras IP, ver el video en tiempo real,
consultar grabaciones y emerger vinculos de eventos automaticamente.

Debe agregar un dispositivo de video y configurar la funcion de vinculo en Vinculos y Vinculos Global

en avanzado.

#Nota: El software actual solo es compatible con los dispositivos Hikvision, ZKIVision y Dahua. Para
obtener mas detalles sobre los modelos de los dispositivos, comuniquese con el personal de Soporte
Técnico.

12.1

Haga clic en [Video] > [Dispositivo de Video] > [Dispositivo de Video] > [Nuevo]:

Nuevo
Marca™ Hikvision e
Tipo de Protocolo™ (ePrivado () Onvif
Mombre de Dispositiva™
Direccion IP*
Puerto® 8000
Usuario” admin
Contrasefia’ saeee
Mombre de Area® Nombre de Area

: La version actual del software sélo es compatible con las marcas ZKTeco, HIKVISION, Dahua,
Axis, Panasonic y Geovision. Para cada modelo de soporte de marca, consulte la lista de soporte
técnico de hardware para el médulo de video.

. El protocolo privado o Onfiv se selecciona automaticamente después especificar
la marca del dispositivo.

: Cualquier caracter dentro de una longitud de 30.

:Ingrese la direccion IP del dispositivo.
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Puerto: El puerto IP correspondiente por defecto se mostrara después de seleccionar la marca del
dispositivo.

Usuario: Cualquier caracter dentro de una longitud de 15 caracteres (obligatorio).
Contrasena: Cualquier caracter dentro de una longitud de 32 caracteres (obligatorio).
Nombre de Area: Divida el drea para el dispositivo.

#sNota: Después de agregar el dispositivo, sélo el nombre del dispositivo y el nombre del drea se
pueden modificar nuevamente, otras opciones no pueden ser modificadas.

e Habilitar/Deshabilitar un Dispositivo de Video

Seleccione un dispositivo de video de la lista y haga clic en [Habilitado] o [Deshabilitado].
e Editar/Borrar un dispositivo de video

Seleccione un dispositivo de video de la lista y Haga clic en [Editar] o [Borrar].

e Ajustes de Comunicacion

Cuando los pardmetros de comunicacion son modificados en el dispositivo, la modificacion se debe
sincronizar al software para preservar la consistencia, de lo contrario los canales de video vy la
integracion al sistema no funcionaran normalmente.

Seleccione un dispositivo, y haga clic en [Ajustes de Comunicacion]:

Mumero de Serig” Bc93453400669e4f

Direccion IP* [192.168.218.157
Puerto® 34567

Usuario® 1

Contrasefia® .

B

e Guia de Operacion de Video

Haga clic en [Guia de Operacion de Video], para recibir guia de como agregar equipos de video,
enlazar cdmaras para equipos de control de acceso y establecer enlaces.
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12.2 Canales

Al agregar un dispositivo de video, el sistema automaticamente detectara el nimero de camaras del
dispositivo, es decir, el nimero de canales, y generara la lista correspondiente. Por ejemplo, al agregar
un dispositivo de 16 camaras, el sistema generara la lista de 16 canales de video y los nombrara
usando el formato "Nombre de Dispositivo — NUmero de Canal".

e Habilitar/Deshabilitar Dispositivo de Video

Haga clic en [Video] > [Dispositivo de Video] > [Canales]:

Nombre de Dispositivo :I Nombre del Canal Nombre de Area Q @

Consulta Actual: MNinguna

(" Refrescar  ~/ Habilitado (/) Deshabilitado

O Mombre del Canal Canal Nombre de Area MNombre de Habilitado Operaciones
Dispositivo
[ 192.168.218.157-1 0 Nombre de Area 192.168.218.157 [ Editar

Haga clic en [Editar] debajo de Operaciones de la lista:

Mombre del Canal® [192.168.218.157-1

Mombre de Dispositive®
Canal®

Estado del Canal®

Los campos son los siguientes:
Nombre del canal: Cualquier caracter dentro de una longitud de 30 caracteres.

El Nombre del Dispositivo, NUumero de Canales y Estado de Canal no son editables en esta interfaz.
Pueden modificarse en Dispositivos de Video. El nimero de canal es el correspondiente al dispositivo.

12.3 Video en Tiempo Real

Haga clic en [Video] > [Dispositivo de Video] > [vista previa del video], en el lado izquierdo se
encuentra la lista de dispositivos y canales. Haga clic en un canal para ver el video en la pantalla.
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Dispositives de Video
+ (£ Nombre de Area
4 e 192168 218 157
© 1921682181571

Vuelva a hacer clic en el canal para detener el video.

= Notas:

» Un dispositivo de video puede permitir a cinco usuarios ver el video simultdneamente.
Cuando se excede el numero de usuarios simultdneos no se mostrard el video y la imagen
sera gris.

» Sino existen controladores de video en el sistema, se mostrara el siguiente mensaje:

1. No ha instalado el controlador de video o la version instalada no es la mas reciente.

Haga clic para descargar ambos controladores. Instale los controladores y refresque la pagina para
ver la pantalla de monitoreo normalmente. Para prevenir la visualizaciéon de video de manera
anormal, instale los controladores que ofrece ZKBioSecurity.
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Video en Tiempo Real

20150614 17-35-%

124

Muestra los registros de captura de imagenes y videos.

Haga clic en [Video] > [Dispositivo de Video] > [Eventos de Video]:

Tempo Desde  2013-03-14 00:00:00 Hasta  2018-05-14 235050 Nomire de Dispositivo || | Masr Q@ @
Consulta Actual: Tiempo Decde:i2013-03-14 00c00:00) Hasta(2018-06-14 23:59:50)

% Refrescar (ffjt Lampiar Todos fos Datos. = Lista ~

Inicio Fin Nombre de Area Dispasitivo Nomiore del Canal Archivo de  Estado Notas
Wedia

Los archivos se muestran de la siguiente manera:

®: Indica que el tipo de archivo es video. Haga clic para descargarlo. Utilice un reproductor de
video de terceros para reproducir el video.

kd: Indica que el tipo de archivo es captura. Puede hacer clic para ver el archivo.
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#Nota: Si se seleccionan "Video" y “Captura” como vinculos de un evento, existiran 2 registros. Para
mas detalles acerca de cdémo establecer el vinculo, consulte Vinculos.

12.5

Haga clic en [Video] > [Dispositivo de Video] > [Parametros]:

Guardar Archivos

Ruta de video:| D:\BioSecurityFile\vidwideoLinkageFile |

Limpiar Archivos de Video

Si el espacio en disco es menor de 1 Gb, (» Sobrescribir elementos antiguos Mo guardar video ni capturas

Seleccionar Controles de Video

Version OCX: (w 1.0 Descargar control OCX 1.0 2.0 Descargar control OCX 2.0

: Ruta para almacenar los archivos cuando el servidor grabe videos o capture imagenes.

: Cuando el espacio en el disco para almacenar archivos de video es menor
que el valor definido, puede seleccionar sobrescribir los videos antiguos o detener la grabacion y
captura de imagenes. Si selecciona sobrescribir, el software sobrescribird los videos mas antiguos y

continuard grabando video. Si selecciona detener, el software dejard de grabar video y capturar
imagenes.

: Puede configurar si desea descargar OCX 1.0 u OCX 2.0.

12.6

Asegure de usar el navegador IE11 o superior, que la PC cliente y el dispositivo de video estén en el
mismo segmento de red y que se haya instalado el driver o ActiveX correctamente. Si la instalacion
del ActiveX falla, desinstale el ActiveX de video que fue instalado originalmente, ejecute el comando
"regsvr32-u NetVideoActiveX23.ocx", y después, en el navegador, configure las opciones en
Herramientas > Opciones de Internet > Seguridad > Nivel Personalizado y en los controladores
seleccione "Habilitado o Preguntar”, abra el navegador, inicie sesion y abra la padgina de video en
tiempo real y seleccione "agregar todos los objetos del sitio”.
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B.

Revise que la red o la alimentacion estén conectados correctamente. Refresque o vuelva a abrir la
pagina de monitoreo de video en tiempo real después de asegurar que la conexion es normal.

C.

Asegure de usar el navegador IE11 o superior, que la PC cliente y el dispositivo de video estén en el
mismo segmento de red y que se haya instalado el driver o ActiveX correctamente. También revise
que el navegador u otro software estén previniendo las ventanas emergentes pop-up. Si es asi
permita las ventanas pop-up para el sitio.

D.

Primero, asegure que el software tenga configurada la funcion Time Server (mantenga la funcién
activada en Windows y que la funcién NTP esté activada en el dispositivo de video), es recomendado
configurar el intervalo de video menor para asegurar la sincronizacion precisa entre el software, el
dispositivo de video y el servidor de tiempo, ademds mantenga el tiempo consistente entre el
software y los controladores. Es recomendado configurar la grabacion del vinculo de mas de 5
segundos, para evitar el retardo en ejecutar el comando del vinculo, que puede originar que el
archivo descargado sea de Okb.

E.

Es necesario instalar Desktop Experience en Windows Server 2008 antes de usar el médulo de video.
Paso 1: Ejecute “services.msc” para abrir el administrador de servicios.

Paso 2: Seleccione el inicio automatico para “Windows Audio”y “Themes”.

Paso 3: Ejecute el administrador de servicios y de clic en [Agregar Funciones], marque la casilla de
"Desktop Experience” y de clic en [Instalar]. Reinicie el servidor después de realizar la instalacion.

F.

Seleccione un reproductor de video de terceros para reproducir el video, de lo contrario no podra ser
reproducido normalmente.

G.

Los controladores NPAPI antiguos estan deshabilitados en Chrome v4.2 o superior. Debe abrir el
navegador e ingresar “chrome://flags/#enable npapi” en la barra de direccién para habilitar los
controles.
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13. Sistemas

La configuracion del sistema incluye principalmente la asignacién de usuarios del sistema (como
usuario de administracion de la empresa, registro, administrador de control de acceso) y la
configuraciéon de los roles de los mdédulos correspondientes, administracion de la base de datos,
configuracion de parametros del sistema y visualizacion de registros de la operacion, etc.

13.1 Gestion Basica

13.1.1 Bitacora de Eventos

Haga clic en [sistema] > [gestion basica] > [registro de operacion]:

Usuario || Tiempo de Operacion Desde Hasta wsr Q X
Consulta Actusl: Ninguna

[ % Refrescar _’ Exportar

Usuario Tiempo de Operacién 1P de Operacién Madulo Objeto de la Tipo de Operacién  Cortenido Resutadn
Crpesraciin
admin 2018-06-12 143228 127001 Sistema Usuanos Logn Logn ] 2
admin 2018-06-12 143226 127.001 Sistema Usuarios Login Login -]
admin 20180812 113412 127001 Vistanie  Historalde Visfas  Exporar Expartar o
adrmin 2018-06-12 11:33.48 12700 Visitarie Registro de Vistas ~ Regisirode Enfrada 1541221 test L
admin 2018-06-12 11:33:.08 127.0011 Visitante Registro de Vistas  Registro de Sakda 2 L
admin 2018-06-12 1132 50 127001 Vigitante Registio de Visges  Registro de Sakda 3 o
admin 2018-06-12 11:32:48 127.0.01 ‘isitante Regisiro de Vistas ~ Registro de Entrada  15512.ddas o
admin 20180612 113236 127.001 Visante  Registrode Vistas  Registro de Entrada 123%:ad o
admin 218-06-12 11526 127001 Visfante  Neeles de Visdanie  Borrar 1 %
admin 2018-06-12 11-15:18 127.001 ‘Visitants Hiveles de Vistante  Agregar Nivel de Acce 3.2 1.Test2 Test Maestro o
admin 2018-06-12 10 4657 127001 Visitante Parametios Edstar Editar 5
admin 2018-05-12 10:45:22 127001 isttants Lugar de Entrads Lector de Safida Autor -4.3,1, 220100501903 160 254 25 51-2-Salida), 2010050 1099( 160 254 25.51- &
admin 2018-06.12 10:31:48 127.0.01 Sistema Usuarios Logn: Logn L]
admin 2018-06-12 0928:52 127001 Sistema Usuanos Login Logn L]
admin 2018-06.11 161207 127.001 Visfam=  Registrode Visfas  Registrode Enrada  1331;adsq o
adrir 2018-06-11 1610 51 127001 Sislema Usuatios Logn Login 5 v
1-50 » » SOflasporpagna =~ hral HZPagna  Total de Registros 5T0

Todos los registros de operacién se muestran en esta pagina. Puede consultar registros especificos

por condiciones.

: Exporta los registros de operacion, guardar en local. Puede exportar a un archivo Excel, PDF

o CSV. Ver la siguiente figura.
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ZKTeco

Bitacora de Eventos

: Tiempo de - - Objeto de la : -
Usuano Operacitn 1P de Operacion Médulo Operacitn Tipo de Operacion Contenido HResultado
admin 201%65;2 L 127.0.01 Sistema Usuarios Login Login Exito
adnin 201&065:32 L=k 127.0.01 Sistema Usuanos Login Login Falido
admin 201&05;1,2 34 127.0.01 Vistante Historial de Visitas Exportar Exportar Exito
admin 01506 T2 153, 127.0.0.1 Visitante Regictro de Visitag | Tecoistro de 164122;1 test Exita
48 Entrada
admin Cate M‘*Déz s 127.0.0.1 Visitante Registro de Visitas | Registro de Salida 2 Exito
admin m %6%2 "oz 127.0.0.1 Visitante Registro de Visitas | Registro de Salida 3 Exito
i 2018-06-12 11:32: v s i i Registro de 2
admin 18 127.0.01 “isitanie Registro de Visitas Entrada 16512, ddas Exita
. 2018-06-12 11:32: : : Registro de 7 .
admin a5 127.0.01 Visitante Registro de Visitas Entrada 1233.ad Exito
admin L 127.00.1 Visitante Hielesae Barrar ! Exito
26 Visitante
. 2018-06-12 11152 < Miveles de Agregar Mivelde | 321 Testd Test, =i
admin 18 127.0.01 Visitanie Visitante Chin Maestro Exito
admin WIPCINE| 127004 Visitante Parametros Editar Editar Exito
4,312
20100501999
(189.254 25 51-2-
Salida),
20100501999
AR~ giiiia (169.254.3551-2- :
admin 2018’0&2122 1035 127.0.0.1 Visitante Lugar de Entrada Leﬂifaﬁggda Entrada), Exito
20100501929
(169254 25 51-1-
Entrada),
20100501999
(189.254.2551-1-
Salida)
admin 201&05;;2 10:31: 127.0.0.1 Sistema Usuanos Login Login Exito
admin 2018-05-12 09:28. 127.0.0.1 Sisterma Usuarios Login Login Exilo
Created on: Z018-06-12 124137
Created from ZKBioSeousity softwars, All rights rezerved. 132
Haga clic en [sistema] > [gestion basica] > [gestion de la base de datos]:
Usuario || Q ®
Consulta Actual: Ninguna
__* Refrescar | Respaldar Ahora .. Respaldo Programado
Usuano Tiempa de inicio Versidn de Base de Respaldar Ahora Esfado del Respaldo Ruta del Respalda Operaciones
Catos
admin 20180601 0850:27  3.150 =3 < D \SecurityDBBack) Borrar
admin 2018-06-01 18:00:05 3150 -] & DASecurityDBBack! Bormrar

Todos los registros de operaciones de historial sobre la copia de seguridad de la base de datos se
muestran en esta pagina. Puede actualizar, hacer una copia de seguridad y programar una copia de

seguridad de la base de datos, segun sea necesario.

Copia de seguridad de la base de datos a la ruta establecida en la instalacion en este momento.
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#Nota: La ruta de respaldo predeterminada para el sistema, es la ruta seleccionada durante la
instalacion del software. Para obtener mas informacion, consulte <Guia de instalacién del software>.

e Programa de copia de seguridad

Haga clic en [programa de copia de seguridad]:

[ !
ilReS?aIdo Pm-;_;ramado |

Desde | 2014-08-08 18:00:00 Iniciar Cada 7 '~ Dia
! A,
Ultimo respaldo:2018-06-01 18:00:05
Proximo:2018-06-15 18:00:00,Faltan 3 dia{s) 3 horas 1 minutos 19 sequndos.

A\ El respaldo de |a base de datos, €l software server y el servicio de la base de datos

deben estar en la misma computadora. 51 no puede realizar €l respaido, lea el manual o
contacie al administrador del sistema.

Establezca la hora de inicio, establezca el intervalo entre dos copias de seguridad automaticas, haga
clic en [Aceptar].

e Restaurar base de datos

1. Haga clic el menu de inicio de PC>[todos los programas]=>[ZKBioSecurity]>A continuacion,
ejecutar "controlador de servicios", puede encontrar el icono de "servicios de controlador” en la

barra de tareas de la siguiente manera, haga clic derecho que el icono, y luego a la izquierda
haga clic en "restaurar base de datos".
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0 B Filters “u*
Best match

Consola de Admin
=== Decidopapp

Apps

Settings (5)

Docurments (10+)

Fuerto HTTP
Base de Datos
 Respalda de Base de Datos
Restaurar Base de Datos
Configuracioon de MOOdulo
Senvicios activos,de click agud para detenerlos

pe admin| Salir

2. En la ventana emergente, haga clic en "examinar" para elegir el archivo de copia de seguridad
para restaurar la base de datos.

#Nota: Antes de restaurar una base de datos, se recomienda hacer una copia de respaldo de la base
de datos actual para evitar la pérdida de datos.

Restalrar Base de Datos

-Restaurar Base de Datos -
Seleccione el archivo para restaurar la base de datos:
Examinar...
| 0%
Restaurar _ Cerrar
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13.1.3 Areas

El drea es un concepto espacial que permite al usuario para administrar dispositivos en un darea
especifica. Después del ajuste del &rea, los dispositivos (puertas) se pueden filtrar por drea con
monitoreo en tiempo real.

El sistema, por defecto, tiene un drea denominada [sede central] y numerada [1].
e Agregar un area
Haga clic en [sistema] > [Configuracion de édrea] > [area] > [nuevol:

Si el area nueva no se muestra ena lista contacte al administrador

ID de Area® |

|
Mombre de Area® | ‘

Area Superior® ' Nombre de Area ]ﬁ] |
- |

Notas |

Los campos son los siguientes:

Numero de area: Debe ser Unico.
Nombre de 2rea: Cualquier cardcter con una longitud inferior a 30.

Area de padres: Determine la estructura de drea del sistema.
Haga clic en [OK] para finalizar la adicion.

e [Editar/eliminar un area

Haga clic en [Editar] o [Eliminar] segun sea necesario.

13.1.4 Pardmetros del Sistema

Haga clic en [sistema] > [parametro del sistemal:
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Fecha de Creacion Valor de Farametro Descripcion
2018-05-18 142109 7KBioSecurity Nombre def Sistema
2018-05-18 14.21.09 3150 R Version del Sistema
2018-05-18 14:21:.09 3150 Version de Base de Datos
2018-05-18 17:51:44 ZKTeco Compafiia

13.1.5 Correo Electrénico

Establezca la informacion del servidor de envio de correo electronico. Dicho correo del destinatario
debe configurarse en Configuracién de Vinculacién

Haga clic en [gestion basica] > [gestion de correo electronico] > [configuracion de pardmetros de
correo electronicol:

Corfiguracién de Corren EFectrénfcoz

Servidor SMTP* |('|p_xxx_xxx )
Puerto’ 25 |OssLOms
Direccion de Correa” . (mﬂ’@}m)
Contrasefia® '
Remitente

Menséje

A 1 Introduzea los pardmetros de configuracién correctamente
A\ 2 Introduzea las datos del servidor SMTP correctamente

A\ 7 Realice una prueha de envio de carren y conexion al servidor

#Nota: El nombre de dominio de la direccion de correo electronico y el servidor de envio de correo
electronico deben ser idéntico. Por ejemplo, la direccion de correo electrénico es: test@gmail.com, y
el servidor de envio de correo electronico debe debe ser: SMTP.gmail.com.
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13.1.6

La configuracion del tiempo de limpieza de datos disponible para establecer. El volumen de datos se
incrementara con el uso del sistema. Para guardar el espacio de almacenamiento en los discos, es
necesario limpiar periédicamente los datos caducados generados por el sistema.

Haga clic en [gestion basica] > [gestion de correo electronico] > [configuracion de pardmetros de
correo electronicol:

Registro
Registros de Gestidn de Hotel” Preservar 15 ~ | Meses de datos Hora de Ejecucidn 01:00:00 ~ Elirning co
Registro de Estacionamiento® Preservar 15 v | Meses de datos Hora de Ejecucitn 01.00:00 - Elimine can
Marcaciones de Asistencia® Preservar 15 v Meses de datos Hora de Ejecucion 01:00:00 w Elimine cof precaucidn)
Eventos de Patrulla® Preservar 15 ~ | Meses de datos Hora de Ejecucién 060000 - Elirmine’ cors precat
Eventos de Acceso” Preservar 15 v | Meses de datos Hora de Ejecucidn 01:00:00 v Elirrins pIECEl
Eventos de Elevador™ Preservar 15 «  Meses de datos Hora de Ejecucidn 01:00:00 - Elirrune cx
Eventos de Vistantes” Presernvar 15 ~  Meses de datos Hora de Ejecucidn 05.00.00 - Elrrne con pr §
Eventos de Video* Preservar 15 v | Meses de datos Hora de Ejecucion 01:00:00 b Eliming con precauciin)
Sisterna
Bitacora del Sistema®™ Preservar 15 ~ | Meses de datos Hora de Ejecucian 013-00: 00 v
Comandoes de Dispositve® Preservar 6 w  Meses de datos Hora de Ejecucidn 02:00:00 - Eliminar Ahora
Archivo de Respaldo de Base de Datos" Preservar 6 w  Meses de datos Hora de Ejecucion 04:00:00 - Elimirar Ahora
Mensaje

El sistema ejecuta la operacion [Limpieza Inmediata] después de hacer clic y posteriormente,
[Aceptar]. Sin hacer clic en [Aceptar], el sistema no limpiara los datos.

&sNota: Para reducir la carga del sistema y no afectar el funcionamiento normal, el tiempo de
limpieza debe establecerse en la posicion 1 en punto de la mafana.

13.1.7

Haga clic en [gestion basica] > [archivo de audio] > [nuevo]:
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File Upload* Mot Uploaded
File Alias™ |

Size |

Suffix |

A Please upload a wav or MP3 file, the size of 0 to 10MB!

ErTm ECE BTN

Puede subir un sonido desde el local. El archivo debe estar en formato WAV o MP3, y no debe
exceder los 10m.

13.1.8 Tipos de Identificacion

Los tipos de certificados disponible para el registro en el sistema, donde puede agregar, eliminar,
habilitar o deshabilitar estos tipos de documentos de la siguiente manera:

[+ Refrescar | ¥ Nuewo [ Bomar /' Habiltago () Deshabiltado

i Tipo de Documento ID de _ Pais Nombre del Madulo Lector I OCR Estada
Documenta

[1  Identificacian 1 Argenting Personal, Hotel Visitante (-] ] ]

I Pasapore 2 = Personal, Hotel Vistante e ] 9

[ Licencia 4 = Personal Hotel Visitante (-] -] ]

[0 otros a - Personal Hotel Visitante -] (-] ]

e Anadir

Haga clic L para introducir el nombre de tipo de certificado y verificar el nombre del mdédulo,

haga clic en [Aceptar].
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Nombre del | |
Documento™

Nombre del [FPersonal [/|Hotel
Madulo [F)Visitante

e [Eliminar/habilitar/deshabilitar

Seleccione el tipo de certificado, haga clic en [Eliminar]/[Habilitar]/[Deshabilitar]], realice la accion
apropiada. "V" significa habilitar el certificado, "—"significa desactivar el certificado.

13.1.9 Pardmetros

Configure los pardmetros de configuracién relacionados con el sistema, como se muestra a
continuacion:

'Modo de Visualizacién del Ment Principal

(OAuto-Ajustar (Texto o iconos)  (®Solo iconos
Puede elegir mostrar como tipo de ajuste automatico o sélo iconos.

13.2 Privilegios

13.2.1 Usuarios

Agregar nuevo usuario e implemente niveles para el usuario en el sistema.

1. Haga clic en [administracion del sistema] > [administracion de autoridad] > [usuario] > [nuevol:
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Usulario |
Corfrasefia” LTS

Corfirmar Contrasefia® LTTTTTY

Estado Habilitado

Super Usuario
Grupos de Privilegios

Departamento

Autorizads

Hrea Autorizada

Email

HNombre

Apeliida

Huslla @0

: Cualquier caracter dentro de una longitud de 30.

La longitud debe ser mas de 4 digitos y menos de 18 digitos. La contrasefa
predeterminadaes 111111,

- Habilite o deshabilite al usuario para operar el sistema.
: Habilite o deshabilite al usuario para tener los niveles del super usuario.

. El usuario no super necesita elegir un grupo de roles para obtener los niveles del
grupo. El grupo de roles se debe establecer en avanzado en_Grupo de roles.

: Si ningun departamento se selecciona, el usuario tendra todos los
derechos de departamento por defecto.

- Ningun drea seleccionada significa que el usuario posee todos los derechos de area
por defecto.

: Escriba su correo electrénico en el formato correcto.
: Escriba sus iniciales.

- Inscriba la huella digital del usuario o la huella dactilar. El usuario puede iniciar sesion
en el sistema pulsando la huella dactilar registrada. Si el usuario presiona la huella dactilar de
coaccion, activara la alarma 'y enviara la sefial al sistema.

2. Después de editar, haga clic en [Aceptar] para completar la adicion del usuario y el usuario se
mostrara en la lista.

Haga clic en [Editar] o [Eliminar] segun sea necesario.
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13.2.2

Al utilizar el sistema, el super usuario necesita asignar diferentes niveles a los nuevos usuarios. Para
evitar establecer usuarios uno por uno, puede definir roles con niveles especificos en la
administracion de funciones y asignar roles apropiados a los usuarios al agregarlos. Un super usuario
tiene todos los niveles, puede asignar derechos a nuevos usuarios Yy establecer roles
correspondientes (niveles) segun los requisitos.

1. Haga clic en [sistema] > [administracion de autoridad] > [rol] > [nuevo]:

Nuevo

Nombre de Privilegio®

Asignar Privilegios™
Personal Acceso Asistencia Elevador Hotel Visitante Estacionamiento Ro

| Usuarios

| Departamentos

L
C

. [ Puestos
(] Terminacion de Personal
(] Atributos Personalizables
[ Parametros

- M Tarjetas

» [ Formato Wiegand

» [ Bitacora de Tarjetas

» |1 Sincronizacion DA

[] Seleccionar Todo m l_‘]

2. Configura el nombre y asignar permisos para el rol.

3. Hagaclic en [Aceptar] para guardar.

13.2.3

Puede agregar grupos de roles al sistema. Un grupo de roles tiene todos los niveles asignados a los
roles dentro del grupo. Un grupo de estos, adecuado, puede asignarse directamente a un usuario
recién agregado. Incluya todos los niveles para el uso de todos los médulos de servicio del sistema y
del modulo de configuracion del sistema. El super usuario predeterminado del sistema tiene todos
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los niveles, puede asignar derechos a nuevos usuarios y establecer los correspondientes grupos de
roles (niveles) segun los requisitos.

1. Haga clic en [administracion del sistema] > [administracion de autoridad] > [Grupo de roles] >

[nuevol:

| |
| -]

Grupo Superior | [-]
|

Nombre de Grupo®

Asignar Privilegio®

Descripcion de Grupo

2. Establecer el nombre y grupo primario, asigne el rol del grupo.

3. Haga clic en [Aceptar] para guardar.

13.2.4 Autorizacion de la API

1. Activar la APl mediante la autorizacion. Puede comprobar si la APl se ha activado en la pagina (el
menu de autorizacion APl se muestra en la administracion del sistema sélo cuando la APl esta
activada). La APl se muestra en los detalles de la licencia a continuacion:
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Licencia Valido
Hasta

Acceso Avanzado Activada 2018-09-12

AP Activada 2018-09-12

Directorio Activo Activada 2018-08-12
ARTECO Monactivated 0 s <

C2P Monactivated =

LED Activada 2018-09-12

ARTECO ‘Monactivated -
Nonactivated -

APP Activada 2018-09-12

Personal Activada I Permanent

2. Inicie sesion en el sistema (como el super usuario, por ejemplo, admin) para ingresar al software.
Haga clic en [administracion del sistema] > [administracion de autoridad] > [autorizacion de API].
Agregar un identificador de cliente, que debe ser Unico y secreto de cliente, que se usara
cuando se invoque la API

ID de Cliente®

Clave de Cliente*

Guardar y Nuevo Cancelar

3. Solo cuando se afade el ID secreto del cliente, puede aparecer la siguiente pagina de operacion
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de la API normalmente. De lo contrario, el acceso es anormal:

] - -
E«B Gestion Basica

rh Privilegios

Usuarios
Privilegios

Grupos de Privilegios

Registro de Clientes

ID de Cliente Q =
Consulta Actual: Ninguna

(_+ Refrescar @ Nuevo [@5 Borrar D Examinar AP

ID de Cliente Clave de Cliente Creado

1 1 2018-06-14 17:37:57

Operaciones

Editar Borrar

Después de agregar el ID secreto del cliente, haga clic en examinar APl en la pagina de
autorizacion de la APl para saltar a la pagina de operacion de API (la pagina del sistema
ZKBioSecurity debe estar abierta para el acceso normal a la pagina de operacion de API). Esta

pagina proporciona varias APl

!_‘Pl Gesiién Basica

L_h Privilegios
Usuarios
Privilegios

Grupos de Privilegios

Registro de Clientes

ID de Cliente Q ®

Consulta Actual: Ninguna

(% Refrescar E—;‘ Nuevo @T" Borrar D Examinar API

1D de Cliente Clave de Cliente Creado

1 1 2018-06-14 17:37.57
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i ZKBioSecurity

ZKBioSecurityAPI

Acclevel Magstrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
AdMedia Mostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
AttAreaPerson Wiostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Card Maestrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Department Maestrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Device Maostrar/QOcultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Door Maostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Person Mostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Reader Mostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Third Maostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones
Transaction Maostrar/Ocultar | Listar Operaciones | Expandir Operaciones

[ 3asE URL: fapi ]

Cuando se invocan las API, las URL de todas las API de solicitud deben contener el access_token,
cuyo valor estd determinado por la clave de cliente configurada en el fondo (si hay varias claves, solo
una esta seleccionada), por ejemplo:

URL de la Solicitud

http://127.0.8.1:8088/api/accLevel/getById/632187218199985

El pardametro access_token debe agregarse cuando se invoca la APl (se puede invocar una URL de
solicitud):

http://110.80.38.74:6066/API/accLevel/getByld/2.

13.2.5 Registro de Clientes

Puede agregar tipos de clientes para el sistema y generar cédigos de registros para los registros de
clientes de cada funcidon de médulo. El nimero de clientes permitidos estd controlado por el nimero
de puntos permitidos.
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Cédigo de Registro Tipo de Cliente  ——— | Acvacitn — BE Q @&
Consulta Actual: Ningusia
(% Retescar | % Hoevo 5] Restablecer [ Barrar

[0 cosgode Nomibve de Clave de Activacion Fecha de Activacion Creado Tipo de Chente  Operaciones
Registro Clierte Registro

O T7E024C L] 2018-06-13 154540 Chente App Bomar Coduo OR
[0 oEAsD1 L] 2018-06-13 164525 Impresion de Cred Borar

O eruma e 2018-06-13 154524 OCR-EnHotel Borar

[] w®s07Fe e 2016-06-13 154522 OCR - En Visitanti Boerar

[0 T784Fc3 o 2018-06-13 154520 Cliente App Bormar Codigo QR
[0 4ArFB e 2018-06-13 154516 OCR - En Person: Borar

1. Haga clic en [administracion del sistema] > [administracion de autoridad] > [autorizacion del
cliente] > [nuevo] para ir a la pagina [nuevo]:

Tipo de Cliente®

Cadigo de Registra”
Cliente App
OCR - En Personal
OCR - En Vistantes
OCR. - En Hotal

Impresidn de Credenciales

Tipo del cliente: el valor puede ser Cliente de APP, Personal OCR, OCR-Visitante, Lector de ID-Personal,

Lector de ID-Visitante o Personal de impresion de las tarjetas.

Codigo de registro: el cédigo de registro de [APP Cliente] se utiliza en [configuracion de red] en la
pagina de inicio de sesién de la App y para [Imprimir Personal de Tarjeta] se utiliza en [configuracion
de parametros] [registro de cliente]. Sélo se autorizan los nuevos cédigos de registro agregados en el

servidor y un solo cédigo de registro puede ser utilizado por un solo cliente.

2. Pararestablecer un cliente, seleccione el cliente y haga clic en [restablecer].

£ Esta seguro de Restablecer?

Haga clic en [Aceptar] para restablecer el cliente.
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3. Paraeliminar a un cliente, seleccione al cliente y haga clic en [eliminar].

¢ Esta seguro de borrar esta informacion?

Haga clic en [Aceptar] para eliminar el cliente.

13.3 Comunicacion

Haga clic en [sistema] > [comunicacion] > [comandos de dispositivo], se mostraran las listas de
comandos.

Hora de Envio Desce Hasta Namero de Serie Volver a los Resullados | - B wsr Q ®
Consulta Actual: Ninguna

(* Refrescar [ Limplar Comandos | # Exportar

o Mimero de Sere Contendo Comando Hora de Ervio Hora de Retormo Valor Devuelto
Inmediato

17 20100501999 DATA QUERY tablename=transaction ielkidesc=" fiter=NewRecord e 2018-06-13 00.00 00

118 2010050199¢ SET OPTIONS DateTime=592063200 ° 2018-06-13 D000 00

115 20100501908 DATA DELETE user Pin=800000003 -] 2018-06-12 11:32:50

114 20100501909 DATA DELETE extuser Pin=800000003 [-] 2018-08-12 11:22:59

113 20100501909 DATA DELETE mulcarduser Pin=800000003 -] 2018-08-12 11.32.50

Si el valor devuelto es mayor o igual a 0, el comando se emite correctamente. Si el valor devuelto es
menor que 0, no se emitird el comando.

Borrar comandos: Borre las listas de comandos.

“xportar Exportar las listas de comandos al host local. Puede exportar a un archivo de Excel. Vea la

siguiente figura.

- 447 -



Comandos de

Dispositivo
1D Numero de Serie Contenido ﬁ?;g:l?;g Hora de Envio |Hora de Retorno| Valor Devuelto
3 DATA QUERY
tablename=trans
117 20100501999 |action,fielddesc= false 20180613
g 00:00:00
* filter=NewReco
rd
£ SET OPTIONS
DateTime=5929 2018-086-13
116 20100501999 i false 00:00:00
" DATA DELETE
user 2018-06-12
115 20100501888 | . o0 000003 folse AR
4 DATA DELETE
extuser 2018-08-12
TS 2010050199€ | pi-goooooo0s | 2°° 11:32:59
v DATA DELETE
mulcarduser 2018-06-12
13 2010050199 | pyn-gooooo00s | I°° 11:32:59
g DATA DELETE
templatevi0 2018-06-12
112 20100501988 | . ot 0003 false s v
" DATA DELETE
userauthorize 2018-086-12
b 2010050199¢ | pigooooo003 | 2°° 11:32:59
13.4.1

El sistema integral outsourcing LED del equipo (tarjeta de control: [imenes 3200/4200), proporciona
una ventana para mostrar los datos; puede proporcionar al personal de los clientes las estadisticas de
la cantidad del drea de acceso, informacién en tiempo real sobre el personal que entra y sale,
también la informacién personal en el area, etc.
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Bienvenido, =amin (1) (3) () () (1)

o
o Empress aulnrizada: ZKTeco
Harrbre de Disposimo Q@
Consulta Actual: Ninguna
% Refiescar [ Moewo 0 Borar |4 DatosLED |97 Coreino Detinid ] Todos los Dotos [ Gestiin de Pantilas LED = Mis
[ Hombre de Dispostive Dicein 1P Fuera ] Achads Ao de Habiieada  Distriuein Thuk sl LED Oparaciones
Partala Fartalla Automilica de Dates

S0fizsporpagina - Fal M Pagrs  Total de Registros O

Haga clic [Sistema]> [Administracion extendidal> [Dispositivo del LED]> [Nuevo]. La pagina se

muestra de la siguiente manera:

Nombre de Dispositivo™

Direccién IP*

Puerto” 5200

ID* 255 . 255 _255 .255
Ancho de Pantalla®

Alto de Pantalla™

Titulo del LED

Namero de Blogues™

Tiempo para Mostrar (|

Distribucion Automatica de Datos &
O

Borrar datos nuevos en el equipo

Disefio de Blogues

Los campos son los siguientes:
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:Nombre del dispositivo LED.
: Direccion IP del dispositivo LED.
: El puerto de comunicacion predeterminado es 5200.
- El valor predeterminado es 255.255.255.255.
: Anchura de la matriz de puntos (resolucion).
- Altura de la matriz de puntos (resolucion).

: Seleccione si desea mostrar el titulo. Si el parametro se deja en blanco, el titulo no se
mostrara.

:Numero de blogues en los que se divide el LED (tenga en cuenta que los bloques
no contienen el titulo y los bloques de tiempo del sistema).

: Mostrara el tiempo en la pantalla LED. Una vez que lo seleccione, encontrard dos
opciones para elegir. Pantalla de linea simple y multilinea. Elija segun su eleccion.

Tiempo para Mostrar
(") Mostrar en una Linea (@) Mostrar en

Maltiples Lineas

: De forma predeterminada, este parametro esta seleccionado. Envia
datos al LED en el médulo de control de acceso sélo cuando se selecciona este parametro. De lo
contrario, el contenido que se enviard debe definirse manualmente.

. elimine los datos originales en el dispositivo
agregue el dispositivo LED.

: Después de hacer clicen BlockLayoul e myestra el siguiente cuadro:

-450 -



A Punto de inicio Y, el punto de inicio X para el blogue seleccionado y el vector izquierdo del
gje X v la distancia del gje ¥. Ancho v alio del blogue.

4 [/ Diserio de Blogues -
[ |

[ Blogue1
[ Blogue2 ;yntn Ancho: 0 px

[ Blogue3 5_‘”““ Alto: 12 v px

Efecto de

S Maostrard »
Visualizacion:

Fuente:

« I

#Notas:
» Los pardmetros deben ser establecidos para cada bloque.

» Laaltura de cada bloque debe ser igual o superior a 12. De lo contrario, las letras no pueden
mostrarse completamente.

» Laaltura total de todos los bloques no puede ser mayor que la altura de la pantalla.

e [ditar
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Haga clic en un nombre de un dispositivo o [Editar] en [Operacién] para ir a la pagina de edicion.
Después de editar el dispositivo, haga clic en [Aceptar] para guardar la configuracion.

Haga clic en un nombre de dispositivo o [Eliminar] en [Operacién] en la lista de dispositivos y haga
clic en [Aceptar] para eliminar el dispositivo o haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion.
Seleccione uno o varios dispositivos y haga clic en [Eliminar] encima de la lista haga clic en [Aceptar]
para eliminar los dispositivos seleccionados o haga clic en [Cancelar] para cancelar la operacion.

Seleccione un dispositivo y haga clic en [Activar/desactivar] para iniciar/detener el uso del dispositivo.
Si el dispositivo esta habilitado los datos se transmiten al dispositivo. De lo contrario, no se transmite
ningun dato al dispositivo.

Sincronice el disefo del bloque del LED y la configuracion de datos LED en el sistema con el
dispositivo. Seleccione un dispositivo, haga clic en [Sincronizar todos los datos en dispositivos], y
luego haga clic en [Sincronizar] para sincronizar los datos.

A través de esta funcién puede crear una plantilla para los blogques. Esta plantilla se puede utilizar
directamente al momento de agregar el dispositivo del LED. Cuando agregue un dispositivo LED,
después de definir las dimensiones de los bloques, se le pedirdn para guardar la plantilla como se
muestra a continuacion:

Aviso

& Guardar el disefio actual como plantilla?

Si'lo guarda, esta plantilla se mostrara en la lista de administracion de plantillas LED como se muestra
a continuacion:
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Nomero de Plantila | | Normbre de Ia plartilla L Q

Consulta Actual: Ninguna

I Namero de Nombre de la plantila ~ Creado QOperaciones
Plantilla
O Prueba 1 2018-06-13 17.09.01 Editar Borrar

1€ ¢ A=t 3 3

Total de Registros 1

Puede crear directamente los bloques haciendo clic en [nuevo] en la interfaz anterior.

Mombre de la plantilla®
Ancho de Pantalla®

‘Alto de Pantalla®
Namero de Blogues™
Titulo del LED

Tiempo para Mostrar
Disefio de Blogues

Complete todos los detalles requeridos y guarde. Una vez guardado, encontrard esta plantilla en el la
interfaz de adicion del dispositivo LED.
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Nombre de Dispositivo™

Direccion IP*

Puerto” 5200
ID* 255 .255 _255 .255 .
Usar Plantilla g_ v

Ancho de Pantalla®

Alto de Pantalla®

Titulo del LED
MNimero de Blogues®
Tiempo para Mostrar

Distribucion Automatica de Datos

|
)
|

Borrar datos nuevos en el equipo

Disefio de Blogues

e Reiniciar

Después de reiniciar el dispositivo, se reiniciara el sistema de tarjeta de control LED, se borraran los
datos de la pantalla y se restauraran los datos guardados en el sistema. Una vez que el dispositivo se
reinicia exitosamente, haga clic en [Sincronizar todos los datos en dispositivos] para mostrar todo el
contenido distribuido en la pantalla LED.

e Modificar direccion IP

Modifique la direccion IP del dispositivo. La direccion IP por defecto de la tarjeta de control es
192.168.1.222.

e (Contenido definido manualmente

Seleccione un dispositivo y haga clic en [Contenido definido manualmente]. La pagina se muestra de
la siguiente manera:
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Nombre de 192.168.218.161
Dispositivo
Elogue-1 Introduzca el contenido.

2 Notas:

» Se debe seleccionar al menos un bloque para la distribucion del contenido definido
manualmente.

» Después de seleccionar el contenido definido manualmente, el médulo de control de
acceso no puede enviar datos al dispositivo LED.
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Apéndices

Operaciones comunes

e Seleccionar personal

La pagina de seleccion de personal del sistema sera siempre la siguiente:

D | Nombra |

Consulta Actual: Ninguna
Opciones

Nombre Apelido  Género  Nombre de Apellido  Género  Nombre de
Departamento Departamento

Herbert Georg — _Contabilidad
abc — General
Agus Femenino Ingenieria

== ‘General

< 1-4 . | 50flasporpigina ~  Total deRegistms 4

ECE T

Puede seleccionar el personal en la lista alternativa o puede dar clic en [Mas] para filtrar por género o
departamento.

Haga clicen * para mover el personal seleccionado a la lista de seleccién. Si desea cancelar el movimiento,
declicen = .

e F[stablecerfechay hora

Haga clic en la casilla fecha y hora:
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A Qluién Visita * . 5(Agus dd) BQ
Departamento que Visita * :"Ing;nieria _-é
Tipo de Documento™ Ilaem_:ﬁc;m __ :
Namero de Documnento™ | _____ -
Nombre* |

Apellido

Haga click
— aqui para
el mes Bt i cambiar el

Haga click aqui
para cambiar

30507 afio
Junio 2018
Lun Mar Me Jue Vie 5ab Dom

Placa Vehicular

18 49 20 21 22 23 24

25 X Zr 28 2 30

\
Para seleccionar el afo, haga clic en @) . Seleccione el mes y dia correspondiente.
e Importar Plantilla Biométrica (tomar la lista de personal importando como un ejemplo)
Si tiene un archivo de personal en su ordenador, puede importarlo al sistema.

1. Haga clic en [importar]:

Formato de Archiva @ Excel

Archivo de Importacion 'S'e'!ecdnn'ar archivo | No se eligio archivo

Fila de Inicio D Por defeclo es la segunda fila

Separador

Cancelar

Los campos son los siguientes:

Formato del Archivo: Seleccione el formato del archivo para importar.
Archivo de Importacion Seleccione el archivo para importar.

Fila de Inicio: Indica cual es la primera fila que se importara.

Separador: Indica el delimitador del archivo CSV. Solo “." y *-" estén disponibles.
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2. Hagaclicen [Siguiente]:

Campos de Base de Datos Campos de Importacion
ID* | carlos

Nombre |

Apellido |

Validez de Plantilia |

Tipo de Plantilla |

Version | masstranza

No. de Plantilia |

indice de Plantilla |

Plantilla Biométrica |

Plantillas biométricas ya existentes:e Si. No

3. Seleccione los campos que se importaran al sistema. “-------------- indica la Campos no se
importara.

4. Haga clic en [Siguiente]:

Pragreso Total

Trencac o8 Impariscitn ;
Iniciar
Datos cargaces exitosamente. Procesando...

Complatado

Los datos se importan correctamente.
= Notas:

» Al importar la tabla de departamentos, el Nombre del Departamento y el ID de
departamento no deben estar vacios, el Departamento Superior puede estar vacio. NUmeros
duplicados no afectan la Operacion, puede ser modificado Manualmente.

» Alimportar la tabla de personal, se requiere el ID. Si el ID ya existe en la base de datos, no se
importara.

e Exportar Plantilla Biométrica (Tome exportar la lista de personal como ejemplo)

1. Haga clic en [exportar]:
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i Exportar Plantilla Bioméirica

i

Tipo de Archivo EXCEL v

-

Modo de Exportacion # Tocos los datos (maamo 40,000 registros).

2. Seleccione el tipo de archivo y el modo de exportacion que se necesita. Haga Clic en [OK].

3. Puede ver el archivo en la unidad local.

#Nota: 40000 registros se permiten exportar por defecto, puede ingresar manualmente segun sea

necesario.

Tipo de evento de Acceso

En modo de verificacion [Solo Tarjetal, el usuario que tenga
asignado un nivel de acceso valido que presente la tarjeta en el lector, podra abrir la puerta durante
el horario activo y se mostrara el evento normal.

En modo de verificacion [Solo Huella] o [Tarjeta o Huella], el
usuario que tenga asignado un nivel de acceso vaélido que presente la tarjeta o pulse la huella en el
lector, podra abrir la puerta durante el horario activo y se mostrara el evento normal.

:En modo de verificacion [Tarjeta y Huella], el usuario que tenga
asignado un nivel de acceso vélido que presente la tarjeta y pulse la huella en el lector, podra abrir la
puerta durante el horario activo y se mostrara el evento normal.

: Al presionar el boton de salida durante el horario activo, abrira la
puerta y se mostrara el evento normal.

:Indica el evento normal activado al presionar el botén de
salida cuando éste se encuentra blogueado.

: En un horario de apertura programado
(normalmente abierto) ya sea por un horario normal de apertura, primera apertura, 0 por apertura
remota normalmente abierto, un usuario con nivel de acceso valido que presente la tarjeta en el
lector mostrara el evento.

:En un horario de apertura programado
(normalmente abierto) ya sea por un horario normal de apertura, primera apertura, o por apertura
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remota normalmente abierto, un usuario que tiene nivel de acceso valido que pulse la huella en el
lector mostrara el evento normal.

: En modo de verificacion [Solo Tarjeta], el usuario
que tenga asignado el privilegio de primera apertura, que presente la tarjeta en el lector durante el
horario valido, abrird la puerta y se mostrara el evento normal.

: En modo de verificacion [Solo Huella] o [Huella o
Tarjeta], el usuario que tenga asignado el privilegio de primera apertura, que pulse la huella en el
lector durante el horario valido, abrird la puerta y se mostrara el evento normal.

: En modo de verificacion [Huella y
Tarjeta], el usuario que tenga asignado el privilegio de primera apertura, que presente la tarjeta y
pulse la huella en el lector durante el horario valido, abrird la puerta y se mostrard el evento normal.

- Al final del horario de apertura, la puerta se cerrara en
automatico.

: Se muestra el evento cuando se realiza la apertura remota
de puerta con la opcidon normalmente abierto.

: Se muestra el evento cuando se presenta una tarjeta valida
0 se usa la opcion de detener la apertura de forma remota.

: Se muestra el evento al presentar una tarjeta valida en el
lector de la puerta cinco veces consecutivas (debe ser el mismo usuario) o al seleccionar [Desactivar
Horario de Apertura Programada] en operaciones remotas.

: Se muestra el evento si al desactivar el horario de apertura
programada, se presenta una tarjeta valida en el lector de la puerta cinco veces consecutivas (debe
ser el mismo usuario) o al seleccionar [Activar Horario de Apertura Programada] en operaciones
remotas.

:En modo de verificacion [Solo Tarjeta], se puede usar la
combinacion multi-usuario para abrir la puerta. Después de verificar la Ultima tarjeta, se mostrara el
evento normal.

: En modo de verificacion [Solo Huella] o [Huella o Tarjeta], se
puede usar la combinacién multi-usuario para abrir la puerta. Después de verificar la Ultima huella, se
mostrara el evento normal.

: En modo de verificacion [Huella y Tarjeta], se puede
usar la combinacion multi-usuario para abrir la puerta. Después de verificar la Ultima combinacion de
tarjeta y huella, se mostrara el evento normal.

:La contrasefa de emergencia (también conocida como
sUper contrasena) establecida para la puerta puede ser usada para abrir la puerta. Este evento normal
se mostrara después de verificarse la contrasefia de emergencia.
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: Si'la puerta tiene configurada un horario de apertura
normalmente abierto, la puerta se abrird automaticamente y se mostrara el evento.

: Se muestra después de que tome efecto la configuracion de un vinculo.

: Se muestra cuando el usuario detiene la alarma de la puerta respectiva
exitosamente.

: Se muestra cuando el usuario realiza la apertura remota de puerta exitosamente.
: Se muestra cuando el usuario realiza el cerrado remoto de puerta exitosamente.

: Se muestra cuando toma efecto la configuracion de un vinculo que se
selecciona como accién abrir una salida auxiliar.

: Se muestra cuando toma efecto la configuracion de un vinculo que se
selecciona como accién cerrar una salida auxiliar o cuando se cierra manualmente la salida en
[Configuracién de Puerta] > [Cerrar Salida Auxiliar].

: Se muestra cuando el sensor de la puerta detecta que la puerta ha sido
abierta apropiadamente (después de una verificacion correcta, apertura con boton, etc.).

: Se muestra cuando el sensor de la puerta detecta que la puerta ha sido
cerrada apropiadamente.

: Se muestra al desconectarse una entrada auxiliar.
: Se muestra al conectarse o poner en corto una entrada auxiliar.

: Se muestra cuando un dispositivo es inicializado (El evento no se muestra en
el monitoreo en tiempo real, pero se puede ver en el reporte de eventos).

:Cuando el intervalo entre la lectura de dos tarjetas es menor que el
intervalo configurado, se mostrara el evento.

:Cuando el intervalo entre la lectura de dos huellas es menor
que el intervalo configurado, se mostrara el evento.

:En modo de verificacion [Solo Tarjeta], si un usuario con privilegio
para abrir la puerta presenta la tarjeta en horario inactivo, se mostrara el evento anormal.

: Si un usuario con privilegio para abrir la puerta pulsa la huella en
el lector en horario inactivo, se mostrara el evento anormal.

: Si se presiona el botdn de salida para abrir la puerta en
horario inactivo, se mostrara el evento anormal.

: Siun usuario con privilegio para abrir la puerta presenta la tarjeta durante un
horario invalido, se muestra el evento anormal.
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- Siun usuario presenta una tarjeta registrada en el lector, pero no cuenta con
permiso para abrir esa puerta, se mostrara el evento anormal.

: Se muestra el evento cuando la funcion anti-passback toma efecto.
: Se muestra el evento cuando la funcion de esclusamiento toma efecto.

: Se muestra el evento anormal cuando ocurre una verificacion
multi-usuario para abrir la puerta, al presentar la penultima tarjeta (ya sea verificada o no).

: Se muestra el evento anormal cuando ocurre una verificacion
multi-usuario para abrir la puerta, al pulsar la penultima huella (ya sea verificada o no).

: Se muestra cuando en un lector se presenta una tarjeta no registrada en el
sistema.

: Se muestra cuando en un lector se pulsa una huella que no ha sido registrada o
la informacion de la huella no ha sido sincronizada con el sistema.

:Si el sensor de puerta detecta que ha expirado el tiempo de apertura de
tiempo permitido y no se ha cerrado la puerta, se mostrara el evento anormal.

: Se muestra el evento cuando un usuario con nivel de acceso asignado, presenta la
tarjeta en el lector después del tiempo de vigencia establecido y no puede ser verificado.

: Se muestra el evento cuando un usuario con nivel de acceso asignado, pulsa la
huella en el lector después del tiempo de vigencia establecido y no puede ser verificado.

: Se muestra el evento cuando se usa el modo de verificacion [Tarjeta y
Contrasefa], contrasefa de coacciéon o contrasefia de emergencia para abrir la puerta.

: Se muestra el evento cuando la puerta
se encuentra en estado normalmente abierto, pero el usuario no puede cerrarla con [Cerrado
Remoto].

: Se muestra el evento cuando el modo de apertura de la puerta es
diferente al establecido para la puerta.

: Se muestra cuando falla la verificacion de Zona en APB Global.

: Se muestra cuando la verificacion de Zona en APB Global es
exitosa.

: Cuando el valor de la Zona de APB Global no es devuelta a
tiempo se muestra el evento anormal.

: Se muestra cuando al realizar una verificacion multi-usuario para
abrir la puerta no resulta exitosa.

: Se acciona la alarma al usar y verificar correctamente la
contrasena de coaccién para abrir la puerta.
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: Se acciona la alarma al usar y verificar correctamente la huella de
coaccion para abrir la puerta.

: Se acciona la alarma al usar y verificar correctamente la contrasefa
o huella de coaccion para abrir la puerta.

: Excepto todos los eventos normales, si el sensor de puerta detecta
que la puerta ha sido abierta, se accionara la alarma.

: Se acciona esta alarma cuando la puerta abierta no es cerrada en el
tiempo establecido.

: Se acciona esta alarma cuando un dispositivo AlO es saboteado y se activa el tamper.

: Se acciona esta alarma cuando se presenta una tarjeta invalida en un lector cinco
veces consecutivas.

&sNota: Es posible definir el nivel de cada evento, ya sea normal, anormal o alarma.

Tipo de Eventos de Elevador

: Se muestra el evento cuando un usuario con nivel de acceso de elevador vélido
realiza una verificacion exitosa con tarjeta en modo de verificacion [Solo Tarjeta] o [Huella o Tarjetal.

: Se muestra el evento después de que un
usuario con privilegio para establecer el periodo normalmente abierto o se activa la funcién
normalmente abierto remoto y un usuario con nivel de acceso de elevador valido realiza una
verificacion con tarjeta o huella exitosa.

: Se muestra cuando un usuario realiza la liberacidon remota de un botén
exitosamente.

: Se muestra cuando un usuario realiza el bloqueo remoto de un botén
exitosamente.

: Se muestra el evento cuando un usuario realiza esta
operacion en la pagina de Liberacion Remota de Botdn cuando un piso se encuentra en estado
normalmente abierto.

: Se muestra el evento si el usuario realiza esta operacion en
la padgina de Liberacion Remota de Botdn cuando no estan desactivados los horarios normalmente
abiertos.

: Se muestra el evento cuando un usuario con nivel de acceso de elevador vaélido
realiza una verificacion exitosa con huella en modo de verificacion [Solo Huella] o [Huella o Tarjetal.

: Se muestra el evento después de que un
usuario con privilegio para establecer el periodo normalmente abierto o se activa la funcién
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normalmente abierto remoto y un usuario con nivel de acceso de elevador valido realiza una
verificacion con huella exitosa.

- Al final del horario, el botén se cerrard en automatico.

: Se muestra el evento cuando se realiza la liberacion remota
del botdn con la opcién normalmente abierto.

: Se muestra cuando un dispositivo es inicializado (El evento no se muestra en
el monitoreo en tiempo real, pero se puede ver en el reporte de eventos).

: Se muestra el evento cuando un usuario con nivel de acceso de elevador
valido realiza una verificacion exitosa con contrasefa.

: Se muestra el evento cuando un superusuario libera un botén
exitosamente.

: Se muestra al liberar todos los botones para que los usuarios
puedan seleccionar los pisos en caso de emergencia.

: Se muestra el evento cuando un superusuario bloquea
remotamente un botdn de forma exitosa.

: Reinicia la funcion de control de elevador.

: Deshabilita temporalmente la funcién de control de
elevador.

: Se muestra al desconectarse una entrada auxiliar.

: Se muestra al conectarse o poner en corto una entrada auxiliar.

: Este evento anormal se activa si el intervalo real entre dos veces
de la perforacion de la tarjeta es menor que el intervalo que se establece para este piso.

: Este evento anormal se activa si el intervalo
real entre dos veces de prensado de huellas dactilares es menor que el intervalo establecido para
este piso.

. Este evento anormal se dispara si el modo de
verificacion estd asociado con tarjetas, y un usuario con la derecha de apertura de piso perfora su
tarjeta mas alla de los perfodos efectivos.

: Este evento anormal se dispara si un usuario con la derecha de apertura de piso
perfora su tarjeta mas alld de los periodos efectivos.

: Este evento anormal se dispara si una tarjeta registrada es perforada antes de que
la derecha del control del elevador del piso actual esté fijada para esta tarjeta.

: Este evento se activa si el nUmero de tarjeta actual aun no esta registrado en el
sistema.
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. Este evento se activa si una persona, para quien el tiempo efectivo del control del
elevador se fija, perfora su tarjeta mas alla del control del elevador periodos efectivos y la verificacion
falla.

. Este evento se activa si una persona, para quien se establece el tiempo
efectivo de control de ascensor, presiona su huella dactilar mas alla del control del elevador periodos
efectivos vy la verificacion falla.

: Este evento se activa si el modo de verificacion estd asociado con la contrasefna y
la verificacion de contrasefa falla.

: Este evento se activa si la huella dactilar actual no esta registrada en el
sistema o se ha registrado pero no se ha sincronizado con el dispositivo.

: Este evento anormal se dispara si un usuario con la
derecha de apertura del piso presiona su huella dactilar mas alld de los periodos efectivos del piso.

: Este evento anormal se activa si el piso actual
estd en estado normalmente abierto y el botdén no puede bloquearse realizando el Remotamente
Lboton ocking Operacion.

. Este evento anormal se dispara si una tarjeta es perforada y el formato
Wiegand de esta tarjeta esta incorrectamente ajustado.

#sNota: El usuario puede auto-definir el nivel de cada acontecimiento (normal, anormal Y alarma).

Control Manual del Elevador Fuera de Linea

Para utilizar Control Manual del Elevador Fuera de Linea debe utilizar un certificado de control de
ascensor fuera de linea.

Modo de Dispositivo: Fuera de Linea

Agrega el dispositivo del elevador fuera de linea para facilitar la gestion del usuario de dispositivos
en el software. Entre ellos, la gestion de derechos es la misma que Control de Elevadores en linea, El
modulo de control de elevadores Fuera de Linea no soporta la mayorfa de las Funciones, como
sincronizacion de datos, monitoreo de equipos, monitoreo en tiempo real. En comparacion con el
control de elevadores en linea, faltan las siguientes funciones: tipo de evento, monitoreo de
dispositivos, monitoreo en tiempo real, dias festivos, vinculaciéon global, todos los registros, todos los
registros de excepciones, actualmente sélo admite el Sincronizar Fecha y Hora y Modificar Duracion
de Botdn Abierto y Escribir tarjeta de administrador.

Nuevo Dispositivo de elevador fuera de Linea:
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Informacion de la Licencia | Licencia 1D : 12450 ) Delalles

Licencia Eslado DisponiblesTotal Vilido Hasta
Coesn Activada 5iBPuerta(siinclude max 1 PULL Dispoeil:\-'U(S]] 2018-08-17
AClivada 2i2Temminales de Asistencia, 33Camarals) LPR, S/5Fuerlals) de Acceso 2018-08-17
) Aclivada o Dispositivo(s) 2018-08-28
Aciivaca 19/25Funtos 201805817
Acivaca 0t Enjradas 2000Visiantes/Mes 2018-08-17
Activada 2{2Puntos 2018-08-17
Adivaca 2525Puntos 2018-08-17
Aclivada 212Canal(es] (Sonorte Cnvif) 2018-08-27

Activacion

Actvacién enlinea.  Activaclon Fuers ce Lineg  Actualizacionen Linea — Cancelar
Reinstalacion del sistema

Exportar Licencia Impertar Licencia

Navegadores recomendados

Internat Explorer 11+/Firefox 27+/Chrome 33+

Resolucion del monitor

ZIK T==a Copyrighi 2018

Después de que estd autorizado el control de elevador fuera de Linea, el software y el modo de
dispositivo por defecto en Elevador > Pardmetros estd Fuera de Linea y no se puede editar.

Dig,pos][isz Modo de Dispositive
 Fuerade Linea
Elevador

Tarjetas

Horarios

Niveles de Acceso de Elevador

Por Niveles

Por Usuarios

Por Departamento

Repories
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® Agregar dispositivos manualmente

Haga clic en [Dispositivos] > [Dispositivos] > [Nuevo] en el menu funcional, se mostrara la siguiente

pantalla:

Nombre de Dispositivo® | |

No. de Dispositive® | | (Rango1-254)

Firmware* |AC Ver 7.0.0 Jul 12010 ‘

Tarjetas de Expansion ‘ 0 L |

Relevadores de cada 16

tarjeta de expansion

Area® ‘ Mombre de Area =|

Los campos son los siguientes:

Nombre de Dispositivo: Cualquier caracter, hasta una combinacion de 20 caracteres.
Numero de dispositivo: Rango 1 - 254, el numero de equipo no puede ser repetido.
Sirmware: Numero de version de firmware de Dispositivo de control del elevador.

Tarjetas de Bxpansion: Amplia el numero de pisos que el Dispositivo de Control de elevadores puede
controlar.

Relevadores de cada tarjeta de expansion: 16 relés por tarjeta de expansion.

Area: Especifique areas de dispositivos. Después del ajuste de érea, los dispositivos (puertas) se
pueden filtrar por drea para la supervisién en tiempo real.

#sNota: Al agregar un dispositivo, el nimero de dispositivo en el software debe ser el mismo que el
numero de ajuste de Direccion 485 en el dispositivo.
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® Sincronizar tiempo

Haga clic en [Dispositivos] > [Dispositivos] > [Sincronizar Fecha y Hora] en el menu Funcional, se
mostrara la siguiente pagina:

Sincronizar Fecha y Hora® 2013-06-06 07:04:59

A Aproxime la tarjeta en el lector del controlador para sincronizar

la fecha v hora.

Sincronice la fecha y Hora del dispositivo con la Fecha y Hora del servidor.

® Modificar Duracion de botdn Abierto

Haga clic en [Dispositivo] > [Dispositivo] > [Modificar Duracién de Botén Abierto] en el menu
Funcional, se mostrara la siguiente pagina:
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Bispcsiﬁi-u- Seleccionado
Controlador : Prueba

Duracién de Eoton Abierta™ Sequndo(s)(0-254)
Inicio™ 2018-06-05 07:05:31 Fin® 2018-06-15 07:05:31

Duracion de Boton Ablerto: Se usa para controlar el perfodo de tiempo para presionar el botén de
piso después de la verificacion. El valor predeterminado es 5 seqgundos; el rango es 0 - 254 segundos.

Inicializar tarjeta

Los usuarios pueden inicializar la tarjeta para restaurar la contrasefia predeterminada y la operacion
del sector.

Haga clic en [Elevador] > [Tarjeta] > [Inicializar tarjeta] en el menu Funcional, se mostrara la siguiente
pagina:
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A\ Después de inicializar la tarjeta quedard en blanco.

Oculto Iniciar Cerrar

F

Escribir tarjeta

Escribir Numero de Dispositivo, ID de usuario, Contrasefa, autoridad del personal, Inicio, Fin, Tarjeta
(numero de tarjeta l6gica calculada) y otra informacion relacionada con la tarjeta.

Haga clic en [Elevador] > [Tarjetas] > [Escribir Tarjeta] en el operaciones, se mostrard la siguiente
pagina:
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MNombre Herbert Gearge
Apellido

D"

Tarjeta’

inicio”

Fin

A ecizbiezca e fiempo de inicio’y fin en la pagina de edicion de personal y después realice la

operacion de esoritura

Los campos son los siguientes:

Nombre/Apellido: La longitud maxima no puede exceder 50 carateres, no soporta comas; los valores
se toman de personal, no puede Agregar, modificar, eliminar.

dentificacion del personal (1D): La longitud maxima predeterminada del ID es 9, el rango efectivo es
1-799999999, que se puede configurar de acuerdo a la situacion real. los valores se toman de
personal, no se puede agregar, modificar o eliminar.

Tarjetar No se puede repetir el nimero tarjeta, la longitud méxima es de 10 caracteres; los valores se
toman de personal, no puede Agregar, modificar, eliminar.

‘nicio: La hora de inicio efectiva de la tarjeta; los valores se toman de personal, no puede Agregar,
modificar, eliminar.

Hora de finalizacion: la hora de corte eficaz de la tarjeta; los valores se toman de personal, no puede
Agregar, modificar, eliminar.

#Nota: Autoridad relacionada con el personal (niveles del elevador), nimero de tarjeta Y datos
relacionados puede sélo ser cuando la pagina de edicién de personal este completa. El nimero de
tarjeta esta calculado automaticamente; el nimero de tarjeta Iégica que se almacena en la base de
datos prevalecera.
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Tarjeta de administracidn de escritura

La tarjeta de la administracion se utiliza principalmente para pérdida y revertir la tarjeta. Cuando se
pierde la tarjeta o se Revierte, necesitas Escribir la informacién de la tarjeta en la tarjeta de
administracion, Asi Tarjeta perdida y Revertir tarjeta tiene efecto.

Haga clic en [Elevador] > [Tarjetas] > [Escribir tarjeta de administrador] en el menud funcional, se
mostrara la siguiente pagina:

Tarjeta perdida’ |

Revertir tarjeta” |

Inicio® 2018-06-04 07:07:36
Fin* 2018-06-15 07:07:36
.ﬂ. El nimero de tarjetas perdidas y revertidas es mayor de 18

Progreso Total

[ |

F

Los campos son los siguientes:

Seleccion de funciones: La tarjeta de administracion se utiliza para escribir la tarjeta pérdida vy revertir
los datos de la tarjeta en el software a la tarjeta de administracion y luego para completar la accion al
marcar la tarjeta de administracion en el dispositivo.

Tarjeta perdidar Lista de tarjetas perdidas, seleccione en desplegable.
Revertr Tarjeta: Lista de revertir tarjetas, seleccione en desplegable.

‘nicio: La hora de inicio efectiva de la tarjeta; la informacion se toma del médulo personal, no puede
agregar, modificar, eliminar.
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~in: El plazo efectivo de la tarjeta; la informacion se toma del médulo personal, no puede agregar,
modificar, eliminar.

Personal - Tarjeta

Compruebe la lista de tarjetas en el sistema y Registro de Tarjetas por Lote, asignando tarjetas al
Personal.

® Registro de Tarjetas por lote

Haga clic en [Personal] > [Gestion de Tarjetas] > [Tarjeta] > [Registro de Tarjetas por Lote]:

A\ E1ID da usuaric debe ser nimero y un maxmo de 300 usaarios 3 & vez. Dicpositivos de regisiro

|D de Usuario Inicial 10 de Usuznio Final Genarar Lists

Mode de Ragistro |Lector usB v Introduzca el nimero de ] DK Limpiar
s L

Usuarics Sn Tarjata Asignada:0 Tarjetas Asignadas:0

D MNombra Apelido Mombre de Departamanto Mumero 1D Mombre Apellido Mombre de  Tarjeta
Departamer

Modo de Registro: Lector USB o Dispositivo.

ntroduzca el numero de tarjeta: Se puede generar deslizando una tarjeta ID en el lector y dispositivo
USB o ingresandola manualmente. La tarjeta ingresada manualmente puede ser una tarjeta IC.

Tarjeta perdida

Haga clic en [Personal] > [Gestion de Tarjetas] > [Tarjetas] > [Tarjeta Perdidal:

#Nota: Informar de tarjeta perdida es aplicable a todos los médulos funcionales, menos al médulo
de elevador fuera de linea. Después del informar la pérdida de tarjeta, el estado de la tarjeta se vuelve
invadlido pero no se escribe en la tarjeta de administracion. Necesita escribir una tarjeta de
administracion en el médulo apropiado, como el modulo de control de elevador fuera de linea
[Escribir tarjeta de administracion] ([Elevador]> [Tarjeta]> [Escribir tarjeta de administracion]).

Reactivar tarjeta perdida

Haga clic en [personal] > [Gestion de Tarjetas] > [Tarjetas] > [Reactivar Tarjeta Perdida]:
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#Nota: Reactivar Tarjeta Perdida es aplicable a todos los modulos, menos al médulo de elevador
fuera de linea. Después de reactivar la tarjeta perdida, el estado de la tarjeta se vuelve efectivo pero
no se escribe en la tarjeta de administracion. Necesita escribir una tarjeta de administrador en el
modulo apropiado, como el médulo de control de elevador fuera de linea [Escribir tarjeta de
administracion] ([Elevador]> [Tarjetas]> [Escribir tarjeta de administrador]).

Preguntas Frecuentes

R: Conecte el enrolador a la PC mediante un puerto USB. Luego seleccione el registro de tarjeta de
personal individual o por lote. Para el registro individual mueva el cursor al campo de tarjeta y
presente la tarjeta en el enrolador y se mostrara el nimero de tarjeta automaticamente.

R: Tiene los siguientes usos: 1. Para unificar los niveles del mismo tipo y establecerlos a los usuarios
nuevos. 2. Determinar que atributos del sistema pueden acceder los usuarios.

R: Primero debe crear un nuevo privilegio en el médulo de sistema y definir las funciones o niveles
para este privilegio. Después debe crear un usuario, ingresar la informacion del usuario, seleccionar el
privilegio y agregar la cuenta. Para otras cuentas, haga lo mismo.

A: Este problema ocurre porque debe ajustar la configuracion de seguridad. Si desea acceder al
sistema, configure de la siguiente manera: de clic en Inicio — Panel de Control — Agregar o Remover
Programas, seleccione [Agregar o quitar componentes de Windows] y de clic en la opcion de
[Configuracién de seguridad mejorada de Internet Explorer], y desmarque. Luego de clic en
[Siguiente] para removerla del sistema. Acceda de nuevo desde el navegador y el sistema se mostrara
normalmente.

R: Revise las variables del entorno del sistema, vaya a Propiedades > Variables de
entorno del sistema y establezca como: "C:\Program Files\zK
BioSecurity3.0\MainResource\postgresgl\bin:". “C:\Program Files” es la ruta de instalacion, puede
modificarla segun sus necesidades.

Pueden ser diversas razones: La version del sistema es obsoleta o muy nueva o la base
de dato ha sido danada. Necesitara revisar estos factores o reinstalar la base de datos.
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Acuerdo de Licencia de Software para Usuario Final

Importante - Lea cuidadosamente:

Este contrato de licencia de usuario final ("CLUF") es un acuerdo legal entre usted (ya sea un
individuo o una entidad) y el autor mencionado de este software para de la aplicacién de software
identificado anteriormente, que incluye software de computadora y que puede incluir asociados
medios de comunicacion, materiales impresos y documentacion "online" o electrénica ("aplicacion
de software"). Al instalar, copiar o usar el software, usted acepta los términos de este CLUF. Si no esta
de acuerdo con los términos de este CLUF, no instale ni utilice el producto de software.

Licencia de la aplicacion de software

El software estd protegido por las leyes de derechos de autor y los tratados internacionales de
derecho de autor, asf como otras leyes vy tratados de propiedad intelectual. El software tiene licencia,
no se vende.

1. Concesion de licencia. Este CLUF le otorga los siguientes derechos: instalacion y uso. Puede instalar
y utilizar un numero ilimitado de copias del software.

Reproduccion y distribucion. Usted puede reproducir y distribuir un nimero ilimitado de copias del
producto de software; siempre que cada copia sea una copia verdadera y completa, incluyendo
todos los avisos de derechos de autor y marcas registradas, y serd acompafada por una copia de este
CLUF. Ejemplares del software puede ser distribuido como un producto independiente o incluido
con su propio producto.

2. Descripcion de otros derechos y limitaciones.

Limitaciones en ingenieria inversa, recompilacion y desmontaje. Usted no puede realizar ingenieria
inversa, descompilar o desensamblar el software, excepto y sélo en la medida en que dicha actividad
esté expresamente permitida por una ley aplicable, a pesar de esta limitacion.

Separacion de componentes.

El software estd licenciado como un solo producto. Sus componentes no se pueden separar para
usar en mas de una computadora.

Transferencia de software.

Usted puede transferir permanentemente todos sus derechos bajo este CLUF, siempre que el
destinatario acepte los términos de este CLUF.

Terminacion.

Sin perjuicio de otros derechos, el autor de este software puede rescindir este CLUF si usted no
cumple con los términos y condiciones de este CLUF. En tal caso, usted debe destruir todas las copias
del software y todos sus componentes.

-475 -



Distribucion.

El software no puede venderse ni ser incluido en un producto o paquete que tenga la intencion de
recibir beneficios a través de la inclusién del producto de software. El producto de software puede
ser incluido en cualquier paquete o producto gratuito o sin fines de lucro.

3. Derechos de autor.

Todos los titulos y derechos de autor del SOFTWARE (incluidas, entre otras, imagenes, fotografias,
animaciones, video, audio, musica, texto y "applets" incorporados en el SOFTWARE), los materiales
impresos que lo acompafnan y cualquier copia del SOFTWARE son propiedad del autor de este
software. EI SOFTWARE esta protegido por leyes de derechos de autor y disposiciones de tratados
internacionales. Por lo tanto, debe tratar el SOFTWARE como cualquier otro material protegido por
derechos de autor, excepto que puede instalar el SOFTWARE en una sola computadora, siempre que
conserve el original Unicamente con fines de copia de seguridad o archivo.

Garantia limitada
No hay garantias.

El autor de este software renuncia expresamente a cualquier garantfa del software. El software y
cualguier documentacion relacionada se proporciona "tal cual" sin garantia de ningun tipo, ya sea
expresa o implicita, incluyendo, sin limitacion, las garantias implicitas o de comerciabilidad, idoneidad
para un proposito en particular, o ninguna infraccion. El daflo que surja del uso o el funcionamiento
del software permanecera con usted.

Sin responsabilidad por dafhos y perjuicios.

En ningun caso el autor de este software serd responsable por ningun dafo (incluyendo, sin
limitacion, dafos por pérdida de beneficios comerciales, interrupcion del negocio, pérdida de
informacion comercial, o cualquier otra pérdida pecuniaria) que surja del uso de o incapacidad para
utilizar este producto, incluso si el autor de este software ha sido advertido de la posibilidad de tales
dafos.

Reconocimiento de acuerdo.

He leido y entiendo cuidadosamente este acuerdo, la declaracién de politica de privacidad de
/KTeco, Inc.

Si acepta los términos de este acuerdo:
Reconozco y entiendo que al aceptar los términos de este acuerdo.

Si usted no acepta los términos de este acuerdo.

-476 -



Reconozco y entiendo que al negarme a aceptar estos términos, he rechazado este contrato de
licencia y por lo tanto no tengo derecho legal a instalar, usar o copiar este producto o el software
licenciado que incorpora.
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