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1. CARACTERISTICAS

« El nuevo SisCom-F ha sido disefiado como complemento a las Centrales de
Incendio para poderse comunicar con la Central Receptora y asi poder dar
cumplimiento a la nueva Normativa EN54-21:2006 y EN50136-2:2013.

+ Conexién a Centrales de Incendio mediante protocolo de integracion, a través
del bus (consultar modelos compatibles).

+ Conexion a cualquier Central mediante las 16 entradas disponibles y las 4
salidas.

+ Dispone de conexién GPRS (con tarjeta SIM de cualquier operador) y Ethernet
(con conector RJ45, aunque también disponemos de una solucion Wifi).

+ Aviso a Central Receptora de los eventos seleccionados y programados.

+ Aviso a usuarios mediante SMS, e-mails, o aplicacién mévil personalizada con
notificaciones Push, registro de eventos, etc... haciendo distincion en el envio de
mensajes para usuarios o para instaladores y técnicos de mantenimiento.

+ Cuatro indicadores luminosos para ver en todo momento el estado de las
comunicaciones, central, etc...

+ Programaciéon mediante software de PC a través del puerto USB o mediante
conexion remota sin necesidad de abrir puertos ni tocar configuraciones del
router.

+ Gestion inmediata y facil de todos los equipos instalados, desde el PC o desde
la App para movil.
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2. CONEXIONADO

Antes de conectar la alimentacion es conveniente haber conectado los demas
terminales.

BUS: Conexidn con protocolo hacia la Central de Incendios.

Entradas: Dispone de 16 entradas que configuran un evento programable
a receptora, SMS, e-mail o App. Su estado puede ser cerrado/negativo o
abierto/positivo y mediante la programacion se disparan o se restauran.

Salidas: Dispone de 4 salidas de colector abierto (200mA, 30Vdc). En las
que se puede configurar tanto el nivel considerado de disparo como a la
causa de disparo (errores de GPRS, Ethernet, receptora, test, tamper...
asociadas a entradas, controlables desde las App, etc...).

RJ45: Conector para el cable de ethernet, también para una conexién wifi
como acceso a internet.

Antena: Conexién parala antena del médulo GSM/GPRS

SIM: Para poder funcionar con conexion GPRS y poder enviar mensajes
SMS, es necesario insertar una tarjeta SIM de cualquier operador de
telefonia, con cobertura en la zona donde va a ser instalado.

USB: Puerto para la programacion y visualizacion del estado del equipo.
Puede utilizarse para alimentar el propio equipo.

+Vin-: Alimentacién desde 5Vdc hasta 30Vdc, admitiendo la alimentacién
desde la propia Central de Incendios.

Para el envio de sefiales a Central Receptora, asi como de e-mail, y para mandar
informacién y poder acceder/controlar a través de la App, s6lo es necesario
Ethernet o GPRS.

Si no se usa un sistema de transmision (Ethernet o GPRS) debe deshabilitarse
para que no se esté intentando el acceso repetidamente y dé error.

No es necesaria ninguna programacion antes de la instalacion, puede realizarse
remotamente, buscando el equipo a través de su IMEI que se encuentra escrito en
el moédulo GPRS.

La comunicacién del SisCom-F con la Central puede hacerse mediante bus (si la
central es compatible) o mediante el disparo de sus 16 entradas asignando el
cédigo correspondiente en cada caso. Desde la App o PC pueden silenciarse
sirenas, zumbadores o rearmar la Central directamente si va por bus o mediante
las salidas.
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Puesto que el Sistema de Comunicacion GSM SisCom-F, considerado como
dispositivo Tipo Y, esta disefiado para ser instalado dentro de la envolvente de otro
dispositivo I1&HAS, el grado de seguridad lo proporcionara este dispositivo del
I&HAS. Asimismo, la envolvente donde se aloje debera contar con los requisitos
de proteccién contra manipulacion adecuados.

Fijacién a la envolvente mediante separadores de nylon.

La fuente de alimentacion utilizada debera cumplir con el grado de seguridad
requerido.

2.1 INSERCION DE LA TARJETA SIM

Para el envio de mensajes SMS es necesaria la
conexion GPRS mediante tarjeta SIM.

La tarjeta SIM se introduce en el zécalo situado en
la parte superior del circuito impreso.
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3. PROGRAMA DE CONFIGURACION

El programa de configuracion SCM1604 permite su configuracién a través de un
puerto USB mediante un cable tipo Mini-B o remotamente a través de internet.

-

3.1 INSTALACION Y EJECUCION.

El programa debe ejecutarse en un ordenador con Sistema operativo Windows.

El programa debe registrarse mediante una cuenta de correo electronico, por lo
que la primera vez debera pulsar “Nuevo usuario” y se le pediran los datos de la
empresa y otros para asociar los equipos SisCom-F a dicho correo “registro”. Se
enviara un mensaje de verificacion al correo electrénico especificado.

Una vez registrado correctamente, ya no se le pedira que inicie sesién a menos
que “Cierre sesioén”.

Para Windows10 no es necesario instalar ningun driver para USB, ya que es
automatico. Para versiones anteriores debera instalarse el driver para USB.

USB que estemos empleando. Si pasamos a conectar en otro puerto
USB diferente del mismo PC seguramente le asignara otro nimero de
puerto COM.

: El puerto COM asignado dependera de cada ordenador y de la entrada

3.1.1 Conexion local por USB.

Para la conexion en modo local no es necesario alimentar el circuito, ya que toma
la alimentacion del propio puerto USB. Una vez conectado, seleccionamos el
puerto COM asignado.

;':_-,i'llqm.l 4 B 'E‘P-:qumlmdn =y ﬂ..'-r:-mld-!
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3.1.2 Conexion remota

Para la conexiéon remota, debemos estar conectados a internet y registrados,
mediante el icono “Buscar” accedemos a la lista de todos nuestros equipos, de
entre los cuales pulsaremos al que nos queramos conectar y el tipo de enlace a

utilizar.

. Sistermia {4f Estado & Progrmacion = Buscor 8 Comunicacitin o Acerea de

EMPRESA: Gl-Seguridad
INSTAL ADOR: t‘\ BUSCAR

EE M | Instalador Referendia Identificador | Ethernet ‘ GPRS ‘
e — i
SAT Puerta Parkin 3002473F32343531 @l
1 uerta Parking ul @

Mapa 2 SAT Sat Pruehas 3075472232343531 @ @

3.1.3 Registro del programa

Al iniciar el programa por primera vez, se debe crear un “Nuevo usuario” rellenando
los datos del formulario de registro.

B Sisteme. 4] Estada & Pragramecion Buscer & Comunicacian b Acerca de

COMUNICACION LOCAL Joows -]

jef=

CORREO ELECTRONICO: *)
—
= CONTRASENA: *)
Iniciar sesion

]

=]

g
E

fofe

Nueve usuario
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') Campos obispaborion

Los campos marcados con un asterisco son obligatorios:

. Correo electrénico: cuenta de correo electronico a registrar

+  Contrasefa: contrasefia de acceso con el correo electrénico registrado

+  Empresa: nombre de la empresa que se registra. Se utilizara para acceder a
los distintos equipos.

+  Clave: clave de acceso a la empresa

Una vez rellenados estos campos, como minimo, al pulsar “Nuevo usuario” se
enviara un correo electrénico de validacion a la cuenta registrada. En cuanto se
valide dicho correo ya se podra acceder al programa.

3.1.4 Pantalla de estado

Cuando se establece la comunicacion, se muestran los datos del circuito en la
pantalla de “Estado”.

En la parte superior muestra los datos propios del equipo como la Empresa
asignada, su identificacion y version, informacion del médulo GPRS, operador,
SIM, cobertura...También se muestra el estado del tamper optico, asi como la
alimentacion.

Posteriormente se muestra en color llamativo, el estado de las conexiones que no
deben estar en rojo ya que supondria un problema de conexién, en gris
deshabilitadas y en verde correctas.

También podemos ver el estado de todas las entradas y las salidas, pudiendo
actuar sobre ellas si se permite en la programacion del circuito.
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En la parte derecha, si procede, tenemos una pantalla personalizada con
informacion de la Central de Incendios que hay conectada mediante bus, pudiendo
actuar rearmando, silenciando sirenas, anulando zonas, etc. dependiendo del
protocolo de comunicacion.

También mencionar que puede accederse a la Central de Incendios remotamente
mediante su propio programa original, proporcionando el circuito el enlace remoto
de conexion, también aqui depende del protocolo y puerto de programacion de la
Central.

En la parte derecha, también tenemos informacion en tiempo real de las acciones
que se van realizando, como envio de codigos a receptora, mensajes, disparo de
entradas, etc.

&, Sistema i Estado b Programacion iSBuscar ¥ Acerca de

& Comunicacion

Gl-Sequridad
Javl

Sat Prushas
3075472232343 531
SisCom_vil.7[2003200]
SisCom_2018[2118]

Mdduls GSM: GLEES-QUAD-VE wer 16.01.143
Operadora:  Movistar
Tmei: 353719092301322
SIM: BO34072700026268%470
Cobertura: 0 % 0 Kbytes / T min

r
TAMPER: L
- e

1 aumenracioy ;I




SisCom-F

4. PROGRAMACION

Pinchando en icono de Programacion, o a través de la barra de Menus, accedemos
a las pestafias de programacion de los parametros.

& Sistema [ Estada &) Programacian = Buszar & Cornuriicacicn D Acerca de
COMUNICACION LOCAL -

1:$+ Config. hard ‘ Config, soft ‘ Usuario ‘ |
_Estadn) :

0, T —

I DHER MNC|
A Fusria de enince ©
Méscara de subred :
PARTES ACTIVADAS: - Servidor DAS:

Todos los parametros son leidos automaticamente, cuando modificamos un
parametro éste se mostrara de color rojo, para indicarnos que ha sido modificado
y que esta pendiente de enviar al circuito.

La programacién de parametros se divide en cuatro pestafias “Config. hard”,
“Config. Soft”, “Usuario” e “Historico”. Ademas, dispone de los botones:
+ Leer : Lee la informacion programada en el SisCom-F y la muestra en la
pantalla
+  Programar: envia la informacién modificada (rojo) al SisCom-F.

Al situar el cursor sobre cualquiera de los campos a modificar, se muestra una
ventana de ayuda de dicho parametro.

4.1 PANTALLA CONFIG. HARD

Parametros para la localizacion y asignacién del equipo.

*  Empresa Nombre de la empresa instaladora. Normalmente coincidira
con el nombre de la empresa que se ha dado de alta en el
programa.

* Instalador Nombre de la persona que realiza la instalacion o

mantenimiento del circuito, asi cada instalador accedera solo
a sus circuitos, puede estar en blanco.

*» Referencia Nombre o cédigo de referencia de un solo circuito concreto.
Asi, unusuario desde la App solo podra acceder a ese circuito
y a ninguno mas.

- Partes activadas Partes del circuito que se pueden activar o desactivar (GPRS,
ADSL; COM, E/S).

10
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Es importante que las partes del circuito que no se usen, como puede ser el GPRS
(porque no le ponemos SIM), se desactiven para no dar errores de querer acceder
y no poder.

4.1.1 COM

Si se conecta a una Central de Incendios compatible mediante bus, debe llenarse
el parametro de la “Central” con su nombre.

4.1.2 ADSL

El circuito permite la configuracién automatica de la direccion IP mediante DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol), obteniendo la direccion IP
dinamicamente. Si desmarcamos la opcién DHCP, permite configurar los
parametros de forma manual.

*  DireccionlIP Direccion IP asignada al equipo.

*  Puertade enlace Puerta de enlace para la direccion IP.

* Mascarade subred Mascara de subred para la direccion IP.
* ServidorDNS Servidor DNS principal

* Servidor DNS secundario Servidor DNS secundario.

Si el circuito se conecta a una red de area local (LAN) con protocolo Ethernet, los
parametros a configurar deberan ser facilitados por el administrador de la red.

4.1.3 GPRS

Si se utiliza el médulo GPRS deben tenerse en cuenta los siguientes parametros:

*  PinSIM Pin de la tarjeta SIM (en caso necesario). Por defecto esta
vacio.
*  Teléfono Numero de teléfono de la tarjeta SIM

Cddigo a enviar en el mensaje SMS para conocer la IP o
para acceder a la programacion.
Por defecto es “123456”.

+ Operadoras Listado de operadoras para la conexion GPRS

: Password

1"
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4.2 PANTALLA CONFIG. SOFT

4.2.1 Servidor e_mail

Parametros de configuracion para el envio de correos electrénicos.

. Servidor Servidor SMTP puede configurarse el nombre o la ip.

*  Usuario Configuracion del usuario para el envio de e-mail

-  Password Configuracion del password para el envio de e-mail
+ Direccion Direccioén del envio del e-mail

 Asunto Asunto del e-mail

«  Puerto Puerto del servidor SMTP

4 .2.2 Comunicaciones

Todos los mensajes de cambios en las entradas, salidas y de sistema, son
configurables respecto al texto y donde deben enviarse.




App

Teléfonos SMS

Direcciones de
correo electrénico

4.2.3 Central Receptora

IP

Puerto

Abonado

App

Convertir

Tiempo receptora

SisCom-F

Envio a las App configuradas como instalador o a
las App configuradas como usuario, y si el mensaje
debe realizar o no una notificacién “push”

1: envio a las app de usuario

2: envio a las app de usuario y PUSH

3: envio a las app de instalador

4: envio a las app de instalador y PUSH

4 grupos de teléfonos donde recibir los mensajes
SMS seleccionados, cada grupo puede contener

“.n

uno o mas teléfonos separados por punto y coma®;

Igual que en los mensajes SMS, pero con
direcciones de e-mail.

IP de la Central Receptora de Alarmas. Si no se
programa no se transmitira.

Puerto de entrada de la Central Receptora de
Alarmas. Si no se programa no se transmitira.

Cdédigo de Abonado en la Central receptora de
Alarmas. Si no se programa no se transmitira.

Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

Si se marca, los campos grupo o particion y zona se
consideran hexa y se convierten a decimal. Si no se
marca se enviaran estos campos sin convertir

Tiempo de polling a la CRA, expresado en minutos.

Existen 2 direcciones IP para la Central Receptora, si falla la IP principal enviara a
la IP secundaria. Cada una de ellas tiene su puerto y su abonado propio.

13
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@ Acercade
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Instalzdor

Insimledor+Push

4.3 PANTALLA USUARIO
4.3.1 Entradas

« Alias Nombre que se le quiere dar a la entrada. Se
utilizara al transmitir el mensaje.

+  Disp. Tiempo en segundos que debe permanecer estable
la entrada para considerar que se ha disparado.

*  Rest. Tiempo en segundos que debe permanecer estable
la entrada para considerar que se ha restaurado.

« NO Si se habilita esta casilla, la entrada se considerara
normalmente abierta como estado de reposo

+  App Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

- SMS Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

«  EMail Numero de grupo de las direcciones de correo

electronico, segun la pantalla Config. Soft
L Personalizacién del evento Contact ID para cada
* Cédigo CID entrada. Si esté vacio no se transmitira.

14
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El mensaje de disparo es el que se define antes de la

* Mensaje . barra “/” y el de restauracion el posterior, por ejemplo:
disparo/mensaje  (gisparo del sensor oficina/restaurado el sensor de la
restaura oficina), si no hay mensaje de disparo (/restaurada...)

o de restauracion (disparada...), no se envia.

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particiéon y
numero de zona) que enviara a receptora cuando se genera el disparo o la
restauracion de la entrada. Se puede poner XYZ evento Contact ID, XYZ GG
evento y grupo o particién o XYZ GG CCC evento, grupo o particion y zona. En
caso de programar sélo el evento o el evento y grupo, SisCom-F afadira
automaticamente la zona dependiendo de la entrada.

«sat@gl-sequridad com> == -

;\; SCI - Software de programacion Ver, 200318 Registrado ¢
i Sistems 4] Estadn & Prog = Buse W 2 D Acercade

COMUNICACION L DCAL

+++ Config. hard Zanfig. soft Usuario

_Estado]
® [ entmapas | SALIDAS SISTEMA
i“’:__ M. |ahas |D|sp. 'Besl. | MO | App | SMIS |EMa|I| Cadigo CID [Mensaje disparc/mensaje restaura |
] 1
o= |IliZ r
_Buscar 3 | I
Q |l [l
l\la_pa 2
4
@ | =]
Actual, 2 :
I
@ 10 [
Rregistrg || 17 | (.
B =
=1 =
14 |
15 |
16 [

&% 5IN CONEXION

Receptora de Alarmas, ésta debe tener instalado el programa

c Para el correcto funcionamiento entre el SISCOM-F y la Central
SisCom_Receptora.
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4.3.2 Salidas
* Alias
. Desac.
* T.act
* T.Des.
* NO
*+ App
* SMS
*  EMail
* CodigoCID

* Mensaje
activa/mensaje
desactiva

SisCom-F

Nombre que se le quiere dar a la salida. Se utilizara
al transmitir el mensaje.

Tiempo en segundos que tardara en desactivarse la
salida. Si es 0 la salida no se desactivara hasta que
no desaparezca la causa que provoco la activacion.

Tiempo en segundos que permanecera activada la
salida, este tiempo es ciclico, pasado el tiempo de
desactivacion volvera de nuevo a activarse.

Tiempo en segundos que permanecera desactivada la
salida, este tiempo es ciclico, pasado el tiempo de
activacion volvera de nuevo a desactivarse.

Si se habilita esta casilla, cuando se desactive dara
negativo a la salida

Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

Numero de grupo de las direcciones de correo
electronico, segun la pantalla Config. Soft
Personalizacion del evento Contact ID para cada
salida. Si esta vacio no se transmitira.

El mensaje de activacion se define antes de la barra
“I" y el de desactivacién después, por ejemplo: (salida
1 activada/salida 1 desactivada), si no hay mensaje de
activacion (/desactivada...) o de desactivacion
(activada...), no se envia.

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particion y
numero de zona) que enviara a receptora cuando se genera la activacion y
desactivacion de la salida. Se puede poner XYZ evento Contact ID, XYZ GG evento
y grupo o particion o XYZ GG CCC evento, grupo o particion y zona. En caso de
programar solo el evento o el evento y grupo, SisCom-F afiadira automaticamente
la zona dependiendo de la salida.

Cuando una salida se activa puede estar siempre activa o bien ir cambiando de
estado (modo pulsante) mientras esté activada, segun los tiempos T.act y T.Des.

Las salidas se pueden activar por diferentes causas.

16
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4.3.2.1. Cambio de las salidas causado por el sistema

* Inicio Al alimentar el circuito o después de un reset.
* Test Al realizar el test periddico

« Tamper Al fallar o recuperarse el tamper

* Alim. Al fallar o recuperarse la alimentacion

+ GSM Al fallar o recuperarse la comunicacién por GSM/GPRS
« ADSL Al fallar o recuperarse la comunicacién por ADSL

* CRA Al fallar o recuperarse la conexién con la CRA

* Servidor Al fallar o recuperarse la conexién con el servidor
. COM Al fallar o recuperarse la conexion con la Central de Incendios

Con esta opcion marcada se podra actuar sobre las salidas
* App desde la App

4.3.2.2. Cambio de las salidas causado por las entradas

El disparo de una entrada provocara la activacion de la salida que se haya
marcado.

La casilla “Todas” indica que la salida s6lo se activara si todas las entradas
marcadas se han disparado.

Por ejemplo, si se ha marcado E1, E2 y E3 para la salida 1 y ademas “Todas”,
hasta que no estén disparadas las 3 entradas no se activara la salida 1. Del mismo
modo, si alguna de estas entradas se recupera se desactivara la salida 1, puesto
que no cumple la condicién de que “todas” estan disparadas. Si no se marca
“Todas”, cualquier entrada que se dispare provocara la activacion de la salida y
ésta seguira activada mientras haya alguna entrada disparada.

17
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& Sistema 149 Estado & Programacion i=Buscar WA Comunicacion D Acerca de

COMUNICACION LOCAL -

+‘!’+ Config. hard Config. soft Usuario
]

@ ENTRADAS SALIDAS SISTEMA

Prog. IModo pulsante
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— 1
& — —
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: EEEEEEEEnEEs
| -l
Registrd = /- iror
A\

5¥ SIN CONEXION

4.3.3 Sistema

4.3.3.1. Inicio

Parametros atener en cuenta cuando se alimenta el circuito o después de un reset.

«  App Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

- SMS Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

- EMail Numero de grupo de las direcciones de correo
electrénico, segun la pantalla Config. Soft

. Cédigo CID Cddigo Contact ID. Si esta vacio no se transmitira.

* Textodel Mensaje a enviar cuando se alimenta el circuito.

mensaje

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particion y
numero de zona) que enviara a receptora cuando se alimenta el circuito. Se puede
poner XYZ evento Contact ID, XYZ GG evento y grupo o particion o XYZ GG CCC
evento, grupo o particion y zona. En caso de programar solo el evento o el evento
y grupo, SisCom-F afiadira automaticamente la zona.

18



4.3.3.2. Test

Programacién para el test.

Alias

Tiempo

Hora (hh:mm)

App
SMS
EMail

Codigo CID

Mensaje de test

SisCom-F

Identificacion. Se utilizara al transmitir el mensaje.

Intervalo de tiempo en realizar el test. Expresado en
minutos

Hora determinada a la que se realiza el test

Envio de mensaje y/o notificacién PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

Numero de grupo de las direcciones de correo
electronico, segun la pantalla Config. Soft

Caodigo Contact ID. Si esta vacio no se transmitira.

Mensaje a enviar al realizar el test

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particion y
numero de zona) que enviara a receptora cuando se genera el test. Se puede poner
XYZ evento Contact ID, XYZ GG evento y grupo o particion o XYZ GG CCC evento,
grupo o particién y zona. En caso de programar soélo el evento o el evento y grupo,
SisCom-F afiadira automaticamente la zona.

4.3.3.3. Tamper

SisCom-F dispone de un tamper luminoso que se puede utilizar para conocer si se
ha abierto la caja, por ejemplo.

Alias
N. Disp.
N. Rest.

T. Disp.

T.Des.

NO
App

Identificacion. Se utilizara al transmitir el mensaje.
Nivel de disparo (mostrado en la pantalla de Estado)

Nivel de restauracion (mostrado en la pantalla de
Estado)

Tiempo en segundos que debe permanecer estable
para considerar que se ha disparado.

Tiempo en segundos que debe permanecer estable
para considerar que se ha restaurado.

El tamper se dispara por falta de luz

Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft
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SMS

EMail

Cédigo CID

Mensaje
disparo/mensaje
restaura

SisCom-F

Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

Numero de grupo de las direcciones de correo
electronico, segun la pantalla Config. Soft

Caddigo Contact ID. Si esta vacio no se transmitira.

Mensaje a enviar al producirse un fallo/restauracion
de tamper

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particion y
numero de zona) que enviara a receptora cuando se dispara y restaura el tamper.
Se puede poner XYZ evento Contact ID, XYZ GG evento y grupo o particion o XYZ
GG CCC evento, grupo o particién y zona. En caso de programar solo el evento o
el evento y grupo, SisCom-F afadira automaticamente la zona.

4.3.3.4. Alimentacion

Programacién de la alimentacion.

Alias
N. Disp.
N. Rest.

T. Disp.

T.Des.

NO
App

SMS

EMail

Cédigo CID

Mensaje
disparo/mensaje
restaura

Identificacion. Se utilizara al transmitir el mensaje.
Nivel de disparo (mostrado en la pantalla de Estado)

Nivel de restauracion (mostrado en la pantalla de
Estado)

Tiempo en segundos que debe permanecer estable
para considerar que la alimentacion es insuficiente.

Tiempo en segundos que debe permanecer estable
para considerar que la alimentacion es correcta.

Se dispara cuando sobrepasa el nivel de restauracion

Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

Numero de grupo de las direcciones de correo
electrénico, segun la pantalla Config. Soft

Caddigo Contact ID. Si esta vacio no se transmitira.

Mensaje a enviar al producirse un fallo/restauracion
en la alimentacion
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SisCom-F

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particion y
namero de zona) que enviara a receptora cuando falla y se recupera la
alimentacién. Se puede poner XYZ evento Contact ID, XYZ GG evento y grupo o
particion o XYZ GG CCC evento, grupo o particién y zona. En caso de programar
solo el evento o el evento y grupo, SisCom-F afiadira automaticamente la zona.

4.3.3.5. Pérdidas del sistema
Avisos que realizara SisCom-F en caso de que se produzca algun fallo de GSM,
ADSL, CRA, Servidor y COM

«  App Envio de mensaje y/o notificacion PUSH a las App
segun la pantalla Config. Soft

- SMS Numero de grupo teléfonos SMS, segun la pantalla
Config.soft

«  EMail Numero de grupo de las direcciones de correo
electrénico, segun la pantalla Config. Soft

*+ CoadigoCID Cddigo Contact ID. Si esta vacio no se transmitira.

* Mensajede Mensaije a enviar cuando falla y se recupera alguna

fallo/Mensaje de e las causas del sistema.
recuperacion

El SisCom-F permite personalizar el evento Contact ID (evento, grupo o particion y
ndmero de zona) que enviara a receptora cuando se produce una pérdida o
recuperacion del sistema. Se puede poner XYZ evento Contact ID, XYZ GG evento
y grupo o particion o XYZ GG CCC evento, grupo o particién y zona. En caso de
programar solo el evento o el evento y grupo, SisCom-F afiadira automaticamente
la zona.

Bosntema  iEBede @Pogemacen  Shecer  WCommncecin @ bcercede

COMUNKCACION LOCAL

QH" Caafig. hard | ol SR Usiiaria
Estada |
T
lapp Ems pal badge oo [Ten del manaje

| fro—r e —
o iy | tierpo tioes thhanm] app [y Enai [rdige cp fuensse de teat
Haps
@ | | mizs  peoep pumsst [roowp, |rRest b0 |bop e Emal fodigo o ensys wstaurs |

Actaal. |
P
E, | elizs pa Dicps P Rest [T itpe [T et O [app |oWE Emal fcediga i [uenssis disparamensa restars |

Reglstrg |

Pendidas del sizbems /
hpp EMSs [l fobdigi oD ersaje e falloMensaje de recuperacicn |

Percida G5
Pércida AD5L
Percida CRA

_Pércida Senidor
_Perdida com

£ SIN
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SisCom-F

5. BUSCAR

Buscador de las instalaciones registradas en el servidor.

Doble click en el icono se accede remotamente al equipo via Ethernet o GPRS
segun se haya pulsado. Cuando la conexién esta activada se pinta de verde y si

no esta disponible de rojo.

) Pregramacién = Buscar B Comunicacitn O fcercade

) Siaterna i Estade

EMPRESA:  (GgerilET]
INSTALADOR: L.\ BUSCAR

REFERENCIA:

—
e (R I Instalador Referenca Tdentificador | Ethernet GPRS
Buscar

1 Janal Sat 3075472232343531 @

6. MAPA

Localizacion GSM aproximada donde se encuentra el equipo instalado.

&y Sstema b1 Estadn S P rogrmacion = Buscar W Comunicacian O Acerca de

Coordenadas: [+136481,1.985405

4l

Portugal :

eatian s DE/HG ($2009). Coagle |
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SisCom-F

7. ACTUALIZAR

Podemos consultar la version de firmware y hardware del equipo a través del boton
“Actualizar”.

Si disponemos de una actualizaciéon del firmware nos mostrara en pantalla la dltima
version disponible.

&y Sistama 4 Estado @ Brogramacitn i=Buscar B Comunicacian O Acerca de |

| _ ] De.‘Iﬂl‘lF:ftBI‘l ‘
+H’ Actualizacion del firmware
Estado |
@ Version actual : I
Prog. Firmivare: [EEs
F—— HardWare: [SisCom_2018[2118]
- —
- —
Buscar Versiones a actualizar:
Mapa
| acruz
Registrg
(f
|

Si el equipo ya esta actualizado a la dltima version nos mostrara el siguiente
mensaje:

 ATEMCION ! e

@t Mo hay una nueva actualizacién

Aceptar
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8. REGISTRO

SisCom-F

En esta pantalla se presenta un registro de los distintos eventos del circuito
ordenados de menor a mayor antigiedad.

Los eventos no se leen jun

to con los parametros, sino que debe pulsarse el boton

“Leer los eventos” para refrescar los eventos en pantalla. Filtrado eventos por fecha

desde el calendario “A parti

r de...”. Una vez en pantalla se pueden exportar a Excel

a través del botén “Exportar a Excel”.

N.

Fecha

Hora

Usuario
Referencia
Descripcion

& 2rogramacisn

A Sisterna 4] Estado

Expartar 2 Exzel

&8 |Fecha |Hura

Numero de evento (el mas reciente es el 1)

Fecha en la que se ha producido el evento

Hora en la que se ha producido el evento

Nombre del usuario o email que ha generado el evento
Alias del correo electrénico registrado

Descripcion del evento

i=Buscar @Cumunicacio’n B Acerca de
COMUNI N LOCAL [coms =
REGISTRO DE EVENTOS & parm oo [z x e ibn Bt

Usuaria Referencia DESCRIPCION "
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SisCom-F

9. INTERFAZ ENTRE EL SISTEMA DE ALARMA'Y EL
EQUIPO

Segun la norma UNE-EN 50136-2:2013 la interfaz entre el sistema de alarma y el
SPT puede ser en paralelo, serie o propietario (hecho a medida). El equipo
proporciona un interfaz paralelo, es decir, debe proporcionar como minimo una
entrada de alarma y dos salidas de fallo:

— Fallo en la entrega de una alarma

— Fallode ATS

El equipo dispone de 16 entradas que supervisa constantemente si cambian de
estado, por lo que se puede utilizar cualquiera de ellas como interfaz paralelo.

Por otro lado, el equipo también incluye 4 salidas a colector abierto programables.
Para la salida de “Fallo en la entrega de una alarma” se debera marcar la opcion
“CRA” de la salida correspondiente. Para la salida de “Fallo de ATS” se deberan
marcar las opciones “Alim”, “GSM”, “ETH” y “COM”, para que si se produce
cualquier fallo se dispare (es importante desactivar las partes que no se usen para
que no den fallos).

10. PREGUNTAS FRECUENTES

Problemas Solucion

No se enciende Revisar polaridad de alimentacion y que seade 5 a 30v

Revisar que la antena esté bien conectada.

Comprobar la tarjeta SIM en un maévil y hacer una llamada.
Si la tarjeta dispone de cddigo PIN anularlo desde un mévil o
programarlo en el parametro 6600.

No coge cobertura

Verificar en la programacion que los datos del
APN/Usuario/Password sean los correctos segun la

No conecta a GPRS = i
compafdia telefénica.

No conecta a

La IP o puerto de la receptora no son los correctos.
Receptora

No funciona puerto

USB Para funcionar el puerto USB debe instalar los Drivers.
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SisCom-F

11. CARACTERISTICAS TECNICAS

Alimentacion
Voltaje DC: 5 a 30Vdc
Consumo de corriente: 90mA (media) / 180mA (de cresta)

Dimensiones: 98 x 62 x 30 mm

Fijacion: 4 soportes adhesivos

Peso: 75g aprox.

Temperatura: -10°C a 40°C

Humedad: hasta 75% sin condensacion

4 salidas configurables (tension maxima de hasta 24V y corriente

maxima de 100mA)

Pueden indicar fallo de GSM, ADSL, comunicacion con la central de
incendios, de una o varias entradas, realizar test, etc.

Pueden ser controladas y consultadas a través de una App

16 entradas de aviso

Posibilidad de transmitir un cdédigo de alarma Contact-ID a Central
Receptora a través de ADSL o GPRS

Posibilidad de transmitir un mensaje SMS o un e-mail personalizado
identificando el suceso.
4 leds indicadores

Verde/rojo: gprs, adsl, com. Si estan en rojo indican error si funcionan
correctamente se encienden en verde

1 Verde/rojo: indica el estado general del equipo. Si esta en intermitencia
muy breve verde el funcionamiento del equipo es correcto.

+ Comunicaciéncon el PC
Puerto USB 2.0 cable MINI-B
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SisCom-F

12. NORMATIVAS

Normas de cumplimento:
EN 54-21:2006
EN 50136-2:2013
EN 50136-1:2012
EN 50130-4:2011/A1:2014
EN 50130-5:2011

Categoria del SPT: tipo 1b, DP1 a DP4.
Sistema: EVCP1

Nota:
Para cumplir el DP4 es necesario que el Equipo de sefalizacién y control
donde vaya instalado cumpla con los requisitos necesarios.

DP: 0019/CPR/FB1009/119 ON2031

Fabricado por: Sixtel ¢/ Moli, 2 43203 — Reus, Tarragona
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